CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET

- . - Téléwis err
PRESENTATION DES PARAMETRES AYAMT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D INFORMATION A TRANSMITTRE AUX DOMANDEURS
Date du cabcul 202513 1
MNom ou marque commernciale du fournsseur Express Luck Eurogpe Blectoc Kt
Bedremze du foumisseur HUNGARY 2310 Srigetsgentmiklas, Lm!wm' ut 2.
Reférence du modéle donnés par e fournisseur I2HND1VI
Note du
Crite A S04rs- Coeflicent du Caloul
o e criténe sur Seus: oriténe inte rmediaine
i
CRITERE 1 : RESETANCE ALK CONTRAINTES | SOUS-CRITERE 1.1 : RESISTANCE AUX CONTRAINTES EXTERIEUR 0 005 aa
ET/0U & L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE A L'USURE 4.5 045
CRITERE 2 : MAINTENANCE (¥ COMPRIS SOUS-CRIMERE 2.1 : MAINTENANCE {Y COMPRIS LOGICIELLE] 10,0 0,24 an
LOGICIELLE] & ENTRETIEN
SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 10,0 016
SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DU RARILITE [i] 0.075
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS QILWALITE 03
SOUS-CRITERE 3 2 : MISE EN PLACE DUN PROCESSUS DE OUALITE 10,0 0,025
jote du bloc fiabilité sur 10 85
SOUS-CRIMERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRAL DE LA a1 02
DOCUMENTATION TECH NIQLE ET RELATIVE ALY CONSEILS D°UTILISATION ET DPENTRETIEN G
CRITERE 4 : DOCUMENTATION 2
SOUS-CRITERE 4.2 - ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATELR POUR LE DHAGNOSTIC ET LA 100 0,05 3
REPARATION
SOUS-CRTERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - MECES PANNE/CASSE |LISTE 2) 9.2 013
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, OUTILS, | SOUS-CRITERE 5.2 : DUTILS MECESSAIRES AU DEMONTAGE DES MIECES DETACHEES - MIECES PANMNE/CASSE 100 0.06 22
FIATIONS JLISTE 2}
SOUS-CRITERE 5.3 : CARACTERBTIOUES DES FIXATIONS POUR L'ASSEMBLAGE DHES PAECES DVES LISTES 1 ET 12 0.06
2
SOUS-CRMERE 6.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DHSPONIBILITE DES PIECES DETACHEES - PIECES 100 013
PANMNE [/ CASSE {LISTE 2}
SOUS-CRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DHSPOMIBILITE DES MECES DETACHEES - MIECES 100 0.06
CRITERE & : DISPOMNIBILITE DES PILCES FONCTIONNELLES {LISTE 1] 21
DETACHEES SOUS-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAKS DE LIVRAISON DES MECES DETACHEES - PIECES PANNE 13 003 2
J CASSE |LISTE 2}
SOUS-CRITERE 6.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAKS DE LIVRASON DES PIECES DETACHEES - PIECES 33 003
FONCTIONMNELLES {LISTE 1]
CRITERE 7: PRIK SOUS-CRITERE 7.1 : PRIX 0 025 0




