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electric scooter

User manual

Thank you for choosing this product.
For information, technical support and assistance, contact your dealer or visit
the website www.ducatiurbanemobility.it
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1. Safety instructions
Please read the following instructions carefully before using the product. Save this
manual for future reference or new users.

+ The company will not assume any liability deriving from misuse of the product or
non-compliance either with road regulations or the instructions in this manual.

- This electric scooter is not a toy. Use it responsibly, with care and respect for others.

+ Check the local regulations in force regarding the use of this type of product before
using it and be sure to follow the local regulations. Drive responsibly and pay attention
to people and obstacles to avoid accidents.

+ Always use the recommended clothing: non-slip gloves, knee and elbow pads and wear
a helmet.

- The person driving this scooter must be able to place both feet on the floor easily when
holding the handlebars at the correct height.

- When stopping or parking your vehicle, be sure to do so on a smooth, safe surface
- The maximum load capacity for the product is 100 kg.
+ This product may not be used by more than one person at the same time.

+ Misuse of the product or non-compliance with the instructions in this manual may cause
serious damage.

+ Should technical problems occur, contact the Technical Assistance Service at your dealer.
+ Do not attempt to disassemble or repair the product on your own.

- Do not leave the battery near fire or heat sources.

- Avoid using used, defective and/or non-original batteries.

+ Do not sit on the product either when driving or stationary.

- If the user who is going to use the product is not familiar with driving this type of vehicle,
it is recommended that they be instructed on the basics of driving by an adult before
using it for the first time, regarding the following aspects:

1. Acceleration
2. Deceleration
3. Braking

4. Basic driving rules
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2. Quick-start

- When you use it for the first time, charge the scooter to 100%.
« Press the power button for a few seconds to start.

+ Check the battery indicator: if the battery is low, recharge it before use. The electric scooter
is a device that requires periodic charging to work.

+ Check the tyre pressure (50 PSI): if the scooter has not travelled at least 60% of the
stated km or reached the maximum speed in the first 3 months of use, the wheels have
probably deflated again. It will therefore be necessary to restore the pressure as indicated.

- Place the scooter on a flat surface

« Put your hands on the handlebar. Step onto the footplate with one foot and use the
other to give yourself a gentle push and accelerate.

A WARNING

The accelerator is activated once the forward speed exceeds 3 km/h.

For safety reasons, the scooter is initially set up to avoid a standing start.

- When the scooter begins to move, place both feet on the footplate and press the
accelerator.

+ To drive the scooter, tilt your body in the direction of travel when turning and slowly
turn the handlebars.

- To stop the scooter, release the accelerator and press the electronic or lever brake on
the left side of the handlebar.

+ To dismount, first stop the scooter completely. Trying to get off the scooter while it is in
motion can cause injury.

« When you want to change speed mode, double click on the on/off button (button A in
chapter 5).

« When driving at night or in dark places, press the power button once to turn on the
lights, and wear a reflective vest.

For your own safety, wear a helmet and knee pads to protect yourself against falls and
injuries while learning to ride the electric scooter.

The rider assumes all risks for not wearing a helmet or other protective gear.
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3. Package contents

The handlebar must be fitted to the assembled electric scooter with the special screws.

E(=| =m0

- Scooter
- Accessories:
- Allen key
- 4 screws
- Spare air chamber
- Replacement stickers
- Tyre inflation adapter
- Battery charger
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4. Product overview

bell brake

front light

\

dashboard

-

accelerator

handlebar rod

folding mechanism folding lock

brake light
Ve
footplate

disc brake

motor charging port stand
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5. Control information / Control panel
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1. Speedometer: displays the current speed of the scooter.

2. Battery level: the battery level is indicated by 5 bars.

3. Headlights: Warning light.

4. Bluetooth: Bluetooth indicator.

5. SPORT mode - The display will show SPORT. (up to 25 km/h).
6. COMFORT mode - The display will show D. (up to 20 km/h).
7. ECO mode - The display will show E (up to 6 km/h).

8. Cruise Control: maintained speed. It is activated after the same speed has been maintained
for a few seconds.

9. Temperature: if it comes on, stop the vehicle immediately; this indicates that the motor is
overheating.

10. Fault: if on, check a possible solution by consulting the table of error codes.
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« Power button/controls (A): Press and hold this button to turn the scooter on/off.

- How to turn the lights on/off: press button (A) once to turn them on. When the lights
are on, press button (B) again to turn them off.

- Mode/speed: press key (A) twice to select the mode:
- E: up to 6 km/h
- D: up to 20 km/h
- SPORT: up to 25 km/h

/\ WARNING

The accelerator is activated once the forward speed exceeds 3 km/h.

Low voltage warning: the first segment of the battery flashes once the voltage is lower
than 33V; at the same time, an acoustic warning will sound 6 times.
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6. Assembly and configuration

Open the stand, raise the rod, place the Install the handlebar on the rod (see
lever in the closed position. image)

Insert the 4 screws manually without When you have finished, turn on
tightening them, then use the your device to make sure everything
hexagonal key provided to tighten them is working. For technical assistance,

and secure the handlebar. contact your dealer.
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Loose handlebar rod

If the handlebar rod is loose, you can tighten the screws on the folding system using the
key supplied.

Closing Opening

Closing:

Turn off the electric scooter, release the locking mechanism: press the red hook and
pull the lever outwards (see image), pull the handlebar rod inwards and make sure it is
effectively locked.

Opening:

Release the handlebar rod from the mudguard: press the clip to release the handlebar,
raise the handlebar rod as far as it will go and lock it by pushing the lever inwards. Turn
the electric scooter on.



Carrying position

Always carry the scooter by holding it with one or both hands by the handlebar rod.

8. Battery charging and activation

1. Open the rubber cap of the charging
socket located on the left side of the
footplate.

2. Plug the charger connector into the
socket.

3. When the battery is fully charged, remove
the charger connector.

The red light on the power supply will turn green when
A CAUTION charging is complete.
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There is a risk of falling when using the electric scooter. For your own safety, wear a
helmet and knee pads to protect yourself against falls and injuries while learning to ride
the electric scooter.

Turn the electric scooter on and check the battery charge level.

9. Brake adjustment

Brake adjustment

If the brake is too tight, use the key supplied and turn it anti-clockwise to release the
brake cable pressure, then shorten the cable and tighten with the key. If the brake is too
loose, do the opposite and lengthen the brake cable.

Brake cable




10. Range

Maximum range depends on several variables:

Terrain: range is greater when riding on a smooth surface than when riding on rough
roads and slopes.

User weight: the heavier the user, the shorter the range. Temperature: Riding the scooter
in a very cold or hot environment affects the range.

Speed and driving style: Driving smoothly and at constant speed extends the range.
Accelerating and manoeuvring aggressively reduce the range. A lower speed extends the
range.

Maintenance: timely recharging and correct maintenance increase the range.

11. Storage and cleaning

Charge the scooter 50% - 60% before storing it out of season or for extended periods.
Recharge it to 50% - 60% every 2-3 months. If not used daily, it is advisable to store the
scooter at 15-25°C. Do not expose the scooter to low (below 0°C) or high (over 45°C)
temperatures. Avoid leaving it out of doors, as it is not water-resistant.

When the scooter gets dirty, clean it with a damp cloth. Before cleaning it, make sure
the electric scooter is turned off and cover the charging port to prevent damage to

the electronic components. Do not use alcohol, petrol, kerosene or other corrosive

and volatile chemical solvents. This can damage both the appearance and the internal
structure of the electric scooter. Do not use pressurised water guns or running water for
cleaning. The electric scooter is not waterproof.

Do not expose it to rain or water, or immerse it in water to wash it.
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12. General warnings

- Check brakes, pressure (50 PSI), condition of wheels and accelerator before each use.
If you notice unusual noises or any anomalies, do not use the product and contact the
Technical Assistance Service at your dealer.

« The scooter should not be modified in any way, this could alter its efficiency or damage
its structure and cause problems.

+ Be sure to turn off the product before parking it.
+ Do not drive the vehicle in the rain, snow or fog.

- Make sure the vehicle's electrical components do not come into contact with water or
other liquids.

« Avoid driving near rivers or lakes.

« Supervise children to ensure they do not play with the product. Strict supervision is
required if the product is being used by or near children.

« For information, technical support and assistance, contact your dealer.

Instructions on driving behaviour
+ Do not use the phone or listen to music while riding the scooter.

- Only ride if there is enough light to ride safely. If you are riding in unfavourable light
conditions, remember to switch on the scooter lights and wear a reflective jacket.

- Always grasp the handlebar with both hands when riding.

- Always ride with both feet on the footplate in a safe and comfortable way.
+ Do not get distracted while riding and always look ahead.

- Always ride at a speed at which you can brake safely.

- Start braking sufficiently far away so that you can avoid obstacles, curves and areas that
have uneven surfaces. Remember to release the accelerator before braking

+ Do not get into competition with other drivers.

- Maintain a minimum safety distance of 5 m from other vehicles.



13. App configuration

What can you do with the Ducati Urban e-Mobility app?
- Start a self-diagnosis

+ Set the driving modes

- Set the speed unit of measurement (km/mph)
+ Set the start mode

« Set the Cruise Control function

+ Set the LED ambient light colour (RGB)

+ View the partial and total kilometres travelled
« View the remaining battery level

- Display cruising speed

+ Display speed modes

- Display the temperature of the driving wheel

Access the app store to download and install the Ducati Urban e-Mobility app

# Download on the
@& App Store

GETITON
»’ Google Play



1. Download the app on your smartphone;
2. Turn on the electric scooter and activate Bluetooth on the smartphone;

3. Start the app and log in*, connect your smartphone to the electric scooter via Bluetooth
within 1-2 metres;

*If this is your first time using this app, fill in the “e-mail” field to register and authenticate
the verification code.

The app's interface appears as follows:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

Prima di reqgistarti, ti chiediamo d

wdere visione di Termini di servizio
e Informativa sul trattamento dei dati
personali




The app's interface with the associated electric scooter appears as follows:

Associated electric
scooter

Main interface

Electric scooter
battery percentage

Speed in real time

Riding modes

Usage time

Map

Settings

( Aggiungi veicolo  Refresh

°

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo

box.
DISPOSITIVI DISPONIEILI
——— e-Scooter
Ducati EVO

64:33:DB:D3:D6:BS

L

4 Ducati EVO

— ¥
o

DISTANZA TOTALE
0.3 km

7{( eco ) (DRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA
——+—— 00:00:00 Okm
zD
REGISTRA
O

Distance travelled (ODO)

Distance travelled (TRIP)

Record route

Activate / Deactivate
application



Associated electric scooter Settings interface

< Impostazioni
User profile ——— Profilo
rickyscardia@gmail.com
A Lingua
pp language ——— >
Italiano
Name of the R Nomg c_lel veicolo
electric scooter Ducati EVO
Speed units ——— Velocita >
km/h
ON/OFF Cruise Control ——— l;:fl..ll—|sejContl‘0| >
ATTIVC
ON/OFF Mode Zero Start >
Zero Start | DISABILITATO
Blocco del motore » S ON/OFF Motor lock
DISABILITATO
About... » ——— Information
Richiesta di supporto % —— Support request
Disconnetti % ——— Userprofile logout

Information on “Cruise Control":

Activate the “Cruise Control” function in the app, keep the electric scooter at a constant
speed (> 8 km/h) and hold the accelerator lever down for a few seconds. An acoustic
signal will indicate that “Cruise Control” is active, so it will not be necessary to keep the
accelerator lever held down. Press the accelerator lever or brake lever again to deactivate
the function.

Information on the “Zero Start” mode:

The Zero Start mode, if activated, allows you to start the electric scooter by operating the
accelerator without having to push off with the feet.
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14. Learning to ride

Follow the safety instructions before riding
the scooter.

‘ Use approved equipment such as helmets
and knee pads.

* Do not use the electric scooter in the rain.
O

The electric scooter cannot be used by more
than one person at the same time.

Children under the age of 14* and pregnant
women should not use this electric scooter.

*In Italy the matter is currently governed by
Law L 27/12/2019 no. 160




2\ /) Minimum weight allowed on the electric

scooter: 20 kg.
>20 <100 Maximum weight allowed on the electric
Kg Kg scooter: 100 kg.

Do not ride the electric scooter if you
have been drinking alcohol and/or taking
medicines.

Do not use your phone or listen to music
while riding the electric scooter.

Pay attention if you are riding where there
are bumps, sand, puddles, frost, snow or
steps, or in dark places and at night or in
wet conditions.
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Do not use the electric scooter in dangerous
areas, in the presence of flammable and/or
explosive substances, liquids and/or dirt.

This electric scooter is not designed to be
ridden on roads and motorways. Consult
the legislative decree in force in your
municipality on where electric scooters are
allowed to travel.

Do not place heavy objects on the handlebar.

Avoid going up or down steps with the
electric scooter.

21



Always ride with both hands on the handlebar.

Do not ride on the electric scooter with just
one foot.

Do not press the accelerator when walking
with the electric scooter.

Do not ride the electric scooter in puddles or
on wet surfaces.
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Pay attention to your head when passing
under canopies, doors and the like.

When riding at the highest permitted speed,
do not turn the handlebar abruptly.

@ Start braking sufficiently far away so that
you can avoid obstacles, curves and areas

that have uneven surfaces. Remember to

release the accelerator before braking.

AN

¢ | [ §23

Do not travel at the highest speed allowed
on obstacles such as steps, borders or
bumps.

Iy
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Do not hit obstacles with the wheels.

Do not touch the motor immediately after
riding, it could be extremely hot.

Maintain a minimum safety distance of 5 m
from other vehicles.
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15. Battery (Warnings)

Make sure the scooter, charger and charging port are dry.

When the scooter is fully charged, the LED light on the charger changes from red
(charging) to green (charging completed).

Use only the original charger. Other chargers may damage the device and pose other
potential risks.

The scooter should not be charged for extended periods. Overcharging reduces battery
life and may cause other potential risks.

Charge the scooter in a dry environment away from flammable materials

(e.g. materials that could explode into flames), preferably at an internal temperature of
15-25°C, but never below 0°C or above + 45°C.

Do not charge in direct sunlight or near a fire.

Do not charge the scooter immediately after use. Let the scooter cool down for one hour
before charging.

Never leave the electric scooter unattended while charging. Thermal risk! Never connect
the DC charging socket with metal objects.

Read the charging and storage sections above to ensure you maintain and handle the
battery properly. Keep the scooter away from open flames or other heat sources to
prevent the battery from overheating. Do not leave the scooter exposed to freezing
temperatures. Both excessive heat and cold can drain the battery.

Avoid completely discharging the battery.

It is best to recharge the battery while there is still some charge left. This prolongs the
life of the battery. When the charge is too low, it is not possible to drive normally. This
may lead to the rider losing control or falling off.

Make sure the battery is charged at regular intervals, even if you do not use the electric
scooter for an extended period. This prevents damage to the battery caused by low
voltage over an extended period.

Battery precautions:

The battery is made up of lithium-ion cells and chemical elements that are hazardous
to health and the environment. Do not use the scooter if it emits odours, substances or
excessive heat. Do not dispose of the electric scooter or battery with household waste.
The end user is responsible for disposing of electrical and electronic equipment and
batteries in compliance with all applicable regulations.
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What to avoid:

Opening the battery or taking it apart, hitting, throwing or puncturing the battery or
sticking objects on the battery. Touching any substances leaking from the battery, as it
contains hazardous substances. Letting children or pets touch the battery.

Over-charging, over-discharging or short-circuiting the battery. Immersing or exposing
the battery to water or other liquid. Exposing the battery to excessive heat or cold.

Exposing the battery to an environment containing explosive gases or flames.

Leaving the battery in rain or direct sunlight or in a hot car in direct sunlight.
Reassembling or refitting the battery.

Carrying or storing the battery together with metal objects such as hairpins, necklaces,
etc. Driving the electric scooter while charging.

Using any charger other than the original.

16. Responsibilities

The rider is obliged to use the electric scooter with the utmost diligence and in full
compliance with current legislation regarding the use, operation and riding of the
electric scooter which, merely by way of example, is set out in Italian Legislative
Decree no. 285/1992 (“Highway Code").

The rider is also obliged to keep the electric scooter clean and in a perfect state of
efficiency and maintenance, to diligently carry out the safety checks under their
responsibility, as described in the warnings and recommendations section, and to
keep all the documentation regarding the maintenance of the electric scooter.

The rider must carefully evaluate atmospheric conditions that could make it
dangerous to use the electric scooter. To this end, we recommend moderating your
speed and maintaining an adequate braking distance if you are in adverse weather
conditions and/or in the case of heavy traffic.

The electric scooter can only be ridden by riders at least 14 years old*. Children
under 18 are required to wear a suitable protective helmet. For children under the
age of 18, it is advisable to use the electric scooter under adult supervision.

In the event of product malfunction for reasons not attributable to incorrect
rider behaviour, please contact the support centre on the website www.
ducatiurbanemobility.it

*In Italy the matter is currently governed by Law L 27/12/2019 no. 160
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17. Daily maintenance and care

Cleaning and storage

- If there are stains on the scooter body, wipe them off with a damp cloth. If stains
persist, put toothpaste on them, brush with a toothbrush, then wipe with a damp cloth. If
there are scratches on the plastic components, use sandpaper or other abrasive material
to remove them. Notes: Do not clean the scooter with alcohol, gasoline, kerosene or
other corrosive and volatile chemical solvents to avoid serious damage. Do not wash the
scooter with high pressure water jets. When cleaning, make sure the scooter is turned off,
the charging cable disconnected and the rubber cap closed, as a water leak could cause an
electric shock or other serious problems. When the scooter is not in use, store it indoors
in a cool, dry place. Do not store it outdoors for an extended period of time. Excessive
sunlight, overheating and excessive cold accelerate tyre ageing and compromise the life
of both the scooter and the battery.

+ Check the brakes and that they are adjusted correctly.
« Check the tyre pressure (see the side of the tyre for the recommended value)
1. Do not use batteries of other models or brands, as they may pose a safety risk.

2. Do not disassemble, crush or puncture the product. Do not touch the battery contacts.
Do not dismantle or puncture the outer casing. Avoid the product coming into contact
with water and fire and do not expose it to temperatures exceeding 50°C (including heat
sources such as stoves, heaters, etc.). Avoid contact between metal objects and battery
terminals to prevent short circuits, physical harm or death.

3. Water seeping into the battery can cause damage to internal circuits and risk of fire or
explosion. If there is any doubt that water may have entered the battery, stop using the
battery immediately and return it to your dealer’s after-sales service for checking.

4. Use only the original charger to avoid potential damage or fire.

5. Improper disposal of used batteries seriously pollutes the environment. Follow local
regulations regarding battery disposal. Follow battery disposal regulations to protect the
environment.

6. After each use, fully recharge the battery to extend its useful life. Do not store the
battery in an environment where the temperature is above 50°C or below -20°C (for
example, do not leave the scooter or battery in a car in direct sunlight for an extended
period of time). Do not throw the battery into flames as this could lead to failure,
overheating and even a fire. If you do not plan to use the scooter for more than 30 days,
recharge the battery to 50/60% and store it in a cool, dry place. Remember to recharge
it every 60 days to protect it from any damage excluding it from the limited warranty.
Always recharge the battery before it runs out to extend its useful life.
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Note: once fully charged it will have a life of 120-180 days.

Damage caused by the battery being left uncharged for a long period is irreversible and is
not covered by the limited warranty. Once the damage has occurred, the battery cannot
be recharged (the battery must not be disassembled by unqualified personnel, as this
could lead to electric shocks, short circuits or even major safety incidents).
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18. Data sheet

General information

Frame Aluminium alloy
Speed E: <= 6km/h | D:<=20km/h | SPORT: <= 25km/h (max speed)
Maximum incline 15% (subject to variations based on rider weight,

road conditions and temperature)

Brakes Electronic front and rear disc brakes

Motor 350w

Tyres 8.5" front and rear tyres with inner tube

Low voltage protection 31V +/- 0.5V

Current limit 15A

Motor type Brushless

Maximum load 100kg

Rider From 14 years of age with the use of helmet and protection*.

Check the current legislation in your country

Operating temp. -10°C / 40°C

Protection level P54

Charging time Approximately 3/5 hours

Range Up to 25 km (subject to variations based on rider weight, road conditions and
temperature)

*In Italy the matter is currently governed by Law L 27/12/2019 no. 160

Electrical system

Motor 350W Brushless

Brake Front electronic

Display Integrated colour LED display
Battery 36V 7.8Ah 280Wh

Lights Front and rear LED

Charger EU Standard battery charger, 42V 1.5A
Bluetooth Functionality with app
Measurements

Net weight 12kg

Gross weight 14.5kg

Product dimensions open 1050 x 440 x 1150mm

Product dimensions closed 1050 x 440 x 480mm
Packaging dimensions 1120 x 160 x 520mm
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Tests to be carried out

19. Troubleshooting

« After a fall, check that the accelerator lever works properly. To do this, accelerate and

decelerate several times.

+ Check from time to time that the brakes are working properly. To do this, move the
vehicle. Push it manually and suddenly brake to make sure it responds to commands.

Error

Check tyre wear and pressure.

Check the wear of the brakes and cables.

Cause

Check that all vehicle components are in place and securely fastened.

Solution

The motor is not running

The battery is dead

Electrical problem

Charge the battery

Request technical assistance from your
dealer

The rear wheel will not turn

Brake problem

Adjust the brakes

The motor stops while it is running

Motor overheating

Release the accelerator and wait for it
to cool

After it has been charged, the vehicle
turns itself off

The battery is damaged

Request technical assistance from your
dealer

The vehicle stops suddenly while it is
running

Damaged power cables
and controls

Request technical assistance from your
dealer

The battery will not charge or
the scooter does not turn on

Connection problems

Damaged/dead battery

Problems with the battery charger

Request technical assistance from your
dealer

Request technical assistance from your
dealer

Replace the battery charger
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20. Error Codes Table

Error Code Indications
E1 Motor malfunction
E2 Control unit signal error
E3 Accelerator lever malfunction
E.4 Control unit MOS malfunction
ES5 Phase/current error
E6 Average current malfunction
E7 Battery voltage error
E8 Brake lever malfunction

By pressing the accelerator lever, up to the maximum travel,
A CAUTION the scooter will activate the Cruise Control function for a few

seconds and will maintain the same speed even when the lever
is released.

Check the battery charge level with the vehicle stationary.
/\ CcAUTION
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/\ CcAUTION

Disposing of electrical or electronic devices at the end of their life (applicable in all
European Union countries and in other European systems with separate collection
systems)

This symbol on the product or packaging indicates that the product
should not be considered as normal household waste, but instead
taken to an appropriate collection point for recycling electrical and
electronic equipment (WEEE).

By ensuring this product is disposed of correctly, you will help
prevent potential negative consequences for the environment
and human health which could otherwise be caused by
inappropriate disposal. Recycling materials will help to conserve

_ natural resources.
For more detailed information about recycling this product, you

can contact your municipal office, local waste disposal service or
the outlet where you purchased it.

Specifically, consumers must not dispose of WEEE as municipal waste, but must dispose
of this type of waste separately, in two possible ways:

1) At municipal collection centres (also called eco-stations, recycling points), directly or via
the collection services of municipal companies, where these are available;

2) At sales outlets selling new electrical and electronic equipment. Here, very small WEEE
(with the longest side less than 25 cm) can be left free of charge, while larger ones can be
left on a 1-for-1 basis, i.e. you can leave the old product when you buy a new one with the
same function.

In the event of illegal disposal of electrical or electronic equipment, the penalties
provided for by current legislation on environmental protection may be applied (Italian
legislation; it is necessary to check the regulations in force in the country of use/disposal
of the vehicle).

If WEEE contains batteries or accumulators, these must be removed and disposed of via
specific separate waste collection.
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/\ CcAUTION

Disposal of dead batteries (applicable in all countries of the European Union and in
other European systems with separate collection system)

This symbol on the product or packaging indicates that the battery
pack should not be considered normal household waste. On some
types of batteries, this symbol may be used in combination with a
chemical symbol.

The chemical symbols for mercury (Hg) or lead (Pb) are added if
the battery contains more than 0.0005% mercury or 0.004% lead.

By ensuring that battery packs are disposed of correctly, you will help prevent potential
negative consequences for the environment and health which could otherwise be caused
by inappropriate waste handling. Recycling materials will help to conserve natural
resources. Where for safety, performance or data protection reasons, products require

a fixed connection to an internal battery/cell, this must only be replaced by qualified
service personnel.

At the end of its life, deliver the product to a collection point suitable for the disposal
of electrical and electronic equipment: this will ensure that the battery inside is also
disposed of correctly.

For more detailed information about disposing of the dead battery or the product, you
can contact your municipal office, the local waste disposal service or the outlet where you
purchased it.

According to Italian Legislative Decree 49/2014, the product falls within the EEE
(electrical and electronic equipment) management of WEEE (separate waste collection).
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NOTE

Read the manual and instructions below in full before using the product.

Product name: Ducati PRO-I EVO
Product type: Electric scooter
Year of production: 2020

Note:

« To recharge this electric scooter, use ONLY the supplied battery charger labelled
XHK-916-42015 with the following output voltage: 42V — 1.5A.

- Using another type of charger can damage the product or pose other potential risks.

+ Never leave the product to charge unsupervised.

- The charging time of the product must not exceed four hours. Stop charging after four
hours.

+ The product should only be charged at temperatures between 0°C and 40°C.

- If charged at lower or higher temperatures, there is a risk that the battery will offer
reduced performance, potentially resulting in damage to the product and personal injury.

+ The product must be used only at temperatures between 0°C and 40°C.

- If used at lower or higher temperatures, there is a risk that the battery will offer reduced
performance, potentially resulting in damage to the product and personal injury.

- Store the product at temperatures between 0°C and 35°C (the optimum storage
temperature is 25°C)

- Recharge and store in a dry and open place, away from combustibles (i.e. any flammable
element).

- Do not recharge in sunlight or near open flames.

+ Do not recharge the product immediately after use. Allow the product to cool for an hour
before charging.

- If you are away for a certain period of time, for example for holidays, and you entrust the
device to a third party, leave it in a partially charged state (20-50% charge). Not fully
charged.

- The product is often supplied partially charged. Leave it in this state until it is ready to
be used.
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Declaration of conformity

The undersigned: M.T. Distribution S.r.L.
Address: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italy

certifies

that the design and manufacture of this product

Product brand:

Ducati

[tem model number:

PRO-I EVO

Type of product:

Electric scooter

complies with the following directives: 2006/42/EC Machinery Directive

2014/30/EU Electromagnetic Compatibility Directive 2014/35/EU Low Voltage Directive
Related Standards:

EN 1SO 12100:2010, EN

60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019, EN17128:2019, EN300328
v.2.2.2, EN301489-1v.2.2.3, EN301489-17 v.3.2.2, EN61000-6-1:20017, EN61000-6-
3:2007+A1:20M, EN62479:2010, EN50581:2012

Serial numbers:  YYYY2020XXXXXXX to YYYY2020XXXXXXX
First name and surname: Emanuele Summa

Position: Director

Company: M.T. Distribution S.r.l.

Address: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italy
Date: 01/12/2020

Emanuele Summa
Director
. o 5
Via Ba A0 b
)

IMBRO AZIENDALE
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Italiano

== = | == L) B

monopattino elettrico

Manuale d'uso

Grazie per aver scelto questo prodotto.
Per informazioni, supporto tecnico ed assistenza rivolgersi al proprio rivenditore
o visita il sito www.ducatiurbanemobility.it
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1. Istruzioni di sicurezza

Leggere attentamente le seguenti istruzioni prima di utilizzare il prodotto.
Salvare questo manuale per riferimenti futuri o nuovi utilizzatori.

« L'azienda non si assumera nessuna responsabilita derivata dal mal utilizzo del
prodotto o inadempienze tanto relative alle norme stradali quanto alle istruzioni di
questo manuale.

+ Questo monopattino elettrico non e un giocattolo. Utilizzarlo con responsabilita,
attenzione e rispetto verso gli altri.

- Verificare la normativa locale vigente in relazione all'uso di questo tipo di prodotto
prima di utilizzarlo ed assicurarsi di seguire le norme locali. Guidare in modo responsabile e
prestare attenzione alle persone ed agli ostacoli in modo da evitare incidenti.

- Utilizzare sempre l'abbigliamento raccomandato: guantini antiscivolo, ginocchiere
e gomitiere ed indossare il casco.

+La persona che conduce questo monopattino deve essere in grado di appoggiare
facilmente entrambi i piedi sul pavimento impugnando il manubrio ad una corretta
altezza.

« Almomento di fermare o parcheggiare il veicolo, assicurarsi di farlo su una superficie
liscia e sicura

« Il massimo carico permesso dal prodotto & di 100kg.
+ Questo prodotto non puo essere utilizzato da pil di una persona contemporaneamente.

« Il cattivo utilizzo del prodotto o il non rispetto delle istruzioni di questo manuale
possono provocare seri danni.

+Per risolvere problemi tecnici, contattare il Servizio di Assistenza Tecnica presso il
proprio rivenditore.

- Non tentare di smontare o riparare il prodotto per conto proprio.
- Non lasciare la batteria vicino al fuoco o fonti di calore.

- Evitare di utilizzare batterie usate, difettose e/o non originali.

+ Non sedersi sul prodotto ne in marcia né da fermo.

+ Nel caso in cui l'utilizzatore che vada ad usare il prodotto non abbia familiarizzato
con la guida di questo tipo di veicolo, si consiglia che venga istruito con una base di
conduzione da un adulto prima di utilizzarlo per la prima volta sui seguenti aspetti:

1. Accelerazione
2. Decelerazione
3. Frenata

4. Regole basiche sulla guida
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2. Guida rapida

« Al primo utilizzo caricare il monopattino al 100%.
+ Premere il pulsante di accensione per qualche secondo per avviarlo.

« Controllare l'indicatore della batteria, se la batteria & scarica, ricaricarla prima
dell'uso, il monopattino elettrico e un apparecchio che richiede una ricarica periodica
per funzionare.

- Effettuare il controllo pressione delle gomme (50PSI) nel caso in cui il monopattino
non arrivi a fare almeno il 60% dei Km dichiarati o raggiunga la velocita massima
nei primi 3 mesi di utilizzo, & probabile che le ruote si siano nuovamente sgonfiate,
bisognera quindi ripristinare la pressione come indicato.

« Posizionare il monopattino su una superficie piana

+ Mettere le mani sul manubrio. Salire sulla pedana con un piede e utilizzare l'altro
per darsi un leggera spinta e accelerare.

A AVVISO

L'acceleratore entra in funzione una volta che la velocita di avanzamento supera i 3 km/h.

Per motivi di sicurezza, il monopattino € inizialmente impostato per evitare la partenza
da fermo.

+ Quando il monopattino inizia ad avanzare, mettere entrambi i piedi sulla pedana e
premere l'acceleratore.

« Per guidare il monopattino, inclinare il corpo nella direzione di guida durante una
svolta e ruotare lentamente il manubrio.

« Per fermare il monopattino, rilasciare l'acceleratore, premere il freno elettronico o
a leva sul lato sinistro del manubrio.

« Per scendere, fermare prima completamente il monopattino. Cercare di scendere
dal monopattino in movimento puo provocare lesioni.

+ Quando si vuole cambiare modalita di velocita, fare un doppio clic sul pulsante
on/off (pulsante A al capitolo 5).

+ Quando si guida di notte o in luoghi bui, premere una volta il pulsante di accensione
per accendere le luci, indossare un gilet catarifrangente.

Per la propria sicurezza, indossare casco e ginocchiere per proteggersi da eventuali cadute
e lesioni mentre si impara a guidare il monopattino elettrico.

Il conducente si assume tutti i rischi relativi al mancato utilizzo di un casco o di altri
dispositivi di protezione.
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3. Contenuto della confezione

Monopattino assemblato, il manubrio sara da installare con le apposite viti.

==

« Monopattino
- Accessori:
- Chiave a brugola
-n° 4 viti
- Camera d'aria di scorta
- Stickers di ricambio
- Adattatore per gonfiaggio gomme

- Caricabatteria
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4. Panoramica del prodotto

campanello freno

luce frontale

\

pannello di controllo

-

acceleratore

asta del manaubrio

chiusura
ripiegamento

meccanismo di
ripiegamento

luce freno

freno a disco

motore porta di ricarica cavalletto
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5. Informazioni dei comandi / Pannello di controllo

]
i

km/h mph
s SPORT D E ;
- KRR
9 8 !‘ 10

1. Tachimetro: visualizza la velocita attuale del monopattino.

2. Livello della batteria: il livello della batteria & indicato da 5 barre.
3. Fari: Spia del fanale.

4. Bluetooth: Spia del Bluetooth.

5. Modalita SPORT - Il display mostrera SPORT. (fino a 25km/h).
6. Modalita COMFORT - Il display mostrera D. (fino a 20km/h).

7. Modalita ECO - Il display mostrera E (fino a 6km/h).

8. Cruise Control: Mantenimento della velocita. Si attiva dopo aver mantenuto la stessa
velocita per qualche secondo.

9. Temperatura: Se accesa fermare subito il veicolo, indica un surriscaldamento del motore.

10. Guasto: Se accesa verificare una possibile soluzione consultando la tabella dei codici errore.
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- Pulsante di accensione/comandi (A): mantenere premuto questo tasto per accendere/
spegnere il monopattino.

- Come accendere/spegnere le luci: premere una volta il pulsante (A) per accenderlo.
Mentre le luci sono accese, premere di nuovo il pulsante (A) per spegnerle.

- Modalita/velocita: premere due volte il tasto (A) per selezionare la modalita:
- E: fino a 6 km/h
- D: fino a 20 km/h
- SPORT: fino a 25 km/h

/\ Awiso

L'acceleratore entra in funzione una volta che la velocita di avanzamento supera i 3 km/h.

Avviso di bassa tensione: il primo segmento della batteria lampeggia una volta che la
tensione & inferiore a 33V, contemporaneamente partira anche un avviso acustico per 6
volte.
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6. Assemblaggio e configurazione

Installare il manubrio sull'asta (vedi

Aprire il cavalletto, alzare l'asta, collocare
immagine)

la leva in posizione di chiusura.

Dopo aver terminato, accendere il
dispositivo per assicurarsi che tutto
funzioni. Per assistenza tecnica
contattare il proprio rivenditore.

Inserire le 4 viti manualmente senza
serrarle, poi utilizzare la chiave
esagonale fornita per serrarle e fissare il

manubrio.
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Asta del manubrio traballante

Se l'asta del manubrio e traballante, € possibile serrare le viti sul sistema di piegatura
utilizzando la chiave in dotazione.

Chiusura Apertura

Chiusura:

Spegnere il monopattino elettrico, sbloccare il meccanismo di chiusura: premere il gancio
rosso e tirare la leva verso l'esterno (vedi immagine), portare l'asta del manubrio verso
l'interno e assicurarsi del effettivo bloccaggio.

Apertura:

Sbloccare 'asta del manubrio dal parafango: premere sulla clip per sganciare il manubrio,
alzare l'asta del manubrio fino a fine corsa e bloccarla spingendo la leva verso l'interno.
Accendere il monopattino elettrico.
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Posizione di trasporto

Trasportare sempre il monopattino tenendolo con una o entrambe le mani dall'asta del
manubrio.

8. Ricarica e attivazione della batteria

1. Aprire il tappo in gomma della presa di
ricarica situata nel lato sinistro della
pedana.

2. Inserire il connettore del caricabatteria
nella presa.

3. Quando la batteria e carica, estrarre il
connettore del caricabatterie.

La luce rossa presente sull'alimentatore diventera verde
A ATTENZIONE | quando l'operazione di caricamento sara terminata.
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Durante l'utilizzo del monopattino elettrico c'e il rischio di cadute. Per la propria sicurezza,
indossare casco e ginocchiere per proteggersi da eventuali cadute e lesioni mentre si
impara a guidare il monopattino elettrico.

Accendere il monopattino elettrico e controllare il livello di carica della batteria.

9. Regolazione dei freni

Regolazione del freno

Se il freno risulta troppo stretto, utilizzare la chiave in dotazione e ruotarla in senso
antiorario per rilasciare la pressione del cavo del freno, quindi accorciare il cavo e serrare
con la chiave. Se il freno & troppo lento, fare l'operazione opposta e prolungare il cavo del
freno.
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10. Autonomia

La massima autonomia dipende da diverse variabili:

Terreno: la guida su pavimentazione liscia comporta un‘autonomia maggiore rispetto alla
guida su strade sconnesse e pendii.

Peso dell'utente: pill pesante e 'utente, pit breve & l'autonomia. Temperatura: la guida
del monopattino in un ambiente molto freddo o caldo influenza l'autonomia.

Velocita e stile di guida: la guida fluida e costante estende 'autonomia. Accelerazione
e manovra riducono in modo aggressivo l'autonomia. La velocita pit bassa prolunga
l'autonomia.

Manutenzione: la ricarica tempestiva e la corretta manutenzione aumentano l'autonomia.

11. Conservazione e pulizia

Caricare il monopattino al 50% - 60% prima di riporlo fuori stagione o per periodi
prolungati. Ricaricarlo al 50% - 60% ogni 2-3 mesi. Se non utilizzato quotidianamente,
si consiglia di conserva- re il monopattino a 15-25 °C. Non esporre il monopattino a
temperature basse (inferiori a 0 °C) e alte (oltre i 45 °C). Evitare di lasciarlo all'aperto,
poiché non é resistente all'acqua.

Quando il monopattino si sporca, pulirlo con un panno umido. Prima di pulirlo, assicurarsi
che il monopattino elettrico sia spento e coprire la porta di ricarica per evitare danni

ai componenti elettronici. Non utilizzare alcol, gas, cherosene o altri solventi chimici
corrosivi e volatili. Cido pud danneggiare sia l'aspetto, sia la struttura interna del
monopattino elettrico. Non utilizzare pistole ad acqua pressurizzata o acqua corrente per
la pulizia. il monopattino elettrico non & impermeabile.

Non esporlo a pioggia o acqua, né immergerlo e lavarlo con acqua.
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12. Avvertenze generali

- Controllare i freni, la pressione (50PSI), la condizione delle ruote e l'acceleratore prima
ogni uso. Se si rilevano rumori insoliti o qualche anomalia, non utilizzare il prodotto e
contattare il Servizio di Assistenza Tecnica presso il proprio rivenditore.

« E vietato modificare in alcun modo il monopattino, cid potrebbe alterare la sua efficienza
o danneggiare la sua struttura e provocare danni.

« Assicurarsi di spegnere il prodotto prima di parcheggiarlo.

« Non condurre il veicolo sotto la pioggia, quando nevica o in caso di nebbia.

- Evitare che le componenti elettriche del veicolo entrino a contatto con acqua o altri liquidi.
« Evitare di condurre vicino a fiumi o laghi.

- Supervisionare i bambini per assicurarsi che non giochino con il prodotto. E necessario
supervisionare rigidamente nel caso in cui il prodotto si stia utilizzando da o vicino a
bambini.

« Per informazioni, supporto tecnico ed assistenza rivolgersi al proprio rivenditore.

Istruzioni circa il comportamento alla guida
« Non utilizzare il telefono né ascoltare musica durante la guida del monopattino.

+ Condurre solamente nel caso ci sia sufficiente luce da poter guidare in modo sicuro.
In caso di guida in condizione di luce non favorevoli si ricorda di attivare le luci del
monopattino e di indossare un giubbino catarifrangente.

- Afferrare sempre il manubrio con entrambe le mani quando si conduce.

- Condurre sempre con entrambi i piedi sopra la pedanain modo comodo e sicuro.
+ Non distrarsi mentre si conduce e guardare sempre avanti.

- Condurre sempre ad una velocita con la quale si possa frenare in maniera sicura.

- Cominciare a frenare ad una distanza sufficiente per evitare ostacoli, curve e zone che
differiscono in quanto a pavimentazioni. Ricordarsi di lasciare andare l'acceleratore
prima di frenare

- Non fare gare a discapito di altri conducenti.

- Mantenere una distanza di sicurezza minima di 5m dagli altri veicoli.
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13. Configurazione app

Cosa si puo fare con l'app Ducati Urban e-Mobility?
+ Avviare un‘auto-diagnosi

« Impostare le modalita di guida

- Impostare 'unita di misura della velocita (Km/Mhp)
« Impostare la modalita di avvio

« Impostare la funzione Cruise Control

« Impostare i/il colore luce ambientale a LED (RGB)
« Visualizzare i chilometri percorsi parziali e totali

« Visualizzare il residuo della batteria

« Visualizzare la velocita di crociera

« Visualizzare le modalita di velocita

- Visualizzare la temperatura della ruota motrice

Accedere all'app store per scaricare e installare l'app Ducati Urban e-Mobility

# Download on the
@& App Store

GETITON
»’ Google Play




1. Scaricare l'app sullo smartphone.
2. Accendere il monopattino elettrico e attivare il Bluetooth sullo smartphone.

3. Avviare l'app e accedere*, connettere il proprio smartphone al monopattino elettrico
tramite Bluetooth entro 1-2 metri di distanza.

*Se & la prima volta che si utilizza questa app compilare il campo “e-mail” per registrarsi e
autenticare il codice di verifica.

L'interfaccia dell'app appare come di seguito:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

starti, ti chiediamo d

e visione di Termini di servizio
e Informativa sul trattamento dei dati
personali
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L'interfaccia dell'app con monopattino elettrico associato appare come di seguito:

Monopattino elettrico
associato

L'interfaccia principale

Percentuale della batteria
del monopattino elettrico

Velocita in tempo reale

( Aggiungi veicolo  Refresh

)

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo
box.

DISPOSITIVI DISPONIEILI

——— e-Scooter

Ducati EVO
Z 64:33:DB:D3:D6:85

4 Ducati EVO

DISTANZA TOTALE
0.3 km

Modalita di guida 7+( eco ) (CDRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA

Tempo di utilizzo ———— 00:00:00 Okm

Mappa —+ o

Impostazioni —— O

WA
O

REGISTRA

s
|
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Distanza percorsa (ODO)

Distanza percorsa (TRIP)

Registra percorso

Attiva / Disattiva
applicazione



Interfaccia Impostazioni monopattino elettrico associato

Profilo utente

Lingua dell'app

Nome del
monopattino elettrico

Unita della velocita

ON/OFF Cruise Control

ON/OFF Modalita
Zero Start

< Impostazioni
| Profilo
rickyscardia@gmail.com
Lingua

Italiano

Nome del veicolo

Ducati EVO
Velocita
km/h

Cruise Control
ATTIVO

Zero Start
DISABILITATO

Blocco del motore

DISABILITATO

About...

Richiesta di supporto

Disconnetti

Informazioni sul “Cruise Control”:

ON/OFF Blocco motore

Informazioni

Richiesta di assistenza

Logout profilo utente

Attivare la funzione "Cruise Control” nell'app, mantenere il monopattino elettrico ad una
velocita costante (>8Km/h) e tenere premuto la leva acceleratore per qualche secondo.
Un segnale acustico segnalera che “Cruise Control” e attivo, per cui non sara necessario
tenere premuto la leva dell'acceleratore. Premere di nuovo la leva dell'acceleratore o la
leva del freno per disattivare la funzione.

Informazioni sulla modalita “Zero Start":

La modalita Zero Start, se attivata, permette di far partire il monopattino elettrico
agendo sull'acceleratore senza necessariamente usare la spinta iniziale con il piede.

53



14. Imparare a guidare

Seguire le istruzioni di sicurezza prima di
guidare il monopattino.

‘ Utilizzare elementi omologati come caschi e
ginocchiere.

d" Non usare il monopattino elettrico sotto la
%S pioggia.

Il monopattino elettrico non pud
essere utilizzato da pit di una persona
contemporaneamente.

Non possono utilizzare questo monopattino
elettrico i minori di 14 anni* e le donne in
gravidanza.

*In Italia la materia € attualmente
disciplinata dalla legge L 27/12/2019 N.160
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72\

72\

>20
Kg

<100
Kg

Peso minimo permesso sul monopattino
elettrico: 20 kg.

Peso massimo permesso sul monopattino
elettrico: 100 kg.

Non guidare il monopattino elettrico in caso
di assunzione di alcool e/o medicinali.

Non utilizzare il telefono e non ascoltare
musica durante la guida del monopattino
elettrico.

Prestare attenzione alla guida in presenza di
dossi, sabbia, pozzanghere, gelo, neve, scale,
in luoghi bui e orari notturni o sul bagnato.
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) Non utilizzare il monopattino elettrico in

) ) zone pericolose, in presenza di sostanze
inflammabili e/o esplosive, liquidi e/o
sporco.

Questo monopattino elettrico non e
A stato progettato per essere guidato in
strade e autostrade. Consultare il decreto
',»‘ legislativo in vigore presso il suo comune
riguardo a dove & concessa la circolazione in
monopattino elettrico.

Non collocare oggetti pesanti sul manubrio.

Evitare di salire o scendere le scale con il
monopattino elettrico.
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Circolare sempre con le due mani sul manubrio.

Non guidare il monopattino elettrico con un
solo piede.

Non premere l'acceleratore quando si
cammina con il monopattino elettrico.

Non condurre il monopattino elettrico su
pozzanghere e superfici bagnate.
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Prestare attenzione con la testa in caso di
passaggio sotto tettoie, porte e/o simili.

In caso di circolazione alla velocita piu alta
consentita non girare il manubrio in maniera
brusca.

Cominciare a frenare ad una distanza
sufficiente da evitare ostacoli, curve e zone
che differiscono in quanto a pavimentazioni.
Ricordarsi di lasciare andare l'acceleratore
prima di frenare.

Non circolare alla velocita pit alta consentita
su ostacoli quali scaloni, bordi o dossi.
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Non colpire ostacoli con le ruote.

Non toccare il motore subito dopo
aver guidato, potrebbe trovarsi ad una
temperatura elevata.

Mantenere una distanza di sicurezza minima
di 5m dagli altri veicoli.
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15. Batteria (Avvertenze)

Accertarsi che il monopattino, il caricabatterie e la porta di ricarica siano asciutti.

Quando il monopattino &€ completamente carico, la luce LED sul caricabatteria passa da
rosso (in carica) a verde (carica completata).

Utilizzare solo il caricabatterie originale. Altri caricabatterie danneggiano il dispositivo e
comporta- no altri rischi potenziali.

Il monopattino non deve essere caricato per periodi prolungati. Il sovraccarico riduce la
durata della batteria e altri rischi potenziali.

Caricare il monopattino in un ambiente asciutto, lontano da materiali infiammabili

(ad esempio materiali che potrebbero esplodere in fiamme), preferibilmente a una
temperatura interna di 15-25 °C, ma mai inferiore a 0 °C o superiore a + 45 °C.

Non caricare alla luce diretta del sole o vicino a un fuoco.

Non caricare il monopattino subito dopo l'uso. Lasciare raffreddare il monopattino per
un‘ora prima della ricarica.

Non lasciare mai il monopattino elettrico incustodito durante la ricarica. Rischio termico!
Non collegare mai la presa di ricarica CC con oggetti metallici.

Leggere le sezioni su ricarica e conservazione di cui sopra per mantenere e maneggiare
correttamente la batteria. Tenere il monopattino lontano da fiamme libere o altre fonti di
calore per evitare il surriscaldamento della batteria. Non lasciare il monopattino esposto a
temperature gelide. Il caldo e il freddo eccessivi possono entrambi scaricare la batteria.

Evitare di scaricare completamente la batteria.

E meglio ricaricare la batteria mentre & ancora carica. Cid prolunga la durata della
batteria. Quando la carica & troppo bassa, non si pud sostenere una guida normale. Cio
puo esporre il conducente alla perdita di controllo o alla caduta.

Accertarsi che la batteria sia caricata a intervalli regolari, anche se non si utilizza il
monopattino elettrico per un periodo prolungato. In questo modo si evitano danni alla
batteria causati da bassa tensione per un periodo prolungato.

Precauzioni per la batteria:

La batteria € composta da celle agli ioni di litio ed elementi chimici pericolosi per la salute
e l'ambiente. Non utilizzare il monopattino se emette odori, sostanze o calore eccessivo.
Non smalti- re il monopattino elettrico o la batteria insieme ai rifiuti domestici. L'utente
finale e responsabile dello smaltimento delle apparecchiature elettriche ed elettroniche e
delle batterie in conformita con tutte le normative in vigore.
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Da non fare:

Aprire o smontare la batteria o colpire, lanciare, forare o attaccare oggetti alla batteria.
Toccare eventuali sostanze fuoriuscite dalla batteria, poiché contiene sostanze pericolose.
Lasciare che bambini o animali tocchino la batteria.

Sovraccaricare, sovrascaricare o mandare in cortocircuito la batteria. Immergere o esporre
la batteria all'acqua o ad altre sostanze liquide. Esporre la batteria a calore o freddo
eccessivi.

Esporre la batteria a un ambiente contenente gas esplosivi o fiamme.

Lasciare la batteria sotto la pioggia o la luce diretta del sole o in auto calde alla luc diretta
del sole. Riassemblare o rimontare la batteria.

Trasportare o conservare la batteria insieme a oggetti metallici come forcine, collane, ecc.
Guidare il monopattino elettrico durante la ricarica.

Utilizzare qualsiasi altro caricabatterie diverso dall'originale.

16. Responsabilita

Il conducente ha l'obbligo di usare il monopattino elettrico con la massima diligenza e nel
pieno rispetto della normativa vigente in merito all'uso, al funzionamento e alla guida del
monopattino elettrico quale, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, quanto
disposto dal D.Lgs. n. 285/1992 (c.d. Codice della Strada).

Il conducente ha altresi obbligo di mantenere pulito ed in perfetto stato di efficienza e di
manutenzione il monopattino elettrico, di eseguire diligentemente i controlli di sicurezza
di sua competenza, come descritti nella sezione avvertenze e raccomandazioni, oltre che a
conservare tutta la documentazione relativa alla manutenzione del monopattino elettrico.

Il Conducente deve valutare attentamente le condizioni atmosferiche che potrebbero
rendere pericoloso l'utilizzo del monopattino elettrico. A tal fine, si consiglia di moderare
la velocita e di mantenere una adeguata distanza di frenata nel caso in cui si trovi in
condizioni climatiche avverse e/o in caso di circolazione intensa.

Il monopattino elettrico pud essere condotto solo da conducenti che abbiano compiuto il
quattordicesimo anno di eta*. | minori di 18 anni hanno l'obbligo di indossare un idoneo
casco protettivo . Per i minori di anni 18 si raccomanda l'utilizzo del monopattino elettrico
sotto la supervisione di un adulto.

In caso di malfunzionamento del prodotto per cause non imputabili a
comportamenti scorretti del conducente, si prega di contattare il centro di
assistenza sul sito www.ducatiurbanemobility.it

*In Italia la materia & attualmente disciplinata dalla legge L 27/12/2019 N.160

61



17. Manutenzione e cura quotidiana

Pulizia e conservazione

+ Se sono presenti macchie sul corpo del monopattino, pulirle con un panno umido. Se
le macchie persistono, applicarvi sopra del dentifricio, spazzolarle con uno spazzolino,
quindi pulire con un panno umido. Se sono presenti graffi sui componenti in plastica,
utilizzare carta vetrata o altro materiale abrasivo per rimuoverli. Note: non pulire il
monopattino con alcol, benzina, cherosene o altri solventi chimici corrosivi e volatili per
evitare di danneggiarlo in modo grave. Non lavare | il monopattino con getti di acqua
ad alta pressione. Durante la pulizia accertarsi che il monopattino sia spento, il cavo di
ricarica scollegato e il tappo in gomma chiuso in quanto una perdita d'acqua potrebbe
provocare scosse elettriche o altri gravi problemi. Quando il monopattino non viene
utilizzato conservarlo al chiuso in un luogo secco e fresco. Non conservarlo all'aperto
per un periodo di tempo prolungato. Luce del sole eccessiva, surriscaldamento e freddo
eccessivo accelerano l'invecchiamento delle gomme e compromettono la vita utile sia del
monopattino che della batteria.

« Controllare i freni e la regolazione degli stessi

- Controllare la pressione degli pneumatici (vedi il lato dello pneumatico per conoscere il
valore consigliato)

1. Non utilizzare batterie di altri modelli o marchi, in quanto puo comportare rischi per la
sicurezza.

2. Non smontare, schiacciare o forare il prodotto. Non toccare i contatti della batteria.
Non smontare o forare l'involucro esterno. Evitare il contatto del prodotto con acqua

e fuoco e non esporlo temperature superiori a 50 °C (tra cui fonti di calore come stufe,
riscaldamento e cosi via). Evitar il contatto tra oggetti metallici e contatti della batteria, in
modo da prevenire cortocircuiti, danni fisici o morte.

3. Le infiltrazioni d'acqua nella batteria possono comportare danni ai circuiti interni,
rischio di incendio o di esplosione. Se si ha il dubbio che ci sia un'infiltrazione d'acqua
nella batteria, sospendere immediatamente l'utilizzo della batteria e restituirla al servizio
di assistenza post-vendita presso il rivenditore per un controllo.

4. Utilizzare esclusivamente l'alimentatore di ricarica originale per evitare potenziali danni
o incendi.

5. Lo smaltimento improprio delle batterie usate inquina gravemente l'ambiente.
Rispettare le normative locali in materia di smaltimento delle batterie. Rispettare le
normative in materia d smaltimento delle batterie, per proteggere l'ambiente.

6. Dopo ogni utilizzo, ricaricare completamente la batteria per prolungarne la vita utile.
Nonconservare la batteria in un ambiente in cui la temperatura sia superiore a 50°C o
inferiore a -20°C (ad esempio, non lasciare il monopattino o la batteria in un'auto sotto

la luce solare diretta pe un periodo di tempo prolungato). Non buttare la batteria nel
fuoco in quanto cio potrebbe comportarne il guasto, il surriscaldamento e addirittura un
incendio. Se si prevede di non utilizzare il mono pattino per un periodo superiore a 30
giorni, ricaricare al 50/60% la batteria e conservarla in u luogo secco e fresco. Ricordarsi di
ricaricarla ogni 60 giorni per proteggerla da eventuali danni esclusi dalla garanzia limitata.
Ricaricare sempre la batteria prima che si scarichi per prolungarne la vita utile.
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Nota: una volta completamente carico avra un‘autonomia di 120-180 giorni.

Il danno provocato da un‘assenza di carica prolungata € irreversibile e non & coperto
dalla garanzia limitata. Una volta avvenuto il danno, la batteria non puo essere ricaricata
(e vietato lo smontaggio della batteria da parte di personale non qualificato, in quanto
cio potrebbe provocare scosse elettriche, cortocircuiti o persino incidenti di sicurezza di
notevole entita).
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18. Scheda tecnica

Informazioni generiche

Telaio Lega di alluminio
Velocita E: <= 6km/h | D:<= 20km/h | SPORT: <= 25km/h (max velocita)
Pendenza massima 15% (soggetto a variazioni in base al peso del conducente,

alle condizioni della strada e alla temperatura)

Freni Freno elettronico anteriore e a disco posteriore

Motore 350w

Pneumatici 8.5" anteriore e posteriore con camera d‘aria

Protezione bassa tensione 31V +/- 0.5V

Limite di corrente 15A

Tipologia motore Brushless

Carico massimo 100kg

Conducente Da 14 anni di eta con 'utilizzo del casco e delle protezioni*.

Controllare la normativa vigente nel proprio paese

Temperatura di esercizio -10°C / 40°C

Livello di protezione IP54

Tempo di carica Circa 3/5 ore

Autonomia Fino a 25km (soggetta a variazioni in base al peso del conducente, alle condi-

zioni della strada e alla temperatura)

*In Italia la materia € attualmente disciplinata dalla legge L 27/12/2019 N.160

Sistema elettrico

Motore 350W Brushless

Freno Elettronico anteriore

Display Display LED a colori integrato
Batteria 36V 7.8Ah 280Wh

Luci LED anteriore e posteriore
Caricatore Caricabatterie EU Standard, 42V 1.5A
Bluetooth Funzionalita con app
Misure

Peso netto 12kg

Peso lordo 14.5kg

Dimensioni prodotto aperto 1050 x 440 x 1150mm
Dimensioni prodotto chiuso 1050 x 440 x 480mm
Dimensioni packaging 1120 x 160 x 520mm
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19. Risoluzione dei problemi

Prove da effettuare:

+ Dopo una caduta, verificare che la leva dell'acceleratore funzioni correttamente. Per far
cio, accelerare e decelerare varie volte.

Verificare ogni tanto che i freni funzionino correttamente. Per far cid, muovere il veicolo

spingendolo manualmente e frenare all'improvviso per assicurarsi che risponda ai comandi.

Errore

Verificare l'usura e la pressione dei pneumatici.

Verificare 'usura dei freni e dei cavi.

Causa

Verificare che tutte le componenti del veicolo siano in posizione e fissate in modo sicuro.

Soluzione

Il motore non funziona

La batteria e scarica

Problema elettrico

Caricare la batteria

Richiedere assistenza tecnica al proprio
rivenditore

La ruota posteriore non gira

Problema ai freni

Regolare i freni

Il motore si spegne mentre
e in funzione

Surriscaldamento del motore

Rilasciare l'acceleratore e attendere che
si raffreddi

Dopo averlo caricato, il veicolo si spegne

La batteria e danneggiata

Richiedere assistenza tecnica al proprio
rivenditore

Il veicolo si ferma all'improvviso mentre
e in funzione

Cavi di alimentazione e controllo

danneggiati

Richiedere assistenza tecnica al proprio
rivenditore

La batteria non si carica o
il monopattino non si accende

Problemi di connessione

Batteria danneggiata/esaurita

Problemi al caricabatterie

Richiedere assistenza tecnica al proprio
rivenditore

Richiedere assistenza tecnica al proprio
rivenditore

Sostituire il caricabatterie
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20. Tabella Codici Errori

Codice Errore Indicazioni
E1 Malfunzionamento motore
E2 Errore segnale centralina
E3 Malfunzionamento leva acceleratore
E.4 Malfunzionamento MOS della centralina
E5 Errore fase / corrente
E6 Malfunzionamento corrente media
E7 Errore voltaggio batteria
E8 Malfunzionamento leva freno

Premendo la leva Acceleratore, fino alla massima escursione,
A ATTENZIONE per qualche secondo il monopattino attivera la funzione Cruise

Control e manterra la medesima velocita anche rilasciando la
leva.

Verificare il livello di carica della batteria con il veicolo fermo.
/\ ATTENZIONE
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/\ ATTENZIONE

Trattamento del dispositivo elettrico o elettronico a fine vita (applicabile in tutti i paesi
dell'unione europea ed in altri sistemi europei con sistema di raccolta differenziata)

Questo simbolo sul prodotto o sulla confezione indica che il
prodotto non deve essere considerato come un normale rifiuto
domestico, ma deve invece essere consegnato ad un punto

di raccolta appropriato per il riciclo di apparecchi elettrici ed
elettronici (RAEE).

Assicurandovi che questo prodotto sia smaltito correttamente,
voi contribuirete a prevenire potenziali conseguenze negative per
l'ambiente e per la salute che potrebbero altrimenti essere causate

dal suo smaltimento inadeguato. Il riciclaggio dei materiali aiuta a
_ conservare le risorse naturali.
Per informazioni pit dettagliate circa il riciclo di questo prodotto

potete contattare 'ufficio comunale, il servizio locale di smaltimento
rifiuti oppure il punto vendita dove lo avete acquistato.

In particolare i consumatori hanno l'obbligo di non smaltire i RAEE come rifiuti urbani, ma
devono partecipare alla raccolta differenziata di questa tipologia di rifiuti attraverso due
modalita di consegna:

1) Presso i Centri di Raccolta comunali (anche dette Eco-piazzole, isole ecologiche),
direttamente o tramite i servizi di raccolta delle municipalizzate, ove questi siano
disponibili;

2) Presso i punti di vendita di nuove apparecchiature elettriche ed elettroniche.

Qui si possono consegnare gratuitamente i RAEE di piccolissime dimensioni (con il

lato pit lungo inferiore a 25 cm), mentre quelli di dimensioni maggiori possono essere
conferiti in modalita 1 contro 1, ovvero consegnando il vecchio prodotto nel momento in
cui se ne acquista uno nuovo di pari funzioni.

In caso di smaltimento abusivo di apparecchiature elettriche o elettroniche potrebbero
essere applicate le sanzioni previste dalla normativa vigente in materia di tutela
ambientale (normativa Italiana, e necessario verificare le normative in essere nel paese di
utilizzo/smaltimento del mezzo).

Qualora i RAEE contengano pile o accumulatori, questi devono essere rimossi e soggetti
ad una specifica raccolta differenziata.
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/\ ATTENZIONE

Trattamento delle pile esauste (applicabile in tutti i paesi dell'unione europea ed in altri
sistemi europei con sistema di raccolta differenziata)

Questo simbolo sul prodotto o sulla confezione indica che la pila-
batteria non deve essere considerato un normale rifiuto domestico.
Su alcuni tipi di pile questo simbolo potrebbe essere utilizzato in
combinazione con un simbolo chimico.

I simboli chimici del Mercurio (Hg) o del Piombo (Pb) sono aggiunti
se la batteria contiene piu dello 0,0005% di mercurio o dello
0,004% di piombo.

Assicurandovi che le pile-batterie siano smaltite correttamente, voi contribuirete a
prevenire potenziali conseguenze negative per l'ambiente e per la salute che potrebbero
altrimenti essere causate dal loro smaltimento inadeguato. Il riciclaggio dei materiali
aiuta a conservare le risorse naturali. In caso di prodotti che, per motivi di sicurezza,
prestazione o protezione dei dati richiedano un collegamento fisso ad una pila/batteria
interna, la stessa dovra essere sostituita solo da personale di assistenza qualificato.

Consegnare il prodotto a fine vita a punti di raccolta idonei allo smaltimento di
apparecchiature elettriche ed elettroniche: questo assicura che anche la pila al suo
interno venga trattata correttamente.

Per informazioni pit dettagliate circa lo smaltimento della pila-batteria esausta o del
prodotto, potete contattare l'ufficio comunale, il servizio locale di smaltimento rifiuti
oppure il punto vendita dove lo avete acquistato.

In base al D.lgs. 49/2014 il prodotto rientra nelle AEE (apparecchiature elettriche ed
elettroniche) gestione RAEE (raccolta separata).
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AVVERTENZE

Leggere completamente il manuale e le istruzioni sottostanti prima di utilizzare il prodotto.

Nome del prodotto: Ducati PRO-I EVO

Tipo di prodotto: Monopattino elettrico

Anno di produzione: 2020

Nota:

+ Per ricaricare questo monopattino elettrico utilizzare SOLO il caricabatterie in
dotazione etichettato XHK-916-42015 con la seguente tensione di uscita: 42V — 1.5A.

« L'utilizzo di un altro tipo di caricatore pud danneggiare il prodotto o comportare
altri potenziali rischi.

+ Non caricare mai il prodotto senza supervisione.

« Il periodo di ricarica del prodotto non deve superare le quattro ore. Interrompere
la ricarica dopo quattro ore.

- Il prodotto deve essere caricato solo a temperature comprese tra 0°C e 40°C.

- Se si carica a temperature inferiori o superiori, vi € il rischio che la batteria offra
prestazioni ridotte, con potenziale pericolo di danneggiamento del prodotto e di
lesioni personali.

« Il prodotto deve essere utilizzato solo a temperature comprese tra 0°C e 40°C.

- Se utilizzato a temperature inferiori o superiori, vi & il rischio che la batteria offra
prestazioni ridotte, con potenziale pericolo di danneggiamento del prodotto e di
lesioni personali

- Custodire il prodotto a temperature comprese tra 0°C e 35°C (la temperatura di
conservazione ottimale é di 25°C)

- Ricaricare e custodire in luogo asciutto e aperto, lontano da combustibili (ovvero
qualsiasi elemento inflammabile).

+ Non ricaricare alla luce del sole o vicino a fiamme libere.

+ Non ricaricare il prodotto immediatamente dopo l'uso. Lasciare che il prodotto si
raffreddi per un‘ora prima della ricarica.

- Se ci assenta per un certo periodo, ad esempio per le vacanze, e si affida il dispositivo
a terzi, lasciarlo nello stato di carica parziale (20-50% di carica). Non completamente
carico.

- Il prodotto e spesso fornito parzialmente carico. Lasciarlo in questo stato fino a
quando e pronto per essere utilizzato.
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Dichiarazione di conformita

La sottoscritta: M.T. Distribution S.r.l.
Indirizzo: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italia

certifica

che la progettazione e la produzione di questo prodotto

Marca del prodotto Ducati
N° modello articolo: PRO-I EVO
Tipo di prodotto: Monopattino elettrico

E conforme alle sequenti direttive:

2006/42/EC Machinery Directive

2014/30/EU Electromagnetic Compatibility Directive
2014/35/EU Low Voltage Directive

Related Standards:

EN 1SO 12100:2010, EN 60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019,
EN17128:2019, EN300328 v.2.2.2, EN301489-1v.2.2.3, EN301489-17 v.3.2.2, EN61000-6-
1:20017, EN61000-6-3:2007+A1:2011, EN62479:2010, EN50581:2012

N° di serie: YYYY2020XXXXXXX to YYYY2020XXXXXXX

Nome e cognome: Emanuele Summa

Posizione: Amministratore

Societa: M.T. Distribution S.r.L.

Indirizzo: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italy
Data: 01/12/2020

Emanuele Summa
Amministratore
. o 5
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)
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patinete eléctrico

Manual de uso

Gracias por elegir este producto.
Para obtener informacién, soporte técnico y asistencia, dirijase a su distribuidor
o visite el sitio web www.ducatiurbanemobility.it
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1. Instrucciones de seguridad
Lea atentamente las siguientes instrucciones antes de utilizar el producto. Guarde este
manual para futuras consultas o para nuevos usuarios.

+ La empresa no asumird ninguna responsabilidad derivada del mal uso del producto o del
incumplimiento tanto de la normativa vial como de las instrucciones de este manual.

- Este patinete eléctrico no es un juguete. Uselo con responsabilidad, atencién y respeto
hacia los demas.

+ Consulte las normativas locales vigentes sobre el uso de este tipo de producto antes
de utilizarlo y asegtirese de seguir la legislacidn local. Conduzca de forma responsable y
preste atencidn a las personas y los obstaculos para evitar accidentes.

« Utilice siempre la ropa recomendada: guantes antideslizantes, rodilleras y coderas y
lleve casco.

« La persona que conduzca este patinete debe ser capaz de apoyar facilmente ambos pies
en el suelo al tiempo que sujeta el manillar a la altura correcta.

+ En el momento de detener o estacionar el vehiculo, asegurese de hacerlo en una superficie
lisa y segura.

+ La carga maxima permitida por el producto es de 100 kg.
- Este producto no puede ser utilizado por més de una persona al mismo tiempo.

+ El uso incorrecto del producto o el incumplimiento de las instrucciones de este manual
pueden causar graves dafios.

« Para resolver cualquier problema técnico, pdngase en contacto con el servicio de asi
stencia técnica de su distribuidor.

+ No intente desmontar o reparar el producto por su cuenta.

- No deje la bateria cerca del fuego o de fuentes de calor.

- Evite utilizar baterias usadas, defectuosas o que no sean originales.
+ No se siente sobre el producto mientras estd en marcha o detenido.

- En el caso de que el usuario que vaya a utilizar el producto no esté familiarizado con
la conduccién de este tipo de vehiculos, se recomienda que sea formado por parte de
un adulto antes de utilizarlo por primera vez, especialmente en cuanto a los siguientes
aspectos:

1. Aceleracién
2. Desaceleracion
3. Frenada

4. Reglas basicas de la conduccidn
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2. Guia rapida

+ Antes del primer uso, cargue el patinete al 100 %.
+ Pulse el botén de encendido durante unos segundos para iniciarlo.

- Compruebe el indicador de la bateria, si la bateria estd descargada, recarguela antes de
usar el patinete eléctrico, ya que se trata de un dispositivo que requiere
una carga periddica para funcionar.

« Realice un control de la presién de los neumaticos (50 PSI) en el caso de que el patinete
no llegue a hacer al menos el 60 % de los km declarados o alcance la velocidad maxima
en los primeros 3 meses de uso; es probable que las ruedas se hayan desinflado, por lo
que sera necesario restablecer la presidn al valor indicado.

+ Cologue el patinete sobre una superficie plana.

- Ponga las manos en el manillar. Suba a la plataforma con un pie y utilice el otro para
impulsarse ligeramente y acelerar.

A ADVERTENCIA

El acelerador entra en funcionamiento una vez que la velocidad de avance supera los 3 km/h.

Por razones de seguridad, el patinete esta configurado inicialmente para evitar el
arranque desde parado.

- Cuando el patinete comience a moverse, coloque ambos pies en la plataforma y pulse el
acelerador.

« Para conducir el patinete, incline el cuerpo en la direccién de avance durante unos
instantes y gire lentamente el manillar.

- Para detener el patinete, suelte el acelerador, pulse el freno electrénico o la palanca
situada en el lado izquierdo del manillar.

« Para bajarse, previamente debe detener por completo el patinete. Intentar bajarse del
patinete mientras esta en movimiento puede causar lesiones.

« Cuando desee cambiar el modo de velocidad, haga doble clic en el botén de encendido/
apagado (botdn A del capitulo 5).

+ Cuando conduzca de noche o en lugares oscuros, pulse una vez el botén para encender
las luces y lleve un chaleco reflectante.

Por su propia seguridad, lleve casco y rodilleras para protegerse de posibles caidas y
lesiones mientras aprende a conducir el patinete eléctrico.

El conductor asume todos los riesgos relacionados con la falta de uso del casco o de
cualquier otro equipo de proteccion.
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3. Contenido del embalaje

Con el patinete montado, se debera instalar el manillar con los tornillos correspondientes.

E(=| =m0

- Patinete
- Accesorios:
- Llave Allen
- 4 tornillos
- Camara de repuesto
- Adhesivos de repuesto
- Adaptador para el inflado de los neumaticos

- Cargador de bateria
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4. Vista del producto

timbre freno

luz delantera

\

panel de control

-

acelerador

barra del manillar

mecanismo de plegado cierre plegable

luz de freno
plataforma

freno de disco

motor puerto de carga pie de apoyo
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5. Informacién de los controles/panel de control

]
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1. Velocimetro: muestra la velocidad actual del patinete.

2. Nivel de la bateria: el nivel de la bateria se indica mediante 5 barras.
3. Faros: testigo del faro.

4. Bluetooth: indicador del Bluetooth.

5. Modo SPORT: la pantalla mostrard SPORT (hasta 25 km/h).

6. Modo COMFORT: la pantalla mostrara D (hasta 20 km/h).

7. Modo ECO: la pantalla mostrard ECO (hasta 6 km/h).

8. Control de crucero: mantenimiento de la velocidad. Se activa después de mantener la misma
velocidad durante unos segundos.

9. Temperatura: si se enciende, detenga el vehiculo inmediatamente, indica un
sobrecalentamiento del motor.

10. Fallo: si se enciende, verifique la posible solucién consultando la tabla de cédigos de error.
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« Botdn de encendido/controles (A): mantenga pulsado este botén para encender/apagar
el patinete.

- Cémo encender/apagar las luces: pulse una vez el botén (A) para encenderlas. Cuando
las luces estén encendidas, pulse de nuevo el botén (A) para apagarlas.

- Modo/velocidad: pulse dos veces el botdn (A) para seleccionar el modo:
- E: hasta 6 km/h
- D: hasta 20 km/h
- SPORT: hasta 25 km/h

A ADVERTENCIA

El acelerador entra en funcionamiento una vez que la velocidad de avance supera los 3 km/h.

Advertencia de bajo voltaje: el primer segmento de la bateria parpadea una vez que
el voltaje sea inferior a 33 V, al mismo tiempo habra una advertencia acustica que se
repetird 6 veces.
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6. Montaje y configuracion

Abra el caballete, levante la barra'y Coloque el manillar sobre la barra (ver
coloque la palanca en la posicion de imagen)
cierre.

Introduzca los 4 tornillos manualmente Cuando haya terminado, encienda el
sin apretarlos, luego use la llave dispositivo para asegurarse de que
hexagonal que se proporciona para todo funcione. Para obtener asistencia
apretarlos y asegurar el manillar. técnica, pdngase en contacto con su

distribuidor.
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Barra del manillar inestable

Si la barra del manillar es inestable, puede apretar los tornillos del sistema de plegado
con la llave que se suministra.

Cierre Apertura

Cierre:

Apague el patinete eléctrico y desbloguee el mecanismo de cierre: presione el gancho
rojo y tire de la palanca hacia fuera (ver imagen), lleve la barra del manillar hacia dentro y
asegurese de que quede bien bloqueada.

Apertura:

Desbloquee la barra del manillar en el guardabarros: presione el clip para desenganchar
el manillar, levante la barra del manillar hasta el tope y bloguéela empujando la palanca
hacia dentro. Encienda el patinete eléctrico.
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Posicién de transporte

Transporte siempre el patinete sujetdndolo con una o ambas manos por la barra del
manillar.

8. Carga y activaciéon de la bateria

1.Abra la tapa de goma de la toma de carga
ubicada en el lado izquierdo de la
plataforma.

2. Introduzca el conector del cargador en la
toma.

3. Cuando la bateria esté cargada, extraiga el
conector del cargador.

- La luz roja de la fuente de alimentacidn se volvera verde
A ATENCION cuando finalice la operacidn de carga.
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Mientras se utiliza el patinete eléctrico existe el riesgo de sufrir una caida. Por su propia
seguridad, lleve casco y rodilleras para protegerse de posibles caidas y lesiones mientras
aprende a conducir el patinete eléctrico.

Encienda el patinete eléctrico y compruebe el nivel de carga de la bateria.

9. Ajuste de los frenos

Ajuste del freno

Si el freno estd demasiado apretado, use la llave que se suministra y girela en el sentido
contrario a las agujas del reloj para aflojar la presién del cable del freno, luego acorte

el cable y apriete con la llave. Si el freno estd demasiado suelto, realice la operacidn
contraria y extienda el cable del freno.
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10. Autonomia

La autonomia maxima depende de diversas variables:

Terreno: la conduccién sobre un pavimento liso implica una mayor autonomia que si se
conduce en calles irregulares y con pendientes.

Peso del usuario: cuanto mas pesado sea el usuario, menor sera la autonomia.
Temperatura: la conduccién del patinete en un ambiente muy frio o calido afecta a la
autonomia.

Velocidad y estilo de conduccién: la conduccién fluida y constante amplia la autonomia.
Las aceleraciones y las maniobras agresivas reducen rdapidamente la autonomia. Una
velocidad baja amplia la autonomia.

Mantenimiento: la recarga oportuna y un correcto mantenimiento aumentan la autonomia.

11. Almacenamiento y limpieza

Cargue el patinete entre un 50 % y un 60 % antes de ponerlo fuera de servicio durante
una temporada o durante periodos prolongados. Recarguelo al 50 % - 60 % cada 2-3
meses. Si no se usa a diario, se recomienda almacenar el patinete a 15-25 °C. No se debe
exponer el patinete a temperaturas muy bajas (por debajo de 0 °C) o muy altas (por
encima de 45 °C). Evite dejarlo al aire libre, ya que no es resistente al agua.

Cuando el patinete se ensucie, limpielo con un pafio hiumedo. Antes de limpiarlo, es
necesario asegurarse de que el patinete eléctrico esté apagado; ademas, se debe cubrir el
puerto de carga para evitar dafiar los componentes electrénicos. No utilice alcohol, gas,
gueroseno u otros disolventes quimicos corrosivos y volatiles. Esto podria dafiar tanto la
apariencia como la estructura interna del patinete eléctrico. No utilice pistolas de agua a
presién o agua corriente para su limpieza. El patinete eléctrico no es impermeable.

No se debe exponer a la lluvia ni al agua, ni sumergirlo o lavarlo con agua.
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12. Advertencias generales

- Compruebe los frenos, la presion (50 PSI), el estado de las ruedas y el acelerador antes
de cada uso. Si detecta ruidos inusuales o cualquier anomalia, no utilice el producto y
pdngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de su distribuidor.

- Estd prohibido modificar el patinete de cualquier forma, ya que esto podria alterar su
eficiencia o dafiar su estructura y provocar lesiones.

« Aseglrese de apagar el producto antes de estacionarlo.
+ No conduzca el vehiculo bajo la lluvia, la nieve o en caso de niebla.

- Evite que los componentes eléctricos del vehiculo entren en contacto con el agua u
otros liquidos.

- Evite conducir cerca de rios o lagos.

+ Supervise a los nifios para asegurarse de que no jueguen con el producto. Es necesaria
una supervisién estricta si el producto se utiliza por parte de nifios o cerca de ellos.

« Para obtener informacidn, soporte técnico y asistencia, dirijase a su distribuidor.

Instrucciones sobre el comportamiento durante la conduccion
+ No utilice el teléfono ni escuche musica mientras conduce el patinete.

- Conduzca solo si hay suficiente luz para hacerlo de manera segura. En caso de conducir
en condiciones de escasa visibilidad, recuerde activar las luces del patinete y llevar un
chaleco reflectante.

« Agarre siempre el manillar con ambas manos cuando conduzca.

- Conduzca siempre con ambos pies sobre la plataforma de forma cémoda y segura.
+ No se suelte mientras conduce y mire siempre hacia delante.

+ Conduzca siempre a una velocidad a la que pueda frenar de manera segura.

- Comience a frenar a una distancia suficiente para evitar obstaculos, curvas y zonas que
tengan un pavimento irregular. Recuerde soltar el acelerador antes de frenar.

+ No haga carreras contra otros conductores.

- Mantenga una distancia de seguridad minima de 5 m con respecto a otros vehiculos.
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13. Configuracién de la aplicaciéon

¢Qué se puede hacer con la aplicacién Ducati Urban e-Mobility?
« Iniciar un autodiagndstico

+ Establecer los modos de conduccién

- Establecer la unidad de medida de velocidad (km/mph)
« Establecer el modo de arranque

« Configurar la funcién de control de crucero

- Configurar el color de la luz ambiental de led (RGB)

« Ver los kilémetros totales y parciales recorridos

« Ver la bateria restante

+ Mostrar la velocidad de crucero

+ Ver los modos de velocidad

« Ver la temperatura de la rueda motriz

Acceda a la «app store» para descargar e instalar la aplicacién Ducati Urban e-Mobility

# Download on the
@& App Store

GETITON
»’ Google Play



1. Descargue la aplicacién en su «<smartphone».
2. Encienda el patinete eléctrico y active el Bluetooth del «smartphonen».

3. Inicie la aplicacién, acceda* y conecte su «<smartphone» al patinete eléctrico a través de
Bluetooth a una distancia maxima de 1-2 metros.

*Si es la primera vez que usa esta aplicacion, complete el campo del «correo electrénico»
para registrarse y autenticar el cédigo de verificacion.

A continuacion se muestra la interfaz de la aplicacion:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

1i, ti chiediamo d
prendere visic Termini di servizio
e Informativa sul trattamento dei dati
personali
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La interfaz de la aplicacién con el patinete eléctrico emparejado se muestra del siguiente modo:

Patinete eléctrico
emparejado

Interfaz principal

Porcentaje de bateria del
patinete eléctrico

Velocidad en tiempo real

Modo de conduccién

Tiempo de uso

Mapa

Configuracion

( Aggiungi veicolo  Refresh

)

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo
box.

DISPOSITIVI DISPONIEILI

——— e-Scooter

Ducati EVO
Z 64:33:DB:D3:D6:BS

4 Ducati EVO

— ¥
o

DISTANZA TOTALE
0.3 km

7{( eco ) (DRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA

————— 00:00:00 Okm

WA
O

REGISTRA

s
|
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Distancia recorrida (ODO)

Distancia recorrida (TRIP)

Registrar recorrido

Activar/desactivar
aplicacion



Interfaz de configuracion del patinete eléctrico emparejado

<

Perfil del usuario

Idioma de la aplicacion

Nombre del patinete
eléctrico

Unidad de velocidad

Control de crucero ON/OFF

Modo ON/OFF
Inicio desde cero

Impostazioni
| Profilo
rickyscardia@gmail.com
Lingua

Italiano

Nome del veicolo

Ducati EVO
Velocita
km/h

Cruise Control
ATTIVO

Zero Start
DISABILITATO

Blocco del motore

DISABILITATO

About...

Richiesta di supporto

Disconnetti

Informacion sobre el «Control de crucero»:

Blogueo del motor
ON/OFF

Informacion

Solicitud de asistencia

Cierre de sesion del perfil
de usuario

Active la funcién de «Control de crucero» en la aplicaciéon, mantenga el patinete eléctrico
a una velocidad constante (> 8 km/h) y mantenga presionada la palanca del acelerador
durante unos segundos. Una sefial acustica indicarad que el «Control de crucero» esta
activo, por lo que no sera necesario mantener pulsada la palanca del acelerador. Vuelva a
pulsar la palanca del acelerador o la del freno para desactivar esta funcién.

Informacién sobre el modo «Inicio desde cero»:

El modo «Inicio desde cero», si esta activado, permite arrancar el patinete eléctrico
pulsando el acelerador sin tener que recurrir necesariamente el empujon inicial con el pie.
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14. Aprender a conducir

Siga las instrucciones de seguridad antes de
conducir el patinete.

‘ Utilice elementos homologados, como
cascos y rodilleras.

4‘ No utilice el patinete eléctrico bajo la lluvia.

El patinete eléctrico no puede ser utilizado
por mas de una persona al mismo tiempo.

Los menores de 14 afios* y las mujeres
embarazadas no pueden utilizar este
patinete eléctrico.

*En Italia, esta cuestidn se rige actualmente
por la ley L 27/12/2019 N.° 160
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m /;\\ Peso minimo permitido sobre el patinete

>20 <100 eléctrico: 20 kg.
K Peso maximo permitido sobre el patinete
9 Kg eléctrico: 100 kg.

No conduzca el patinete eléctrico en caso de
tomar alcohol o medicamentos.

No utilice el teléfono ni escuche musica
mientras conduce el patinete eléctrico.

Preste atencién a la conduccién en presencia
de baches, arena, charcos, hielo, nieve,
escaleras, en lugares oscuros y de noche o
en superficies mojadas.
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) ) No utilice el patinete eléctrico en zonas
d peligrosas, en presencia de sustancias,
inflamables o explosivas, liquidos o suciedad.

Este patinete eléctrico no estd disefiado
para circular por carreteras ni autopistas.
j Consulte la legislacién vigente en su
', ‘ municipio acerca de dénde esta permitida la
circulacién de patinetes eléctricos.

No coloque objetos pesados sobre el manillar.

Evite subir o bajar escaleras con el patinete
eléctrico.
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Conduzca siempre con ambas manos en el
manillar.

No conduzca el patinete eléctrico con un
solo pie.

No pulse el acelerador cuando camine con el
patinete eléctrico.

No conduzca el patinete eléctrico sobre
charcos o superficies mojadas.
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¢ | [ §23

Iy

Tenga cuidado con la cabeza al pasar por
debajo de marquesinas, puertas o similares.

En caso de circular a la velocidad méaxima
permitida, no gire el manillar de manera
brusca.

Comience a frenar a una distancia suficiente
para evitar obstaculos, curvas y zonas que
tengan un pavimento irregular. Recuerde
soltar el acelerador antes de frenar.

No circule a la maxima velocidad permitida
sobre obstaculos como escalones, bordes o
baches.
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No golpee obstaculos con las ruedas.

No toque el motor inmediatamente después
de haber circulado, podria estar a una
temperatura elevada.

Mantenga una distancia de seguridad

minima de 5 m con respecto a otros

5m -
( — vehiculos.
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15. Bateria (advertencias)

Asegurese de que el patinete, el cargador de la bateria y el puerto de carga estén secos.

Cuando el patinete estd completamente cargado, la luz led del cargador cambia de rojo
(cargando) a verde (carga completada).

Utilice solo el cargador de la bateria original. Otros cargadores de baterias pueden dafiar
el dispositivo y suponer otros peligros potenciales.

El patinete no debe cargarse durante periodos prolongados. La sobrecarga reduce la vida
util de la bateria y conlleva otros riesgos potenciales.

Cargue el patinete en un ambiente seco, lejos de materiales inflamables

(por ejemplo, materiales que podrian explotar en llamas), preferiblemente a una
temperatura interna de 15-25 °C, y nunca por debajo de O °C o por encima de 45 °C.

No lo cargue bajo la luz solar directa o cerca de llamas.

No cargue el patinete inmediatamente después de su uso. Deje que el patinete se enfrie
durante una hora antes de cargarlo.

No deje nunca el patinete eléctrico desatendido mientras se carga. jRiesgo térmico! No
conecte nunca la toma de carga de CC a objetos metalicos.

Lea las secciones sobre la carga y el almacenamiento para mantener y manipular la
bateria correctamente. Mantenga el patinete alejado de llamas abiertas u otras fuentes
de calor para evitar que la bateria se sobrecaliente. No dejar el patinete expuesto a
temperaturas bajo cero. El calor y el frio excesivos pueden descargar la bateria.

Se debe evitar que la bateria se descargue por completo.

Es mejor recargar la bateria mientras auin estd cargada. Esto prolonga la vida util de
la bateria. Cuando la carga es demasiado baja, no se puede mantener una conduccién
normal. Esto puede exponer al conductor a una pérdida de control o a una caida.

Es necesario asegurarse de que la bateria se cargue a intervalos regulares, incluso si no
utiliza el patinete eléctrico durante un periodo prolongado. Esto evita dafios a la bateria
causados por un bajo voltaje durante un periodo prolongado.

Precauciones con la bateria:

La baterfa estd formada por celdas de iones de litio y elementos quimicos peligrosos para
la salud y el medioambiente. No utilice el patinete si emite olores, sustancias o un calor
excesivo. No deseche el patinete eléctrico o la bateria junto con la basura doméstica. El
usuario final es responsable de la eliminacién de los equipos eléctricos y electrénicos y las
baterias de acuerdo con todas las normativas en vigor.
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No debe:

Abrir o desmontar la bateria o golpear, arrojar, perforar o pegar objetos a la misma. Tocar
cualquier sustancia que salga de la bateria, ya que contiene sustancias peligrosas. Dejar
que los nifios o las mascotas toquen la bateria.

Sobrecargar, descargar excesivamente o cortocircuitar la bateria. Sumergir o exponer la
bateria al agua u otras sustancias liquidas. Exponer la bateria a un calor o frio excesivos.

Exponer la bateria a un entorno que contenga gases explosivos o llamas.

Dejar la bateria bajo la lluvia o la luz solar directa o en automdviles a altas temperaturas
bajo la luz solar directa. Volver a montar o recolocar la bateria.

Transportar o guardar la bateria junto con objetos metalicos como horquillas, collares,
etc. Conducir el patinete eléctrico mientras se carga.

Utilizar cualquier otro cargador de baterias que no sea el original.

16. Responsabilidad

El conductor estd obligado a utilizar el patinete eléctrico con la maxima diligencia y
en pleno cumplimiento de la legislacién vigente en materia de uso, funcionamiento
y conduccién de patinetes eléctricos, segun lo dispuesto, a modo meramente

de ejemplo, en el decreto legislativo italiano n.° 285/1992 (el llamado Cédigo de
circulacién).

El conductor estd obligado igualmente a mantener el patinete eléctrico limpio y en
perfecto estado de eficiencia y mantenimiento, a realizar con diligencia los controles
de seguridad dentro de su competencia, tal y como se describe en el apartado

de advertencias y recomendaciones, asi como a conservar toda la documentacién
relativa al mantenimiento del patinete eléctrico.

El conductor debe evaluar cuidadosamente las condiciones climaticas que podrian
hacer peligroso el uso del patinete eléctrico. Para ello, le recomendamos que
modere la velocidad y que mantenga una distancia de frenado adecuada en caso de
encontrarse en condiciones meteoroldgicas adversas o en caso de trafico intenso.

El patinete eléctrico solo puede ser conducido por personas que hayan cumplido
los catorce aflos*. Los menores de 18 afios tienen la obligacién de usar un casco
protector adecuado. En el caso de los menores de 18 afios se recomienda utilizar el
patinete eléctrico bajo la supervisién de un adulto.

De producirse un mal funcionamiento del producto por motivos que no se puedan
atribuir al comportamiento incorrecto del conductor, pédngase en contacto con el
centro de asistencia en el sitio web www.ducatiurbanemobility.it

*En Italia, esta cuestion se rige actualmente por la ley L 27/12/2019 N.° 160
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17. Mantenimiento y cuidado diario

Limpieza y conservacion

+ Si hay manchas en el cuerpo del patinete, se deben limpiar con un pafio hiumedo.

Si las manchas persisten, aplique pasta de dientes sobre ellas, cepille con un cepillo

de dientes y luego limpie con un pafio himedo. Si hay arafiazos en los elementos

de plastico, use papel de lija u otro material abrasivo para eliminarlos. Notas: no se
debe limpiar el patinete con alcohol, gasolina, queroseno u otros disolventes quimicos
corrosivos y volatiles para evitar dafiarlo de manera grave. No lave el patinete con
chorros de agua a alta presién. Al limpiarlo, es necesario asegurarse de que el patinete
esté apagado, el cable de carga desconectado y la tapa de goma cerrada, ya que una
entrada de agua podria causar una descarga eléctrica u otros problemas graves. Cuando
el patinete no esté en uso, se debe guardar en un lugar cerrado, seco y fresco. No se debe
almacenar al aire libre durante un periodo de tiempo prolongado. La luz solar excesiva,
el sobrecalentamiento y el frio excesivo aceleran el envejecimiento de los neumaticos y
comprometen la vida (til tanto del patinete como de la bateria.

« Compruebe los frenos y su ajuste.

+ Compruebe la presién de los neumdticos (consulte el costado del neumdtico para
conocer el valor recomendado).

1. No utilice baterias de otros modelos o marcas, ya que pueden suponer un riesgo para la
seguridad.

2. No desmonte, aplaste ni perfore el producto. No toque los contactos de la bateria.
No desmonte ni perfore la carcasa exterior. Evite el contacto del producto con el agua'y
el fuego, y no lo exponga a temperaturas superiores a 50 °C (incluidas fuentes de calor
como estufas, calefactores, etc.). Evite el contacto entre cualquier objeto metalico y los
contactos de la bateria, para prevenir cortocircuitos, dafios fisicos e incluso la muerte.

3. La filtracién de agua en la bateria puede provocar dafios en los circuitos internos, riesgo
de incendio e explosidn. Si se sospecha que existe una filtracién de agua en la bateria, se
debe dejar de usar la misma de inmediato y se debe devolver al distribuidor para que la
revise el servicio posventa.

4. Utilice Unicamente la fuente de alimentacién de carga original para evitar posibles
dafios o incendios.

5. La eliminacién inadecuada de las baterias usadas contamina gravemente el
medioambiente. Se debe respetar la normativa local sobre la eliminacién de baterias.
Se deben respetar las normas relativas a la eliminacion de baterias para proteger el
medioambiente.

6. Después de cada uso, recargue completamente la bateria para prolongar su vida util.
No se debe almacenar la baterfa en un entorno en el que la temperatura sea superior

a 50 °C o inferior a -20 °C (por ejemplo, no se debe dejar el patinete o la bateria en un
automovil bajo la luz solar directa durante un periodo de tiempo prolongado). No arroje
la bateria al fuego, ya que esto podria provocar averias, un sobrecalentamiento e incluso
un incendio. Si no tiene pensado utilizar el patinete durante mds de 30 dias, recargue la
bateria al 50/60 % y gudrdela en un lugar seco y fresco. Recuerde recargar la bateria cada
60 dias para protegerla de dafios no cubiertos por la garantia limitada. Recargue siempre
la bateria antes de que se agote para prolongar su vida util.
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Nota: una vez que esté completamente cargado, el patinete tendrd una autonomia de
120 a 180 dias.

Los dafios provocados por una descarga prolongada son irreversibles y no estan cubiertos
por la garantia limitada. Una vez producido el dafio, la bateria no se puede recargar

(estd prohibido el desmontaje de la bateria por parte de personal no cualificado, ya que
esto podria provocar una descarga eléctrica, un cortocircuito o incluso un incidente de
seguridad de especial gravedad).
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18. Ficha técnica

Informacién general

Marco De aleacién de aluminio
Velocidad E: <= 6km/h | D:<= 20km/h | SPORT: <= 25km/h (méx. velocidad)
Pendiente 15% (sujeto a variaciones segun el peso del conductor, las condiciones de la via

y la temperatura)

Frenos Frenos de disco electrénicos delanteros y traseros
Motor 350w

Neuméticos Delanteros y traseros de 8,5" con cdmara de aire
Proteccién de baja tensién 31V +/- 0.5V

Limite de corriente 15A

Tipo de motor Sin escobillas

Carga méaxima 100kg

Conductor A partir de los 14 afios con uso de casco y protecciones*.

Consulte la legislacién vigente en su pais

Temperatura de funcionamiento -10°C / 40°C

Nivel de proteccién IP54

Tiempo de carga Aproximadamente 3-5 horas

Autonomia Hasta 25 km (sujeta a variaciones seguin el peso del conductor, las condiciones

de la via y la temperatura)

*En ltalia, esta cuestion se rige actualmente por la ley L 27/12/2019 N.° 160

Sistema eléctrico

Motor Sin escobillas 350 W

Freno Electrénico delantero

Pantalla Pantalla integrada led a color
Bateria 36V 7.8Ah 280Wh

Luces Led delantero y trasero
Cargador Cargador estandar de la UE, 42V 1.5 A
Bluetooth Funcionalidad con la aplicacién
Medidas

Peso neto 12kg

Peso bruto 14.5kg

Dimensiones del producto abierto 1050 x 440 x 1150mm
Dimensiones del producto cerrado 1050 x 440 x 480mm
Dimensiones del embalaje 1120 x 160 x 520mm
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19. Solucién de problemas

Pruebas que se deben realizar

- Después de una caida, verifique que la palanca del acelerador funciona correctamente.

Para ello, acelere y desacelere varias veces.

- Verifique que los frenos funcionan correctamente. Para ello, mueva el vehiculo em

pujandolo manualmente y frene repentinamente para asegurarse de que responde a los

controles.

Error

Compruebe el desgaste y la presidon de los neumaticos.

Verifique el desgaste de los frenos y cables.

Causa

Verifique que todos los componentes del vehiculo estén en su lugar y bien sujetos.

Solucidn

El motor no funciona

La baterfa esta descargada

Problema eléctrico

Cargue la bateria

Solicite asistencia técnica a su distri-
buidor

La rueda trasera no gira

Problema en los frenos

Ajuste los frenos

El motor se apaga cuando
estd en marcha

Sobrecalentamiento del motor

Suelte el acelerador y espere a que se
enfrie

Después de cargarlo, el vehiculo se apaga

La baterfa esta dafiada

Solicite asistencia técnica a su distri-
buidor

El vehiculo se detiene repentinamente
mientras estd en marcha

Cables de alimentacién
y control dafiados

Solicite asistencia técnica a su distri-
buidor

La baterfa no se carga o
el patinete no se enciende

Problemas de conexién

Bateria dafiada/agotada

Problemas con el cargador

Solicite asistencia técnica a su distri-
buidor

Solicite asistencia técnica a su distri-
buidor

Sustituya el cargador
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20. Tabla de cédigos de error

Cédigo de error | Indicaciones

E1
E2
E3
E4
ES5
E6
E7
E8

Funcionamiento incorrecto del motor

Error de sefial de la centralita

Funcionamiento incorrecto de la palanca del acelerador
Funcionamiento incorrecto de la centralita MOS

Error de fase/corriente

Funcionamiento incorrecto de la corriente media

Error de voltaje de la bateria

Funcionamiento incorrecto de la palanca de freno

/\ ATENCION

/\ ATENCION

Al presionar la palanca del acelerador, hasta el tope de su
recorrido y durante unos segundos, el patinete activara la
funcién de «Control de crucero», y mantendra la misma velocidad
aunque se suelte la palanca.

Compruebe el nivel de carga de la bateria con el vehiculo
parado.
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/\ ATENCION

Tratamiento del dispositivo eléctrico o electrénico al final de su vida util (aplicable
en todos los paises de la Unidn Europea y en otros paises europeos con sistemas de
recogida selectiva)

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no debe
considerarse como un residuo doméstico normal, sino que debe
entregarse en un punto de recogida adecuado para el reciclaje de
equipos eléctricos y electrénicos (REEE).

Si se asegura de que este producto se desecha correctamente,
ayudard a prevenir posibles consecuencias negativas para el
medioambiente y la salud que podrian derivarse en caso de
una eliminacién inadecuada. El reciclaje de materiales ayuda a

_ conservar los recursos naturales.
Para obtener informacién méas detallada sobre el reciclaje de este
producto, puede ponerse en contacto con la oficina municipal, el

servicio de eliminacién de residuos local o el punto de venta donde
lo adquirié.

En particular, los consumidores estan obligados a no eliminar los REEE como residuos
urbanos, sino que deben participar en la recogida selectiva de este tipo de residuos a
través de dos métodos de entrega:

1) En los centros de recogida municipales (también llamados puntos limpios o islas
ecoldgicas), directamente o a través de los servicios de recogida de las empresas
municipales, cuando estén disponibles.

2) En los puntos de venta de nuevos equipos eléctricos y electrénicos. Aqui se pueden
entregar de forma gratuita los REEE de pequefio tamafio (lado més largo de menos
de 25 cm), mientras que los mas grandes se pueden entregar en modo 1a 1, es

decir, entregando el producto antiguo cuando se compra uno nuevo con funciones
equivalentes.

En caso de eliminacién indebida de equipos eléctricos o electrénicos, se podrian

aplicar las sanciones previstas por la legislacién vigente en materia de proteccion del
medioambiente (valido para la legislacidn italiana, se debe consultar la normativa vigente
en el pais de uso/eliminacién del vehiculo).

Silos REEE contienen pilas o acumuladores, estos deben retirarse y someterse a una
recogida selectiva especifica.
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/\ ATENCION

Tratamiento de las pilas agotadas (aplicable en todos los paises de la Unién Europea y
en otros paises europeos con sistemas de recogida selectiva)

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que la
baterfa no debe considerarse como un residuo doméstico normal.
En algunos tipos de pilas, este simbolo se puede utilizar en
combinacién con un simbolo quimico.

Se afiadiran los simbolos quimicos del mercurio (Hg) o el plomo
(Pb) si la bateria contiene mas de un 0,0005 % de mercurio o un
0,004 % de plomo.

Si se asegura de que las pilas o baterias se desechan correctamente, contribuira a
prevenir posibles consecuencias negativas para el medioambiente y la salud que podrian
derivarse en caso de una eliminacién inadecuada. El reciclaje de materiales ayuda a
conservar los recursos naturales. En el caso de productos que, por razones de seguridad,
rendimiento o proteccién de datos, requieran una conexion fija a una pila/bateria interna,
esta solo debe ser reemplazada por personal de servicio cualificado.

Entregue el producto al final de su vida Util en los puntos de recogida adecuados para
la eliminacidn de equipos eléctricos y electrdnicos: esto garantizara que la bateria de su
interior también se procese correctamente.

Para obtener informacién mds detallada sobre la eliminacidn de la pila o bateria agotada
o del producto, puede ponerse en contacto con la oficina municipal, el servicio local de
eliminacion de residuos o el punto de venta donde lo adquirid.

De acuerdo con el decreto legislativo italiano 49/2014, el producto entra dentro de la
gestién de los EEE (equipos eléctricos y electrénicos) como parte de la REEE (recogida
selectiva).
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ADVERTENCIAS

Lea en su totalidad el siguiente manual y las instrucciones antes de utilizar el producto.
Nombre del producto: Ducati PRO-1 EVO

Tipo de producto: patinete eléctrico
Afio de fabricacién: 2020

Nota:

- Para recargar este patinete eléctrico, use UNICAMENTE el cargador de baterfas que se
suministra, con la etiqueta XHK-916-42015 y el siguiente voltaje de salida: 42V - 1,5 A.

+ El uso de otro tipo de cargadores puede dafiar el producto o conllevar otros riesgos
potenciales.

+ No cargue nunca el producto sin supervision.

+ El periodo de recarga del producto no debe exceder las cuatro horas. Interrumpa la car
ga después de cuatro horas.

« El producto debe cargarse Unicamente a una temperatura de entre 0 °Cy 40 °C.

+ Si se carga a temperaturas mas bajas o mas altas, existe el riesgo de que la bateria
ofrezca un rendimiento reducido, lo que podria dafiar potencialmente el producto y
ocasionar lesiones personales.

« El producto debe usarse a una temperatura de entre 0 °Cy 40 °C.

- Si se usa a temperaturas mas bajas o mas altas, existe el riesgo de que la bateria ofrezca
un rendimiento reducido, con la posibilidad de dafiar el producto y ocasionar lesiones
personales.

- El producto se debe almacenar a una temperatura de entre 0 °Cy 35 °C (la temperatura
optima de almacenamiento es de 25 °C).

+ Recargue y almacene el producto en un lugar seco y ventilado, lejos de combustibles (es
decir, de cualquier elemento inflamable).

+ No recargue el producto bajo la luz del sol o cerca de una llama abierta.

+ No recargue el producto inmediatamente después de su uso. Se debe dejar que el producto
se enfrie durante una hora antes de volverlo a cargar.

- Si se va a estar fuera durante un largo periodo de tiempo, por ejemplo, de vacaciones,

y se confia el dispositivo al cuidado de un tercero, se debe dejar con un estado de carga
parcial (20-50 % de la carga). No se debe dejar completamente cargado.

- El producto se suele suministrar parcialmente cargado. Se debe dejar en ese estado
hasta que esté listo para usarse.
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Declaracién de conformidad

El abajo firmante: M.T. Distribution S.r.l.
Direccién: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italia

certifica

que el disefio y la fabricacién de este producto

Marca del producto: Ducati
N.® de modelo del articulo: | PRO-I EVO
Tipo de producto: Monopattino elettrico

cumple con las siguientes directivas: Directiva de maquinas 2006/42/CE

Directiva de compatibilidad electromagnética 2014/30/UE y Directiva de baja tensién
2014/35/UE

Normas relacionadas:
EN 1SO 12100:2010, EN

60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019, EN17128:2019, EN300328
v.2.2.2, EN301489-1v.2.2.3, EN301489-17 v.3.2.2, EN61000-6-1:20017, EN61000-6-
3:2007+A1:2011, EN62479:2010, EN50581:2012

N.° de serie: YYYY2020XXXXXXX a YYYY2020XXXXXXX

Nombre y apellidos: Emanuele Summa

Cargo: administrador

Empresa: M.T. Distribution s.r.L.

Direccién: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italia
Fecha: 1/12/2020

Emanuele Summa
Administrader
T on s
Via Ba 10 blc
a2

IMBRO AZIENDALE
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Francais
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trottinette électrique

Manuel de 'utilisateur

Merci d'avoir choisi ce produit.
Pour plus d'informations, un support technique et une assistance, contactez
votre revendeur ou visitez le site internet www.ducatiurbanemobility.it
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1. Consignes de sécurité
Veuillez lire attentivement les instructions suivantes avant d'utiliser le produit. Conservez
ce manuel pour référence future ou pour de nouveaux utilisateurs.

+ La société n‘assumera aucune responsabilité découlant d'une mauvaise utilisation du
produit ou du non-respect du code de la route et des instructions du présent manuel.

+ Cette trottinette électrique n'est pas un jouet. Utilisez-la avec responsabilité, attention
et respect envers les autres.

- Vérifiez les réglementations locales en vigueur concernant l'utilisation de ce type de
produit avant de l'utiliser et assurez-vous de les respecter. Conduisez de maniére
responsable et faites attention aux personnes et aux obstacles pour éviter les accidents.

- Utilisez toujours les vétements recommandés : gants antidérapants, genouilléres et
coudiéres et portez un casque.

- La personne conduisant cette trottinette doit pouvoir placer facilement ses deux pieds
sur le sol en tenant le guidon a la bonne hauteur.

« Lorsque vous arrétez ou garez votre véhicule, assurez-vous de le faire sur une surface
lisse et s(ire.

+ La charge maximale autorisée par le produit est de 100 kg.
« Ce produit ne peut pas étre utilisé par plus d'une personne a la fois.

+ Une mauvaise utilisation du produit ou le non-respect des instructions de ce manuel
peut entrainer de sérieux dommages.

+ En cas de problemes techniques, contactez le service d'assistance technique de votre
revendeur.

+ N'essayez pas de démonter ou de réparer le produit vous-méme.

- Ne laissez pas la batterie prés d'un feu ou de sources de chaleur.

- Evitez d'utiliser des batteries usagées, défectueuses et/ou qui ne seraient pas d'origine.
+ Ne vous asseyez pas sur le produit durant la conduite ou a l'arrét.

- Si lutilisateur n'est pas familiarisé avec la conduite de ce type de véhicule, il est recommandé
qu'il recoive des instructions de base en matiere de conduite par un adulte avant toute
premiere utilisation, notamment sur les aspects suivants :

1. Accélération
2. Décélération
3. Freinage

4. Régles de conduite de base

108



2. Guide rapide

+ Lors de la premiere utilisation, chargez la trottinette a 100 %.
« Appuyez sur le bouton d'alimentation pendant quelques secondes pour la démarrer.

- Vérifiez l'indicateur de batterie. Si la batterie est faible, rechargez-la avant utilisation. La
trottinette électrique est un appareil qui doit étre rechargé périodiquement pour
fonctionner.

- Vérifiez la pression des pneus (50 PSI) si la trottinette n‘atteint pas au moins 60 % des
km déclarés ou la vitesse maximale dans les 3 premiers mois d'utilisation. Il est probable
que les roues se soient a nouveau dégonflées et il sera donc nécessaire de rétablir la
pression comme indiqué.

- Placez la trottinette sur une surface plane.

+ Mettez vos mains sur le guidon. Montez sur la plateforme avec un pied et utilisez l'autre
pour vous donner un peu d'élan.

A AVERTISSEMENT

L'accélérateur est activé lorsque la vitesse de marche avant dépasse 3 km/h.

Pour des raisons de sécurité, la trottinette est initialement configurée pour éviter les
départs depuis une position arrétée.

- Lorsque la trottinette commence a avancer, placez les deux pieds sur la plateforme et
appuyez sur l'accélérateur.

« Pour conduire la trottinette, penchez votre corps dans la direction dans laquelle vous
souhaitez tourner et tournez lentement le guidon.

« Pour arréter la trottinette, relachez 'accélérateur, appuyez sur le frein électronique ou a
levier sur le coté gauche du guidon.

« Pour descendre, arrétez d'abord complétement la trottinette. Essayer de descendre de
la trottinette en mouvement peut provoquer des blessures.

- Lorsque vous souhaitez changer de mode vitesse, double-cliquez sur le bouton marche/
arrét (bouton A au chapitre 5).

« Lorsque vous conduisez la nuit ou dans des endroits sombres, appuyez une fois sur le
bouton d'alimentation pour allumer les lumiéres, et portez un gilet réfléchissant.

Lorsque vous apprenez a conduire la trottinette électrique et pour votre propre sécurité,
portez un casque et des genouilleres pour vous protéger des chutes et des blessures.

Le conducteur assume tous les risques liés a la non-utilisation d'un casque ou de tout
autre équipement de protection.
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3. Contenu de l'emballage

La trottinette est livrée montée, mais le guidon doit étre installé en utilisant les vis fournies.

E(=| =m0

- Trottinette
- Accessoires :
- Clé Allen
-n°®4vis
- Chambre a air de rechange
- Autocollants de rechange
- Adaptateur pour gonfler les pneus

« Chargeur de batterie
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4. Présentation du produit

sonnette frein

lumiére avant

\

panneau de commande

-

accélérateur

tige de guidon

fermeture du mécanis-

mécanisme de pliage me de pliage

feu de freinage
plate-forme

frein a disque

moteur port de charge béquille
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5. Informations sur les commandes/Panneau de commande

]
i

km/h mph
N SPORT D E
- KRR
9 8 !‘ 10

1. Compteur de vitesse: affiche la vitesse actuelle de la trottinette.

2. Niveau de la batterie: le niveau de la batterie est indiqué par 5 barres.
3. Phares: voyant du phare.

4. Bluetooth: voyant du Bluetooth.

5. Mode SPORT - L'écran affichera SPORT. (jusqu'a 25 km/h).

6. Mode COMFORT - L'écran affichera D. (jusqu'a 20 km/h).

7. Mode ECO - L'écran affichera E (jusqu'a 6 km/h).

8. Cruise Control: maintien de la vitesse. Il est activé aprés avoir maintenu la méme vitesse
pendant quelques secondes.

9. Température: s'il est allumé, arrétez immédiatement le véhicule car cela indique une
surchauffe du moteur.

10. Panne: si cette option est activée, vérifiez une solution possible en consultant le tableau
des codes d'erreur.
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- Bouton d'alimentation/commandes (A) : maintenez ce bouton enfoncé pour allumer/
éteindre la trottinette.

- Comment allumer/éteindre les lumiéres : appuyez une fois sur le bouton (A) pour les allumer.
Avec les lumieres allumées, appuyez a nouveau sur le bouton (A) pour les éteindre.

- Mode/vitesse : appuyez deux fois sur la touche (A) pour sélectionner le mode :
- E:jusqu'a 6 km/h
- D :jusqu'a 20 km/h
- SPORT : jusqu‘a 25 km/h

A AVERTISSEMENT

L'accélérateur est activé lorsque la vitesse de marche avant dépasse 3 km/h.

Avertissement de basse tension : le premier segment de la batterie clignote une fois
que la tension est inférieure a 33V, en méme temps, un avertissement acoustique est
déclenché 6 fois.
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6. Assemblage et configuration

Ouvrez la béquille, soulevez la tige, et Installez le guidon sur la tige (voir l'image).
placez le levier en position fermée.

Insérez les 4 vis manuellement sans les Apres avoir terminé, allumez l'appareil
serrer, puis utilisez la clé hexagonale

pour vous assurer que tout fonctionne.
fournie pour les serrer et fixer le guidon. Pour une assistance technique,

contactez votre revendeur.
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Tige de guidon bancale

Si la tige de guidon vacille, vous pouvez serrer les vis du systeme de pliage a l'aide de la
clé fournie.

Fermeture Ouverture

Fermeture :

Eteignez la trottinette électrique, déverrouillez le mécanisme de pliage : appuyez sur le
crochet rouge et tirez le levier vers l'extérieur (voir l'image), ramenez la tige du guidon
vers l'intérieur et assurez-vous qu'elle est bien verrouillée.

Ouverture :

Déverrouillez la tige du guidon du garde-boue : appuyez sur le clip pour libérer le guidon,
soulevez la tige du guidon aussi loin que possible et verrouillez-la en poussant le levier
vers l'intérieur. Allumez la trottinette électrique.
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Position de transport

Portez toujours la trottinette en la tenant par le guidon avec une ou les deux mains.

8. Recharge et activation de la batterie

1. Ouvrez le capuchon en caoutchouc de la
prise de charge située sur le c6té gauche
de la plate-forme.

2. Branchez le connecteur du chargeur de
batterie dans la prise.

3. Lorsque la batterie est pleine, retirez le
connecteur du chargeur.

Le voyant rouge du bloc d'alimentation passe au vert lorsque
A ATTENTION l'opération de charge est terminée.
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Il existe un risque de chute lors de l'utilisation de la trottinette électrique. Lorsque vous
apprenez a conduire la trottinette électrique et pour votre propre sécurité, portez un
casque et des genouilléres pour vous protéger des chutes et des blessures.

Allumez la trottinette électrique et vérifiez le niveau de charge de la batterie.

9. Réglage des freins

Réglage du frein

Si le frein est trop serré, utilisez la clé fournie et tournez-la dans le sens contraire des
aiguilles d'une montre pour relacher la pression du cable de frein, puis raccourcissez le
cable et serrez a l'aide de la clé. Si le frein est trop lent, effectuez l'opération inverse et

rallongez le cable de frein.
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10. Autonomie

L'autonomie maximale dépend de plusieurs variables :

Terrain : la conduite sur une chaussée lisse offre davantage d'autonomie que la conduite
sur des routes accidentées ou en pente.

Poids de l'utilisateur : plus l'utilisateur est lourd, plus 'autonomie diminue. Température :
conduire la trottinette dans un environnement trés froid ou chaud affecte son autonomie.

Vitesse et style de conduite : une conduite fluide et constante prolonge l'autonomie. Les
accélérations et les manceuvres répétées réduisent considérablement l'autonomie. Une
vitesse plus faible prolonge l'autonomie.

Maintenance : une recharge rapide et une maintenance correcte augmentent l'autonomie.

11. Stockage et nettoyage

Chargez la trottinette de 50 a 60 % avant de la ranger hors saison ou pendant de

longues périodes. Rechargez-la de 50 a 60 % tous les 2 a 3 mois. Si elle n'est pas utilisée
quotidiennement, il est recommandé de ranger la trottinette a 15-25 °C. N'exposez pas la
trottinette a des températures basses (inférieures a 0 °C) et élevées (supérieures a 45 °C).
Evitez de la laisser a l'extérieur, car elle n'est pas résistante a l'eau.

Lorsque la trottinette est sale, nettoyez-la avec un chiffon humide. Avant de la nettoyer,
assurez-vous que la trottinette électrique est éteinte et couvrez le port de charge pour
éviter d'endommager les composants électroniques. N'utilisez pas d'alcool, de gaz, de
kéroséne ou d'autres solvants chimiques corrosifs et volatils. Cela peut endommager a

la fois l'apparence et la structure interne de la trottinette électrique. N'utilisez pas de
pistolets a eau sous pression ou d'eau courante pour nettoyer la trottinette électrique car
elle n'est pas étanche.

Ne l'exposez pas a la pluie ou a l'eau, ne l'immergez pas et ne la lavez pas a l'eau.
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12. Avertissements généraux

- Vérifiez les freins, la pression (50 PSI), 'état des roues et l'accélérateur avant chaque
utilisation. Si vous remarquez des bruits inhabituels ou des anomalies, n'utilisez pas le
produit et contactez le service d'assistance technique de votre revendeur.

« Il est interdit de modifier la trottinette de quelque maniére que ce soit, cela pourrait
altérer son efficacité ou endommager sa structure et causer des dommages.

« Assurez-vous d'éteindre le produit avant de le garer.
+ Ne conduisez pas le véhicule sous la pluie, la neige ou en cas de brouillard.

« Empéchez les composants électriques du véhicule d'entrer en contact avec de l'eau ou
d‘autres liquides.

- Evitez de conduire & proximité de riviéres ou de lacs.

« Surveillez les enfants pour vous assurer qu'ils ne jouent pas avec le produit. Une
surveillance stricte est requise si le produit est utilisé par ou a proximité d'enfants.

« Pour plus d'informations, un support technique et une assistance, contactez votre
revendeur.

Instructions sur le comportement a la conduite
- N'utilisez pas le téléphone et n'écoutez pas de musique en conduisant la trottinette.

+ Ne conduisez que s'il y a suffisamment de lumiére pour conduire en toute sécurité. En
cas de conduite dans des conditions d'éclairage défavorables, pensez a allumer
les phares de la trottinette et a porter un gilet réfléchissant.

- Tenez toujours le guidon avec les deux mains lorsque vous conduisez.

+ Roulez toujours avec les deux pieds sur la plate-forme, de maniere confortable et sdre.
+ Ne vous laissez pas distraire durant la conduite et regardez toujours devant vous.

- Conduisez toujours a une vitesse a laquelle vous pouvez freiner en toute sécurité.

- Commencez a freiner suffisamment loin pour éviter les obstacles, les virages et les
zones qui difféerent de la chaussée. N'oubliez pas de lacher l'accélérateur avant
de freiner.

- Ne faites pas la course au mépris des autres usagers de la route.

+ Maintenez une distance de sécurité minimale de 5 m par rapport aux autres véhicules.
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13. Configuration de l'application

Que pouvez-vous faire avec 'application Ducati Urban e-Mobility ?
+ Lancer un auto-diagnostic

+ Définir les modes de conduite

- Réglez l'unité de mesure de la vitesse (Km/Mhp)

- Définir le mode de démarrage

+ Réglez la fonction de régulateur de vitesse

- Régler la couleur de la lumiere ambiante LED (RVB)
- Afficher les kilometres partiels et totaux parcourus
- Afficher la batterie restante

« Afficher la vitesse de croisiere

« Afficher les modes de vitesse

- Afficher la température de la roue motrice

Accéder a l'’App Store pour télécharger et installer l'application Ducati Urban e-Mobility

# Download on the
@& App Store

GETITON
»’ Google Play
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1. Téléchargez l'application sur votre smartphone ;
2. Allumez la trottinette électrique et activez le Bluetooth sur votre smartphone ;

3. Démarrez 'application et connectez-vous *, connectez votre smartphone a la trottinette
électrique via Bluetooth a 1 ou 2 m de distance ;

* Si c'est la premiere fois que vous utilisez cette application, veuillez remplir le champ «
e-mail » pour vous inscrire et authentifier le code de vérification.

L'interface de l'application ressemble a ce qui suit:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

starti, ti chiediamo d

e visione di Termini di servizio
e Informativa sul trattamento dei dati
personali
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L'interface de l'application avec la trottinette électrique jumelée ressemble a ce qui suit :

Trottinette électrique
jumelée

Interface principale

Pourcentage de la batterie
de la trottinette électrique

Vitesse en temps réel

Mode de conduite

Temps d'utilisation

Carte

Parametres

( Aggiungi veicolo  Refresh

)

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo
box.

DISPOSITIVI DISPONIEILI

——— e-Scooter

Ducati EVO
Z 64:33:DB:D3:D6:85

4 Ducati EVO

— ¥
o

DISTANZA TOTALE
0.3 km

7{( eco ) (DRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA

————— 00:00:00 Okm

WA
O

REGISTRA

s
|
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Distance parcourue (ODO)

Distance parcourue (TRIP)

Enregistrer l'itinéraire

Activer/désactiver
'application



Interface des parametres de la trottinette électrique jumelée

< Impostazioni
Profil utilisateur ——— Profilo
r :.'k':,'-::'\f."'."'\:\t'.':..;.:'\_'|‘|:_] l.com
Langue de lapplication — Lingua >

Italiano

Nom de la trottinette Nome del veicolo

électrique Ducati EVO
Unité de vitesse — | Velocita >
km/h
ON/OFF Cruise Control ——— Ff'_'l'_'sejcomml >
A W
ON/OFF Mode Zero Start >
Zero Start [ DISABILITATO

Blocco del motore > |- ON/OFF Verrouillage
DISABILITATO du moteur
About... » —+—— |Informations

Richiesta di supporto » —+——— Demande d'assistance

Disconnetti » ——— Déconnexion du profil
utilisateur

Informations sur « Cruise Control » :

Activez la fonction « Cruise Control » dans l'application, maintenez la trottinette électrique

a une vitesse constante (> 8 km/h) et maintenez le levier d'accélérateur enfoncé pendant
quelques secondes. Un signal sonore signalera que la fonction «Cruise Control» est activée; il
ne sera donc pas nécessaire de maintenir enfoncé le levier d'accélérateur (a droite). Appuyez a
nouveau sur le levier d'accélérateur ou le levier de frein pour désactiver la fonction.

Informations sur le mode « Zero Start » :

Le mode Zero Start, s'il est activé, permet de démarrer la trottinette électrique en
agissant sur l'accélérateur sans nécessairement utiliser la poussée initiale avec le pied.
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14. Apprendre a conduire

& W

Y

Suivez les consignes de sécurité avant de
conduire la trottinette.

Utilisez des articles homologués tels que des
casques et des genouilléres.

N'utilisez pas la trottinette électrique sous
la pluie.

La trottinette électrique ne peut pas étre
utilisée par plus d'une personne a la fois.

Les enfants de moins de 14 ans* et les
femmes enceintes ne peuvent pas utiliser
cette trottinette électrique.

*En Italie, l'affaire est actuellement régie
par la loi L 27/12/2019 N° 160.
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m m Poids minimum autorisé sur la trottinette

>20 <100 électrique : 20 kg.
K Poids maximum autorisé sur la trottinette
J Kg électrique : 100 kg.

Ne conduisez pas la trottinette électrique
apres avoir consommé de l'alcool et/ou pris
des médicaments.

N'utilisez pas le téléphone et n‘écoutez pas
de musique en conduisant la trottinette.

Faites attention a la conduite en présence
de bosses, de sable, de flaques d'eau, de
gel, de neige, d'escaliers, dans des endroits
sombres et la nuit ou sur une chaussée
mouillée.
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) N'utilisez pas la trottinette électrique dans
) ) des zones dangereuses, en présence de
substances inflammables et/ou explosives,
de liquides et/ou de saletés.

Cette trottinette électrique n'est pas
A congue pour étre conduite sur des routes et
autoroutes. Consultez le décret législatif en
',»‘ vigueur dans votre commune concernant
les lieux ou la circulation des trottinettes
électriques est autorisée.

Ne placez pas d'objets lourds sur le guidon.

Evitez de monter ou de descendre des
escaliers avec la trottinette électrique.
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Roulez toujours avec les deux mains sur le
guidon.

Ne conduisez pas la trottinette électrique
avec un seul pied.

N'appuyez pas sur l'accélérateur lorsque
vous conduisez la trottinette électrique.

Ne conduisez pas la trottinette électrique
dans des flagues d'eau et sur des surfaces
humides.
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Iy

Faites attention a la téte lorsque vous
passez sous des auvents, des portes et/ou
autres.

Lorsque vous conduisez a la vitesse
maximale autorisée, ne tournez pas le
guidon brusquement.

Commencez a freiner suffisamment loin
pour éviter les obstacles, les virages et les
zones qui different de la chaussée. N'oubliez
pas de lacher l'accélérateur avant de freiner.

Ne vous déplacez pas a la vitesse maximum
autorisée sur des obstacles tels que des
escaliers, des bords ou des bosses.
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Ne heurtez pas d'obstacles avec les roues.

Ne touchez pas le moteur immédiatement
apres avoir conduit, il pourrait étre chaud.

Maintenez une distance de sécurité
minimale de 5 m par rapport aux autres
véhicules.

129



15. Batterie (Mises en garde)

Assurez-vous que la trottinette, le chargeur et le port de charge sont secs.

Lorsque la trottinette est completement chargée, le voyant LED du chargeur passe du
rouge (chargement) au vert (chargement terminé).

Utilisez uniquement le chargeur d'origine. D'autres chargeurs endommageront votre
appareil et présentent d'autres risques potentiels.

La trottinette ne doit pas étre chargée pendant de longues périodes. La surcharge réduit
la durée de vie de la batterie et implique d'autres risques potentiels.

Chargez la trottinette dans un environnement sec a 'écart de matériaux inflammables

(par exemple, des matériaux qui pourraient exploser dans les flammes), de préférence a
une température interne de 15-25°C, mais jamais en dessous de 0°C ou au-dessus de +
45°C.

Ne la chargez pas en plein soleil ou prés d'un feu.

Ne chargez pas la trottinette immédiatement apres son utilisation. Laissez la trottinette
refroidir pendant une heure avant de la charger.

Ne laissez jamais la trottinette électrique sans surveillance pendant la charge. Risque
thermique ! Ne connectez jamais la prise de charge CC a des objets métalliques.

Lisez les sections sur le chargement et la conservation ci-dessus pour entretenir et
manipuler correctement la batterie. Gardez la trottinette a l'écart de flammes nues ou
de toute autre source de chaleur pour éviter que la batterie ne surchauffe. Ne laissez
pas la trottinette exposée a des températures glaciales. Une chaleur et un froid excessifs
simultanés peuvent décharger la batterie.

Ne laissez pas la batterie se décharger complétement.

Il est préférable de recharger la batterie pendant qu'elle présente encore un certain
niveau de charge. Cela prolonge la durée de vie de la batterie. Lorsque la charge est trop
faible, la conduite normale ne peut pas étre maintenue. Cela peut exposer le conducteur
a une perte de contrdle ou a une chute.

Assurez-vous que la batterie est chargée a des intervalles réguliers, méme si vous
n'utilisez pas la trottinette électrique pendant une période prolongée. Cela empéche les
dommages a la batterie causés par une basse tension sur une période prolongée.

Précautions relatives a la batterie:

La batterie est composée de cellules de lithium-ion et d'éléments chimiques dangereux
pour la santé et l'environnement. Ne conduisez pas la trottinette si elle émet des odeurs,
des substances ou une chaleur excessive. Ne jetez pas la trottinette électrique ou la
batterie avec les ordures ménageres. L'utilisateur final est responsable de ['élimination
des équipements électriques et électroniques et des batteries conformément a toutes les
réglementations en vigueur. baterias de acuerdo con todas las normativas en vigor.
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A ne pas faire:

Ouvrir ou démonter la batterie ou frapper, jeter, percer ou coller des objets sur la batterie.
Toucher toute substance s'échappant de la batterie, car elle contient des substances
dangereuses. Laisser les enfants ou les animaux toucher la batterie.

Surcharge, décharge excessive ou court-circuit de la batterie. Immerger ou exposer la
batterie dans de l'eau ou tout autre liquide. Exposer la batterie a une chaleur ou un froid
excessifs.

Exposer la batterie a un environnement contenant des gaz explosifs ou des flammes.

Laisser la batterie sous la pluie ou exposée a la lumiére directe du soleil ou dans une
voiture en plein soleil. Démonter ou remonter la batterie.

Transporter ou ranger la batterie avec des objets métalliques tels que des épingles a
cheveux, des colliers, etc. Conduire la trottinette électrique pendant la charge.

Utiliser un chargeur autre que le chargeur d'origine.

16. Responsabilité

Le conducteur est tenu d'utiliser la trottinette électrique avec la plus grande
diligence et dans le plein respect de la législation en vigueur concernant
l'utilisation, le fonctionnement et la conduite de la trottinette électrique qui, a titre
d'exemple et sans s'y limiter, est conforme aux dispositions du Décret législatif N°
285/1992 (dit Code de la route).

Le conducteur est également tenu de garder la trottinette électrique propre et en
parfait état d'efficacité et d'entretien, d'effectuer avec diligence les contréles de
sécurité relevant de sa compétence, comme décrit dans la section Avertissements
et recommandations, ainsi que de conserver toute la documentation relative a
l'entretien de la trottinette électrique.

Le conducteur doit évaluer soigneusement les conditions météorologiques qui
pourraient rendre l'utilisation de la trottinette électrique dangereuse. Pour cela,
nous vous recommandons de modérer votre vitesse et de maintenir une distance
de freinage adéquate en cas de conditions météorologiques défavorables et/ou de
circulation dense.

La trottinette électrique ne peut étre conduite que par des conducteurs ayant
atteint l'age de quatorze ans*. Les personnes agées de moins de 18 ans doivent
porter un casque de protection adapté. Pour les personnes de moins de 18 ans, il est
recommandé d'utiliser la trottinette électrique sous la surveillance d'un adulte.

En cas de dysfonctionnement du produit pour des raisons non imputables a un
comportement incorrect du conducteur, veuillez contacter le centre d'assistance sur
le site www.ducatiurbanemobility.it

*En Italie, l'affaire est actuellement régie par la loi L 27/12/2019 N° 160.
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17. Entretien et soins quotidiens

Nettoyage et conservation

+ S'ily a des taches sur le corps de la trottinette, essuyez-les avec un chiffon humide. Si
les taches persistent, appliquez du dentifrice sur le dessus, brossez avec une brosse a
dents, puis essuyez avec un chiffon humide. En présence de rayures sur les composants
en plastique, utilisez du papier de verre ou un autre matériau abrasif pour les enlever.
Remarques : ne nettoyez pas la trottinette avec de l'alcool, de l'essence, du kéroséne

ou d'autres solvants chimiques corrosifs et volatils pour éviter de graves dommages.

Ne lavez pas la trottinette avec des jets d'eau a haute pression. Lors du nettoyage,
assurez-vous que la trottinette est éteinte, que le cable de charge est déconnecté et
que le capuchon en caoutchouc est fermé car une fuite d'eau pourrait provoquer un
choc électrique ou d'autres problemes graves. Lorsque la trottinette n'est pas utilisée,
rangez-la a l'intérieur dans un endroit sec et frais. Ne la rangez pas a l'extérieur pendant
une période prolongée. Un ensoleillement excessif, une surchauffe et un froid excessif
accélérent le vieillissement des pneus et compromettent la durée de vie de la trottinette
et de la batterie.

- Vérifiez les freins et leur réglage.
« Vérifiez la pression des pneus (voir le c6té du pneu pour la valeur recommandée).

1. N'utilisez pas de batteries d'autres modéles ou marques car elles pourraient présenter
un risque pour la sécurité.

2. Ne démontez pas, ni écrasez et perforez le produit. Ne touchez pas les contacts de la
batterie. Ne démontez pas ou ne perforez pas le boitier extérieur. Evitez tout contact du
produit avec l'eau et le feu et ne l'exposez pas a des températures supérieures a 50 °C (y
compris les sources de chaleur telles que les cuisinieres, les radiateurs, etc.). Evitez tout
contact avec des objets métalliques et les contacts de la batterie pour prévenir les courts-
circuits, les dommages corporels ou la mort.

3. L'infiltration d'eau dans la batterie peut endommager les circuits internes, provoquer
un incendie ou une explosion. En cas de doute sur la pénétration d'eau dans la batterie,
cessez immédiatement d'utiliser la batterie et renvoyez-la au service apres-vente de
votre revendeur pour inspection.

4. Utilisez uniquement le chargeur d'origine pour éviter tout dommage potentiel ou
incendie.

5. Une mise au rebut incorrecte des batteries usagées pollue gravement l'environnement.
Respectez les réglementations locales concernant l'élimination des batteries. Respectez
les réglementations relatives a l'élimination des batteries pour protéger l'environnement.

6. Apres chaque utilisation, rechargez completement la batterie pour prolonger sa

durée de vie. Ne stockez pas la batterie dans un environnement ou la température est
supérieure a 50 °C ou inférieure a -20 °C (par exemple, ne laissez pas la trottinette

ou la batterie dans une voiture sous la lumiére directe du soleil pendant une période
prolongée). Ne jetez pas la batterie au feu car cela pourrait entrainer une panne, une
surchauffe et méme un incendie. Si vous ne prévoyez pas d'utiliser la trottinette pendant
plus de 30 jours, rechargez la batterie a 50/60 % et rangez-la dans un endroit sec et
frais. N'oubliez pas de la recharger tous les 60 jours pour la protéger des dommages non
couverts par la garantie limitée. Rechargez toujours la batterie avant qu'elle ne s'épuise
pour prolonger sa durée de vie.
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Remarque: une fois complétement chargée, elle aura une autonomie de 120 a 180 jours.

Les dommages causés par une absence prolongée de charge sont irréversibles et ne sont
pas couverts par la garantie limitée. En cas de dommage avéré, la batterie ne peut pas
étre rechargée (le démontage de la batterie par un personnel non qualifié est interdit car
cela pourrait entrainer un choc électrique, un court-circuit, voire un incident de sécurité

majeur).
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18. Fiche technique

Informations générales

Cadre En alliage d'aluminium
Vitesse E: <= 6km/h | D:<= 20km/h | SPORT: <= 25km/h (vitesse max.)
Pente maximale 15% (Sous réserve de variations en fonction du poids du conducteur, des condi-

tions de la chaussée et de la température.)

Freins Frein électronique avant et a disque arriere

Moteur 350w

Pneus Avant et arriere de 8,5 po avec chambre a air

Protection basse tension 31V +/- 0.5V

Limite de courant 15A

Type de moteur Sans balais

Charge maximale 100kg

Conducteur A partir de 14 ans avec l'utilisation d’un casque et de protections*.

Vérifiez la législation en vigueur dans votre pays.

Temp. de fonctionnement -10°C / 40°C

Niveau de protection IP54

Temps de charge Environ 3/5 heures

Autonomie Jusqu'a 25 km (Sous réserve de variations en fonction du poids du conducteur,

des conditions routiéres et de la température.)

*En ltalie, l'affaire est actuellement régie par la loi L 27/12/2019 N° 160.

Systéme électrique

Moteur Sans balai 350W

Frein Electronique avant

Ecran Ecran LED couleur intégré

Batterie 36V 7.8Ah 280Wh

Phares LED avant et arriere

Chargeur Chargeur de batterie UE standard, 42V 1.5A
Bluetooth Fonctionnalité avec application

Dimensions

Poids net 12kg

Poids brut 14.5kg

Dimensions du produit ouvert 1050 x 440 x 1150mm
Dimensions du produit fermé 1050 x 440 x 480mm
Dimensions de 'emballage 1120 x 160 x 520mm
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19. Résolution des problemes

Essais a réaliser

- Aprés une chute, vérifiez que le levier de 'accélérateur fonctionne correctement. Pour
ce faire, accélérez et décélérez plusieurs fois.

Vérifiez régulierement que les freins fonctionnent correctement. Pour ce faire, faites
rouler le véhicule en le poussant manuellement et en freinant soudainement
pour s'assurer qu'il réponde aux commandes.

Vérifiez que tous les composants du véhicule soient en place et solidement fixés.

Vérifiez l'usure et la pression des pneus.

Vérifier l'usure des freins et des cables.

Erreur

Cause

Solucidn

Le moteur ne fonctionne pas

La batterie est déchargée

Probleme électrique

Rechargez la batterie

Demandez une assistance technique a
votre revendeur

La roue arriére ne tourne pas

Probleme au niveau des freins

Réglez les freins

Le moteur s'éteint alors que
la trottinette est en marche

Surchauffe du moteur

Relachez l'accélérateur et attendez qu'il
refroidisse

Apres l'avoir chargée, le véhicule s'éteint

La batterie est endommagée

Demandez une assistance technique a
votre revendeur

Le véhicule s'arréte brusquement
pendant qu'il roule

Cordons d'alimentation
et commande endommagés

Demandez une assistance technique a
votre revendeur

La batterie ne se charge pas ou
la trottinette ne s'allume pas

Problemes de connexion

Batterie endommagée/déchargée

Problemes avec le chargeur

Demandez une assistance technique a
votre revendeur

Demandez une assistance technique a
votre revendeur

Remplacez le chargeur
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20. Tableau des codes d'erreur

Code d'erreur Indications
E1 Dysfonctionnement du moteur
E2 Erreur de signal de l'unité de commande
E3 Dysfonctionnement du levier d'accélérateur
E4 Dysfonctionnement de l'unité de commande MOS
ES5 Erreur de phase/courant
E.6 Dysfonctionnement courant moyen
E7 Erreur de tension de batterie
E.8 Dysfonctionnement du levier de frein

En appuyant sur le levier de 'accélérateur, jusqu‘au maximum
A ATTENTION souhaité, la trottinette activera la fonction Cruise Control

pendant quelques secondes et gardera la méme vitesse méme
en relachant le levier.

Vérifiez le niveau de charge de la batterie lorsque le véhicule
A ATTENTION est a l'arrét.
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/\ ATTENTION

Traitement du dispositif électrique ou électronique en fin de vie (applicable dans tous
les pays de l'Union européenne et dans d'autres systemes européens avec systéme de
collecte séparée des déchets)

Ce symbole figurant sur le produit ou sur 'emballage indique que
le produit ne doit pas étre considéré comme un déchet domestique
normal, mais doit étre déposé aupres d'un centre de collecte
approprié pour le recyclage des équipements électriques et
électroniques (DEEE).

En veillant a ce que ce produit soit éliminé correctement, vous
contribuerez a éviter les conséquences négatives potentielles sur
l'environnement et la santé humaine susceptibles d'étre causées

par une destruction inappropriée. Le recyclage des matériaux aide
_ a préserver les ressources naturelles.
Pour des informations plus détaillées sur le recyclage de ce

produit, vous pouvez contacter le bureau municipal, le service local
d'élimination des déchets ou le point de vente ou vous l'avez acheté.

En particulier, les consommateurs sont tenus de ne pas éliminer les DEEE en tant que
déchets municipaux, mais doivent participer a la collecte séparée de ce type de déchets
de deux facons :

1) Dans les centres de collecte municipaux (également appelés éco-terrains, ilots
écologiques), directement ou par l'intermédiaire des services de collecte des services
publics municipaux, le cas échéant ;

2) Aupres des points de vente de nouveaux équipements électriques et électroniques.
Vous pouvez y déposer gratuitement les DEEE de trés petite taille (le coté le plus long
doit mesurer moins de 25 c¢cm), tandis que les plus grands peuvent étre déposés en les
échangeant contre un produit neuf offrant des fonctions identiques.

En cas d'élimination abusive d'équipements électriques ou électroniques, les sanctions
prévues par la législation en vigueur sur la protection de l'environnement peuvent étre
appliquées (législation italienne ; il est nécessaire de vérifier la réglementation en vigueur
dans le pays d'utilisation/d'élimination du véhicule).

Si les DEEE contiennent des piles ou des accumulateurs, ceux-ci doivent étre retirés et
soumis a une collecte séparée.
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/\ ATTENTION

Traitement des piles usagées (applicable dans tous les pays de I'Union européenne et
dans d'autres systémes européens avec systéme de collecte séparée des déchets)

Ce symbole sur le produit ou sur l'emballage indique que la pile-
batterie ne doit pas étre considérée comme un déchet ménager
normal. Sur certains types de piles, ce symbole peut étre utilisé en
combinaison avec un symbole chimique.

Les symboles chimiques du mercure (Hg) ou du plomb (Pb) sont
ajoutés si la batterie contient plus de 0,0005 % de mercure ou
0,004 % de plomb.

En veillant a ce que les piles soient correctement éliminées, vous éviterez des
conséquences négatives potentielles sur l'environnement et la santé humaine qui
pourraient autrement étre causées par une élimination inappropriée. Le recyclage des
matériaux aide a préserver les ressources naturelles. Dans le cas de produits qui, pour
des raisons de sécurité, de performance ou de protection des données, nécessitent
une connexion fixe a une batterie interne, celle-ci ne doit étre remplacée que par un
personnel qualifié.

Livrer le produit en fin de vie aux points de collecte appropriés pour la mise au rebut
des équipements électriques et électroniques: cela garantit que la batterie se trouvant a
l'intérieur est également correctement traitée.

Pour des informations plus détaillées sur la mise au rebut de la batterie épuisée ou
du produit, vous pouvez contacter le bureau municipal, le service local de collecte des
déchets ou le point de vente ol vous l'avez acheté(e).

Selon le décret égislatif 49/2014, le produit rentre dans la catégorie des EEE
(équipements électriques et électroniques) avec gestion DEEE (collecte séparée).
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AVERTISSEMENT

Lisez l'intégralité du manuel et les instructions ci-dessous avant d'utiliser le produit.
Nom du produit: Ducati PRO-I EVO

Type de produit: trottinette électrique
Année de production: 2020
Remarque:

- Pour recharger cette trottinette électrique, utilisez UNIQUEMENT le chargeur de
batterie fourni étiqueté XHK-916-42015 avec la tension de sortie suivante : 42V - 1,5A.

« L'utilisation d'un autre type de chargeur peut endommager le produit ou impliquer
d'autres risques potentiels.

+ Ne rechargez jamais le produit sans surveillance.

+ La durée de recharge du produit ne doit pas dépasser quatre heures. Interrompez le
chargement une fois les quatre heures écoulées.

- Le produit ne doit étre rechargé qu'a des températures comprises entre O et 40 °C.

+ Sivous chargez a des températures inférieures ou supérieures, il y a un risque que la
batterie offre des performances réduites, avec le risque d'endommager le produit et de
vous blesser.

- Le produit ne doit étre utilisé qu'a des températures comprises entre O et 40 °C.

+ S'il est utilisé a des températures plus basses ou plus élevées, il y a un risque que la
batterie offre des performances réduites, avec le risque d'endommager le produit et de
vous blesser.

- Conservez le produit a des températures comprises entre O et 35 °C (la température de
stockage optimale est de 25 °C).

« Rechargez et rangez le produit dans un endroit sec et ouvert, loin des carburants (c'est-
a-dire de tout élément inflammable).

* Ne le rechargez pas au soleil ou a proximité de flammes nues.

+ Ne rechargez pas le produit immédiatement apres utilisation. Laissez le produit refroidir
pendant une heure avant de le recharger.

- Sivous vous absentez pendant une longue durée, par exemple pour des vacances, et
confiez l'appareil a des tiers, laissez-le en état de charge partielle (20 a 50 % de charge).
amais complétement chargé.

« Le produit est souvent fourni partiellement chargé. Laissez-le dans cet état jusqu’a ce
qu'il soit prét a étre utilisé.
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Déclaration de conformité

La soussignée: M.T. Distribution S.r.L.
Adresse: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italie

certifie

que la conception et la production de ce produit

Marque du produit: Ducati
N° de modele de l'article: PRO-1 EVO
Type de produit: Trottinette électrique

est conforme aux directives suivantes: 2006/42/CE Directive Machines

2014/30/UE Directive sur la compatibilité électromagnétique 2014/35/UE Directive basse
tension

Normes connexes:
EN 1SO 12100:2010, EN

60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019, EN17128:2019, EN300328
v.2.2.2, EN301489-1v.2.2.3, EN301489-17 v.3.2.2, EN61000-6-1:20017, EN61000-6-
3:2007+A1:2011, EN62479:2010, EN50581:2012

N° de série: YYYY2020XXXXXXX @ YYYY2020XXXXXXX

Nom et prénom: Emanuele Summa

Fonction: Administrateur

Société: M.T. Distribution S.r.l.

Adresse: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italie
Date: 01/12/2020

Emanuele Summa
Administrateur
. o 5

ia Ba 3 -

)
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Deutsch
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elektroroller

Benutzerhandbuch

Vielen Dank, dass Sie sich fur dieses Produkt entschieden haben.
Informationen, technische Unterstiitzung und Hilfe erhalten Sie von lhrem
Handler oder auf der Webseite www.ducatiurbanemobility.it
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1. Sicherheitshinweise

Bitte lesen Sie die folgenden Anweisungen vor der Verwendung des Produktes sorgfaltig
durch. Bewahren Sie dieses Handbuch fiir spateres Nachschlagen oder fiir neue Benutzer
auf.

+ Das Unternehmen tbernimmt weder Haftung fiir unsachgemé&Be Anwendung des
Produkts noch fiir die Nichtbeachtung von Verkehrsvorschriften oder von Anweisungen
in diesem Handbuch.

- Dieser Elektroroller ist kein Spielzeug. Verwenden Sie den Roller mit Verantwortung,
Sorgfalt und im Respekt anderen gegeniber.

- Informieren Sie sich vor der Verwendung dieses Produkts tiber die ortlichen Vorschriften
und halten Sie diese unbedingt ein. Fahren Sie verantwortungsbewusst und achten Sie
auf Personen und Hindernisse, um Unfalle zu vermeiden.

- Verwenden Sie stets die empfohlene Kleidung: rutschfeste Handschuhe, Knie- und
Ellenbogenschiitzer und tragen Sie einen Helm.

+ Die Person, die diesen Roller fahrt, muss immer in der Lage sein, ganz einfach beide
FiiBe auf den Boden stellen zu kdnnen und dabei den Lenker auf der richtigen Hohe zu
halten.

+ Achten Sie beim Anhalten oder Abstellen des Fahrzeugs darauf, dass dies auf einer
glatten und sicheren Oberflache geschieht.

+ Die maximal zuldssige Last fir das Produkt betragt 100 kg.
+ Dieses Produkt kann nur von einer Person gefahren werden.

+ Die missbrauchliche Verwendung des Produkts oder die Nichtbeachtung der
Anweisungen in diesem Handbuch kdnnen zu ernsthaften Schaden fiihren.

« Zur Losung technischer Probleme wenden Sie sich an den technischen Kundendienst
Ihres Handlers.

+ Versuchen Sie nicht, das Produkt selbst zu zerlegen oder zu reparieren.

« Lassen Sie den Akku nicht in der Nahe von Feuer oder Warmequellen liegen.

- Vermeiden Sie die Verwendung gebrauchter, defekter und/oder nicht originaler Akkus.
+ Setzen Sie sich nicht auf das Produkt, wahrend es lauft oder steht.

- Falls der Benutzer des Produkts nicht mit dem Fahren dieses Fahrzeugtyps vertraut ist,
wird empfohlen, dass er vor der ersten Fahrt von einem Erwachsenen in die folgenden
Aspekte eingewiesen wird:

1. Beschleunigung
2. Verlangsamung
3. Bremsmanover

4. Grundlegende Fahrregeln
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2. Kurzanleitung

+ Laden Sie den Roller vor dem ersten Gebrauch zu 100 % auf.
+ Driicken Sie den Startknopf einige Sekunden lang, um ihn zu starten.

- Uberpriifen Sie die Akkuanzeige. Wenn der Akku leer ist, laden Sie ihn vor dem
Gebrauch auf. Der E-Roller muss regelmaBig aufgeladen werden, um eine korrekte
Funktion zu gewahrleisten.

- Uberpriifen Sie den Reifendruck (50 PS), falls der Roller in den ersten 3 Monaten
des Gebrauchs nicht mindestens 60 % der angegebenen Kilometer oder
die Hochstgeschwindigkeit erreicht. Vermutlich ist die Luft aus den Radern entwichen
und es ist daher erforderlich, den Druck wie angegeben wiederherzustellen.

- Stellen Sie den Roller auf eine ebene Flache.

- Legen Sie Ihre Hande auf die Lenkstange. Stellen Sie einen Ful3 auf das Trittbrett und
treten Sie mit dem anderen Fuf3 ab, um zu beschleunigen.

A HINWEIS

Der Gashebel wird aktiviert, sobald die Vorschubgeschwindigkeit von 3 km/h iberschritten wird.

Aus Sicherheitsgriinden ist der Roller zunachst so eingestellt, dass das Anfahren aus
dem Stand vermieden wird.

- Wenn sich der Roller in Bewegung setzt, stellen Sie beide Fii3e auf das Trittbrett und
driicken Sie das Gaspedal.

- Um den Roller zu lenken, neigen Sie Ihren Kdrper wahrend einer Kurve in Fahrtrichtung
und drehen Sie die Lenkstange langsam.

« Um den Roller anzuhalten, lassen Sie das Gaspedal los, driicken Sie die elektronische
Bremse oder die Hebelbremse auf der linken Seite des Lenkers.

« Um abzusteigen, warten Sie, bis der Roller zum vollstandigen Stillstand gekommen ist.
Der Versuch, wahrend der Fahrt vom Roller abzusteigen, kann zu Verletzungen fihren.

« Wenn Sie den Geschwindigkeitsmodus andern mochten, doppelklicken Sie auf die Ein-/
Aus-Taste (Taste A in Kapitel 5).

- Wenn Sie nachts oder an dunklen Orten fahren, driicken Sie einmal auf den Startknopf,
um das Licht einzuschalten. Tragen Sie eine Warnweste.

Tragen Sie zu lhrer eigenen Sicherheit einen Helm und Knieschiitzer, um sich vor Stiirzen
und Verletzungen zu schiitzen, wahrend Sie das Fahren mit dem Elektroroller erlernen.

Der Fahrer tragt alle Risiken, die mit dem Nichttragen eines Helms oder anderer
Schutzausriistung verbunden sind.
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3. Inhalt der Verpackung

Nach der Montage des Rollers, muss die Lenkstange mit den entsprechenden Schrauben
angeschraubt werden.

E(=| =m0

« Roller
+ Zubehorteile:
- Inbusschliissel
- 4 Schrauben
- Ersatzschlauch
- Ersatzaufkleber
- Adapter zum Aufpumpen von Reifen

- Batterieladegerat
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4. Présentation du produit

klingel bremse

frontlicht

\

display

-

gaspedal

' — lenkerstange

klappmechanismus klappverschluss

bremslicht
trittbrett

scheibenbremse

motor ladeanschluss stander

146



5. Bedienungsinformationen/Display

]
i
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1. Tachometer: Zeigt die aktuelle Geschwindigkeit des Rollers an.

2. Batteriestand: Der Batteriestand wird durch 5 Balken angezeigt.

3. Scheinwerfer: Kontrollleuchte des Scheinwerfers.

4. Bluetooth: Bluetooth-Anzeige.

5. SPORT-Modus - Auf dem Display wird SPORT angezeigt (bis zu 25 km/h).
6. COMFORT-Modus - Auf dem Display wird D angezeigt (bis zu 20 km/h).
7. ECO-Modus - Auf dem Display wird ECO angezeigt (bis zu 6 km/h).

8. Tempomat: Geschwindigkeitsregelung. Sie wird aktiviert, nachdem die gleiche
Geschwindigkeit einige Sekunden lang beibehalten wurde.

9. Temperatur: Wenn die Anzeige leuchtet, deutet dies auf eine Uberhitzung des Motors hin.
Fahrzeug sofort anhalten.

10. Stérung: Wenn aktiviert, Uberpriifen Sie eine mogliche Losung anhand der Fehlercode-
Tabelle.
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- Startknopf/Befehle (A): Halten Sie den Startknopf zum Ein-/Ausschalten des Rollers
gedriickt.

« Licht Ein-/Ausschalten: Driicken Sie einmal die Taste (A), um das Licht einzuschalten.
Driicken Sie bei eingeschaltetem Licht die Taste (B) erneut, um es auszuschalten.

+ Modus/Geschwindigkeit: Driicken Sie zweimal die Taste (A), um den Modus
auszuwahlen:

- E: bis zu 6 km/h
- D: bis zu 20 km/h
- SPORT: bis zu 25 km/h

/\ HINWEIS

Der Gashebel wird aktiviert, sobald die Vorschubgeschwindigkeit von 3 km/h
tberschritten wird.

Niederspannungswarnung: Das erste Segment der Batterie blinkt, sobald die Spannung
unter 33 V liegt. Gleichzeitig wird 6-mal eine akustische Warnung ausgegeben.
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6. Montage und Konfiguration

Offnen Sie den Stander, heben Sie die Bringen Sie den Lenker an der Stange
Stange an und bringen Sie den Hebel in an (siehe Bild)
die geschlossene Position.

Setzen Sie die 4 Schrauben manuell Schalten Sie das Gerat nach der

ein, ohne sie festzuziehen, schrauben Montage ein, um sicherzustellen, dass
Sie sie danach mit dem mitgelieferten alles funktioniert. Falls Sie technische
Inbusschliissel an, bis der Lenker fest Unterstilitzung bendtigen, wenden Sie

sitzt. sich an Ihren Handler.
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Wackelige Lenkerstange

Wenn die Lenkerstange wackelt, kdnnen Sie die Schrauben am Klappsystem mit dem
mitgelieferten Schraubenschliissel festziehen.

\H%u/ ) N

)

Schliessen Offnen

Verschluss:

Schalten Sie den Elektroroller aus, entriegeln Sie den Verriegelungsmechanismus:
Driicken Sie den roten Haken und ziehen Sie den Hebel nach auBen (siehe Bild), biegen
Sie die Lenkerstange nach innen und stellen Sie sicher, dass sie fest blockiert ist.

Offnen:

Entriegeln Sie die Lenkerstange am Kotfliigel: Driicken Sie auf den Clip, um den Lenker
zu l6sen, heben Sie die Lenkerstange bis zum Anschlag an und blockieren Sie sie, indem
Sie den Hebel nach innen driicken. Schalten Sie den Elektroroller ein.
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Transportposition

Halten Sie den Roller immer mit einer Hand oder beiden Handen an der Lenkerachse
fest, wenn sie ihn transportieren.

8. Laden und Aktivieren des Akkus

1. Offnen Sie die Gummikappe der
Ladebuchse auf der linken Seite
des Trittbretts.

2. Stecken Sie den Ladestecker in die
Steckdose.

3. Ziehen Sie den Ladestecker heraus, wenn
der Akku aufgeladen ist.

Die rote LED am Netzteil leuchtet griin, wenn der
A WARNUNG Ladevorgang abgeschlossen ist.
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Beim Fahren des Elektrorollers besteht die Gefahr, zu stiirzen. Tragen Sie zu Ihrer
eigenen Sicherheit einen Helm und Knieschiitzer, um sich vor Stiirzen und Verletzungen
zu schiitzen, wahrend Sie das Fahren mit dem Elektroroller erlernen.

Schalten Sie den Elektroroller ein und tiberpriifen Sie den Ladezustand des Akkus.

9. Einstellen der Bremsen

Einstellen der Bremse

Wenn die Bremse zu fest ist, verwenden Sie den mitgelieferten Schliissel und drehen

Sie die Feststellschraube gegen den Uhrzeigersinn, um den Bremszug zu entspannen.
Kiirzen Sie dann den Zug und ziehen Sie ihn mit dem Schliissel fest. Wenn die Bremse zu
locker ist, fiihren Sie den umgekehrten Vorgang aus und verldngern Sie den Bremszug.

Bremskabel

152



10. Reichweite

Die maximale Reichweite hangt von mehreren Variablen ab:

Gelande: Fahren auf glatten StraBBen bedeutet mehr Reichweite als Fahren auf unebenen
StralBen und Hangen.

Benutzergewicht: Je schwerer der Benutzer, desto kiirzer die Reichweite. Temperatur:
Das Fahren des Rollers in einer sehr kalten oder heiBen Umgebung beeintrdchtigt die
Reichweite.

Geschwindigkeit und Fahrstil: Die sanfte und konstante Fahrt vergoBert die Reichweite.
Beschleunigen und Mandvrieren verringert die Reichweite stark. Je langsamer Sie fahren,
umso groBer ist die Reichweite.

Wartung: Das rechtzeitige Aufladen und die korrekte Wartung erhdhen die Reichweite

11. Lagerung und Reinigung

Laden Sie den Roller zu 50 % - 60 % auf, bevor Sie ihn in der Nebensaison oder Uber
einen langeren Zeitraum lagern. Laden Sie ihn alle 2 - 3 Monate zu 50 % - 60 % auf. Wenn
Sie den Roller nicht taglich nutzen, empfehlen wir, ihn bei 15 - 25 °C zu lagern. Setzen Sie
den Roller keinen zu niedrigen (unter O °C) und Uberhohten (liber 45 °C) Temperaturen
aus. Vermeiden Sie es ihn im Freien zu lassen, da er nicht wasserdicht ist.

Wenn der Roller schmutzig wird, reinigen Sie ihn mit einem feuchten Tuch. Vergewissern
Sie sich vor dem Reinigen, dass der Elektroroller ausgeschaltet ist, und decken Sie

den Ladeanschluss ab, um Schaden an den elektronischen Bauteilen zu vermeiden.
Verwenden Sie zur Reinigung keinen Alkohol, Gas, Kerosin oder sonstige datzende

und flichtige chemische Losungsmittel. Dies kann sowohl das Aussehen als auch die
innere Struktur des Elektrorollers beschddigen. Verwenden Sie zum Reinigen keine
Druckwasserpistolen oder flieBendes Wasser. Der E-Roller ist nicht wasserdicht.

Setzen Sie ihn weder Regen noch Wasser aus, und tauchen Sie ihn nicht in Wasser ein.
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12. Allgemeine Hinweise

- Uberpriifen Sie vor jedem Gebrauch die Bremsen, den Druck (50 PSI), den Zustand
der Reifen und des Gashebels. Wenn Sie ungewdhnliche Gerdusche oder Anomalien
bemerken, verwenden Sie das Produkt nicht und wenden Sie sich an den technischen
Kundendienst lhres Handlers.

« Es ist verboten, den Roller in irgendeiner Weise zu verandern, dies kdnnte seine
Effizienz verédndern oder seine Struktur beschadigen und Schaden verursachen.

- Stellen Sie sicher, dass Sie den Roller ausschalten, bevor Sie ihn abstellen.
« Fahren Sie das Fahrzeug nicht bei Regen, Schnee oder Nebel.

« Verhindern Sie, dass die elektrischen Komponenten des Fahrzeugs mit Wasser oder
anderen Flussigkeiten in Kontakt kommen.

- Vermeiden Sie es, in der Nahe von Flissen oder Seen zu fahren.

- Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Produkt
spielen. Strenge Aufsicht ist erforderlich, wenn das Produkt von Kindern oder in deren
Nahe verwendet wird.

« Informationen, technische Unterstiitzung und Hilfe erhalten Sie von Ihrem Héandler.

Hinweise zum Fahrverhalten
- Telefonieren Sie nicht und horen Sie keine Musik, wéhrend Sie mit dem Roller fahren.

« Fahren Sie nicht an schlechtbeleuchteten oder dunklen Orten. Denken Sie bitte bei
ungiinstigen Lichtverhaltnissen daran, die Beleuchtung des Rollers einzuschalten und
eine reflektierende Warnweste zu tragen.

» Fassen Sie den Lenker beim Fahren immer mit beiden Handen an.
- Fahren Sie immer bequem und sicher mit beiden FiBen auf dem Trittbrett.
+ Lassen Sie sich wahrend der Fahrt nicht ablenken und schauen Sie immer nach vorne.

« Fahren Sie stets bei einer sicheren Geschwindigkeit, bei der Sie jederzeit anhalten
konnen.

+ Beginnen Sie den Bremsvorgang mit ausreichendem Abstand, um bei Hindernissen,
Kurven und Bereichen mit unterschiedlichem Untergrund ausweichen zu kdnnen.
Denken Sie daran, das Gaspedal vor dem Bremsen loszulassen

» Fahren Sie keine Wettrennen mit anderen Fahrern.

+ Halten Sie einen Sicherheitsabstand von mindestens 5 m zu anderen Fahrzeugen ein.
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13. Konfiguration der app

Was Sie mit der Ducati Urban E-Mobility App tun kdnnen.
+ Eine Selbstdiagnose starten

- Die Fahrmodi einstellen

- Die GeschwindigkeitsmaBeinheit (km/Mhp) einstellen

+ Den Startmodus einstellen

- Die Tempomatfunktion einstellen

- Das/Die LED-Umgebungslicht/er (RGB) einstellen

« Die zurlickgelegten Teil- und Gesamtkilometer ansehen
+ Den verbleibenden Akku ansehen

+ Die Reisegeschwindigkeit ansehen

+ Die Geschwindigkeitsmodi anzeigen

+ Die Temperatur des Antriebsrads anzeigen

Greifen Sie auf den App Store zu, um die Ducati Urban e-Mobility App herunterzuladen

# Download on the
@& App Store

und zu installieren

GETITON
»’ Google Play
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1. Laden Sie die App auf das Smartphone herunter.
2. Schalten Sie den Elektroroller ein und aktivieren Sie Bluetooth auf dem Smartphone.

3. Starten Sie die App und melden Sie sich an *; verbinden Sie Ihr Smartphone in einer
Entfernung von 1 - 2 Metern iber Bluetooth mit dem Elektroroller.

* Wenn Sie diese App zum ersten Mal verwenden, fiillen Sie das Feld,E-Mail" aus, um
den Bestatigungscode zu registrieren und zu authentifizieren.

Die APP-Benutzeroberflache sieht wie folgt aus:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

Prima di reqgistarti, ti chiediamo d

e di Termini di servizio

e Informativa sul trattamento dei dati
personali

prendere vis
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Die App-Oberfléache mit gekoppeltem Elektroroller sieht wie folgt aus:

Elektroroller

Hauptbildschirm

Akkustand des Elektrorol-
lers in Prozent

Geschwindigkeit in Echtzeit

Fahrmodus

Nutzungszeit

Landkarte

Einstellungen

( Aggiungi veicolo  Refresh

°

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo
box.

DISPOSITIVI DISPONIEILI

+— e-Scooter

Ducati EVO
Z 64:33:DB:D3:D6:BS

4 Ducati EVO

DISTANZA TOTALE
0.3 km

7{( eco ) (DRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA
——+—— 00:00:00 Okm

WA
O

— ¥
o

REGISTRA

s
|
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Zuriickgelegte Strecke
0DO)

Zurlickgelegte Strecke
TRIP)

Route aufzeichnen

Anwendung aktivieren/
deaktivieren



< Impostazioni
Benutzerprofilt — Profilo
rickyscardia@gmail.com
Lingua

Sprache der app

Name des Elektrorollers

Geschwindigkeitseinheit

EIN/AUS Tempomat

Italiano

Nome del veicolo
Ducati EVO

Velocita

km/h

Cruise Control

Zugehorige Benutzeroberflache fiir die Einstellungen fiir Elektroroller

ATTIVO
EIN-/AUS-Modus Zero Start

Null Start DISABILITATO
Blocco del motore > |- EIN/AUS Motorsperre
DISABILITATO
About... » —+——— |Informationen
Richiesta di supporto > - Support-Anfrage
Disconnetti » ——— Abmelden des Benutzer-

profils

Informationen zu ,Tempomat”:

Aktivieren Sie die Funktion ,Tempomat” in der App, halten Sie den Elektroroller auf
einer konstanten Geschwindigkeit (> 8 km/h) und halten Sie den Gashebel einige
Sekunden lang gedriickt. Ein akustisches Signal signalisiert, dass der ,Tempomat” aktiv
ist, sodass der Gashebel (rechts) nicht gedriickt werden muss. Driicken Sie den Gas- oder
Bremshebel erneut, um die Funktion zu deaktivieren.

Informationen zum Modus ,Zero Start”:

Wenn der Modus Zero Start aktiviert ist, konnen Sie den Elektroroller starten, indem Sie
auf das Gaspedal einwirken, ohne ihn unbedingt mit dem FuB antreten zu missen.
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14. Fahren lernen

Befolgen Sie die Sicherheitshinweise, bevor
Sie mit dem Roller fahren.

Verwenden Sie zugelassene
Sicherheitsausriistungen wie Helme und
Knieschiitzer.

d‘ Verwenden Sie den Elektroroller nicht bei
vl Regen.

Der Elektroroller kann nicht von mehr als
einer Person gleichzeitig gefahren werden.

Kinder unter 14 Jahren * und schwangere
Frauen kénnen diesen Elektroroller nicht
benutzen.

* In Italien gilt derzeit die Gesetzesregelung
Nr. 160 vom 2712.2019
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72\

72\

>20
Kg

<100
Kg

Mindestbelastung des Elektrorollers: 20 kg.

Maximal zuléssiges Gewicht des
Elektrorollers: 100 kg.

Fahren Sie den Elektroroller nicht
unter Einfluss von Alkohol und/oder
Medikamenten.

Telefonieren Sie nicht und horen Sie keine
Musik, wahrend Sie mit dem Elektroroller
fahren.

Seien Sie vorsichtig beim Fahren auf
unebenen StraBen, Sand, Pfiitzen, Eis,
Schnee, Treppen, an dunklen Orten und bei
Nacht oder Nasse.
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Flihren Sie den Elektroroller nicht in
Gefahrenbereichen, in Gegenwart
von brennbaren und/oder explosiven
Substanzen, Fliissigkeiten und/oder
Schmutz.

Dieser Elektroroller ist nicht fiir das Fahren
auf Stral3en und Autobahnen ausgelegt.
Informieren Sie sich bei lhrer Gemeinde tber
die aktuell geltende Gesetzesverordnung
und dariiber, wo das Fahren mit E-Rollern
erlaubt ist.

Stellen Sie keine schweren Gegenstande auf
den Lenker.

Vermeiden Sie es, mit dem Elektroroller
Treppen herauf oder hinab zu fahren.
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Legen Sie beim Fahren stets beide Hande auf
die Lenkstange.

Fahren Sie den E-Roller nicht mit nur einem
Ful.

Driicken Sie nicht auf das Gaspedal, wenn
Sie den Elektroroller schieben.

Fahren Sie nicht mit dem Elektroroller in
Pflitzen und auf nassen Oberflachen.
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Achten Sie auf Ihren Kopf, wenn Sie
Vorddcher, Tiiren und/oder dergleichen
unterqueren.

Drehen Sie den Lenker nicht abrupt,
wenn Sie mit der héchstzulassigen
Geschwindigkeit fahren.

Beginnen Sie den Bremsvorgang

mit ausreichendem Abstand, um
Hindernissen, Kurven und Bereichen mit
unterschiedlichem Belag auszuweichen.
Denken Sie daran, das Gaspedal vor dem
Bremsen loszulassen.

Fahren Sie nicht mit der hochsten zuldssigen
Geschwindigkeit iber Hindernisse wie
Stufen, Kanten oder Unebenheiten.
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Fahren Sie nicht mit den Radern gegen
Hindernisse.

Berlihren Sie den Motor nicht sofort nach
dem Fahren, da er heil3 werden kann.

5m — Halten Sie einen Sicherheitsabstand von
(—) mindestens 5 m zu anderen Fahrzeugen ein.
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15. Akku (Warnhinweise)

Stellen Sie sicher, dass der Roller, das Ladegerat und der Ladeanschluss trocken sind.

Wenn der Roller vollstandig aufgeladen ist, wechselt das LED am Ladegeréat von Rot
(Aufladen) auf Griin (Aufladen abgeschlossen).

Verwenden Sie nur das Originalladegerdt. Andere Ladegerate beschadigen Ihr Gerat und
bringen potenzielle Risiken mit sich.

Der Roller darf nicht iiber lingere Zeitspannen hinweg geladen werden. Die Uberladung
verringert die Nutzungsdauer des Akkus und fiihrt zu anderen potenziellen Risiken.

Laden Sie den Roller in einer trockenen Umgebung auf, weitab von brennbaren
Materialien.

(z. B. entflammbaren Materialien), vorzugsweise bei einer Innentemperatur von 15 - 25°C,
jedoch niemals unter O °C oder iber +45 °C.

Laden Sie das Gerat nicht bei direkter Sonneneinstrahlung oder in der N&he eines Feuers auf.

Laden Sie den Roller nicht sofort nach Gebrauch auf. Lassen Sie den Roller vor dem
Aufladen eine Stunde lang abkihlen.

Lassen Sie den Elektroroller wahrend des Ladevorgangs niemals unbeaufsichtigt.
Thermische Gefahr! Verbinden Sie die DC-Ladebuchse niemals mit metallischen
Gegenstanden.

Lesen Sie die obigen Abschnitte zum Laden und zur Lagerung, um den Akku
ordnungsgeman zu warten und zu handhaben. Halten Sie den Roller von offenen
Flammen oder anderen Wirmequellen fern, um eine Uberhitzung des Akkus zu
vermeiden. Lassen Sie den Roller keinen kalten Temperaturen ausgesetzt. UbermaBige
Hitze und Kalte kdnnen den Akku entladen.

Vermeiden Sie es den Akku vollstandig zu entladen.

Laden Sie den Akku am besten auf, solange er noch geladen ist. Dies verldngert die
Nutzungsdauer des Akkus. Wenn zu wenig aufgeladen wird, kann ein normales Fahren
nicht zugesichert werden. Dies kann dazu fiihren, dass der Fahrer die Kontrolle verliert
oder stirzt.

Stellen Sie sicher, dass der Akku in regelmaB3igen Abstanden aufgeladen wird, auch
wenn Sie den Elektroroller tiber eine langere Zeitspanne nicht benutzen. Dies verhindert
eine Beschadigung am Akku, die durch Niederspannung tiber einen ldngeren Zeitraum
verursacht wird.

VorsichtsmaBnahmen fiir den Akku:

Die Batterie besteht aus Lithium-lonen-Zellen und chemischen Elementen, die fiir die
Gesundheit und die Umwelt gefdhrlich sind. Benutzen Sie den Roller nicht, wenn er
Gertiche, Substanzen oder libermaBige Hitze freisetzt. Entsorgen Sie den Elektroroller
oder den Akku nicht mit dem Hausmill. Der Endverbraucher ist fir die Entsorgung
von elektrischen und elektronischen Gerdten und Batterien gemal den geltenden
Vorschriften verantwortlich.
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Was Sie nicht tun sollten:

Den Akku 6ffnen oder darauf schlagen, ihn werfen, hineinstechen oder Gegenstande am Akku
anbringen. Berlihren Sie keine Substanzen, die aus dem Akku austreten, da dieser geféhrliche
Stoffe enthalt. Erlauben Sie Kindern oder Haustieren nicht, den Akku zu beriihren.

Uberladen, Uberentladen oder KurzschlieBen Sie nicht den Akku. Tauchen Sie den Akku
nicht in Wasser oder andere flissige Substanzen und setzen Sie ihn diesen nicht aus.
Setzen Sie den Akku keiner iibermé&Bigen Hitze oder Kalte aus.

Bewahren Sie den Akku nicht in Rdumen auf, in denen sich explosive Gase oder Flammen
befinden.

Bewahren Sie den Akku nicht im Regen oder unter direkter Sonneneinstrahlung auf und
lagern Sie ihn auch nicht in heiBen Autos bei direkter Sonneneinstrahlung. Den Akku
weder erneut zusammenbauen noch einbauen.

Den Akku nicht zusammen mit Metallgegenstanden wie Haarnadeln, Halsketten usw.
tragen oder lagern. Fahren Sie den Elektroroller nicht wahrend des Ladevorgangs.

Verwenden Sie nur das Originalladegerat.
16. Haftung

Der Fahrer ist verpflichtet, den Elektroroller mit duBBerster Sorgfalt und unter
vollsténdiger Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften in Bezug auf die
Verwendung, den Betrieb und das Fiihren des Elektrorollers zu benutzen, wie im
Gesetzesdekret Nr. 285/1992 (StralBenverkehrsordnung) vorgeschrieben.

Der Fahrer ist auBerdem verpflichtet, den Elektroroller sauber und in einem
einwandfreien Zustand der Effizienz und Wartung zu halten, die im Abschnitt
Warnungen und Empfehlungen beschriebenen Sicherheitsiiberpriifungen im
Rahmen seiner Zustdndigkeit sorgfaltig durchzufiihren und alle die Wartung des
Elektrorollers betreffenden Unterlagen aufzubewahren.

Der Fahrer muss die Wetterbedingungen vor der Fahrt mit dem Elektroroller
sorgfaltig abwdgen. Daher empfehlen wir, die Geschwindigkeit bei widrigen
Witterungsverhdltnissen und/oder beim Fahren auf stark befahrenen StraBBen die
Geschwindigkeit zu verringern und einen angemessenen Bremsweg einzuhalten.

Der Elektroroller kann nur von Personen gefiihrt werden, die das 14. Lebensjahr
vollendet haben.* Kinder unter 18 Jahren missen einen geeigneten Schutzhelm
tragen. Fir Kinder unter 18 Jahren wird empfohlen, den Elektroroller unter Aufsicht
eines Erwachsenen zu benutzen.

Bei Fehlfunktionen des Produkts aus Griinden, die nicht auf ein falsches
Fahrerverhalten zurlickzufiihren sind, wenden Sie sich bitte an das Support-Center
auf der Webseite www.ducatiurbanemobility.it

* In Italien gilt derzeit die Gesetzesregelung Nr. 160 vom 27.12.2019
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17. Tagliche Wartung und Pflege

Reinigung und Aufbewahrung

- Wenn der Elektroroller verschmutzt ist, reinigen Sie ihn mit einem feuchten Tuch.
Wenn die Flecken bestehen bleiben, tragen Sie Zahnpasta auf, biirsten Sie sie mit einer
Zahnbiirste und wischen Sie sie mit einem feuchten Tuch ab. Wenn die Kunststoffteile
Kratzer aufweisen, entfernen Sie sie mit Schleifpapier oder einem anderen Schleifmittel.
Hinweise: Reinigen Sie den Roller nicht mit Alkohol, Benzin, Kerosin oder anderen
chemischen, atzenden und explosive Losungsmitteln, um ernsthafte Schaden zu
vermeiden. Waschen Sie den Roller nicht mit Hochdruckwasserstrahlen. Stellen Sie
beim Reinigen sicher, dass der Roller ausgeschaltet, das Ladekabel abgesteckt und

die Gummikappe geschlossen ist, da ansonsten eine Gefahr durch Stromschlége oder
sonstige ernsthafte Probleme besteht. Lagern Sie den Roller an einem geschlossenen
trockenen und kiihlen Ort, wenn er nicht benutzt wird. Lassen Sie ihn nicht liber einen
ldngeren Zeitraum im Freien stehen. UbermaBige Sonneneinstrahlung, Uberhitzung und
libermaBige Kélte beschleunigen das Altern der Reifen und verkiirzen die Lebensdauer
des Rollers und des Akkus.

- Uberpriifen Sie die Bremsen und deren Einstellung

- Uberpriifen Sie den Reifendruck (den empfohlenen Wert finden Sie auf der Seite des
Reifens).

1. Verwenden Sie keine Akkus anderer Modelle oder Marken, da diese ein Sicherheitsrisiko
darstellen kénnen.

2. Zerlegen, zerdrticken oder durchbohren Sie das Produkt nicht. Beriihren Sie nicht

die Batteriekontakte. Zerlegen oder durchbohren Sie nicht das AuBengehéuse.
Vermeiden Sie den Kontakt des Produkts mit Wasser und Feuer und setzen Sie es keinen
Temperaturen iber 50 °C aus (einschlieBlich Warmequellen wie Ofen, Heizung usw.).
Vermeiden Sie den Kontakt zwischen Metallgegenstanden und den Akkukontakten, da
dies zu Kurzschliissen, physischen Schaden oder zum Tod fiihren kann.

3. Das Eindringen von Wasser in den Akku kann zu Schaden an internen Stromkreisen,
Brand- oder Explosionsgefahr flihren. Wenn Zweifel bestehen, dass Wasser in den Akku
gelangt ist, stellen Sie die Verwendung des Akkus sofort ein und senden Sie ihn zur
Kontrolle an Ihren Handler zuriick.

4. Verwenden Sie nur das Originalladegerat, um maogliche Schaden oder Brénde zu
vermeiden.

5. Die unsachgemaBe Entsorgung von gebrauchten Akkus verschmutzt die Umwelt
erheblich. Beachten Sie die ortlichen Vorschriften in Bezug auf die Entsorgung der Akkus.
Beachten Sie zum Schutz der Umwelt die Vorschriften zur Entsorgung von Akkus.

6. Laden Sie den Akku nach jedem Gebrauch vollsténdig auf, um dessen Nutzungsdauer
zu verlangern. Lagern Sie den Akku nicht bei einer Raumtemperatur tiber 50 °C oder
unter -20 °C (bewahren Sie den Roller oder den Akku beispielsweise nicht liber einen
ldngeren Zeitraum unter direkter Sonneneinstrahlung in einem Auto auf). Werfen Sie den
Akku nicht ins Feuer, da dies zu Beschadigung, Uberhitzung und sogar zu einem Brand
flhren kann. Wenn Sie den Roller iber einen Zeitraum von 30 Tagen oder langer nicht
benutzen, laden Sie den Akku zu 50 - 60 % auf und lagern Sie ihn an einem trockenen
und kiihlen Ort. Denken Sie daran, ihn alle 60 Tage aufzuladen, um ihn vor Schaden zu
schiitzen, die nicht durch die beschrankte Garantie abgedeckt sind. Laden Sie den Akku
immer auf, bevor er leer ist, um dessen Nutzungsdauer zu verlangern.
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Hinweis: Sobald der Akku vollsténdig aufgeladen ist, hat er eine Autonomie von 120 bis
180 Tagen.

Schaden, die durch langeres Fehlen der Ladevorgénge verursacht werden, sind
irreversibel und fallen nicht unter die beschrankte Garantie. Sobald der Schaden
aufgetreten ist, kann der Akku nicht mehr aufgeladen werden (der Ausbau des Akkus
durch nicht qualifiziertes Personal ist verboten, da dies zu Stromschldgen, Kurzschliissen
oder sogar sicherheitsrelevanten Unfallen fiihren kann).
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18. Technisches Datenblatt

Allgemeine Informationen

Rahmen Aluminiumlegierung

Geschwindigkeit E: <= 6km/h | D:<=20km/h | SPORT: <= 25km/h (Hochstgeschwindigkeit)

Maximales 15% (vorbehaltlich Abweichungen je nach Fahrergewicht, StraBenzustand und
Temperatur)

Bremsen Elektronische Scheibenbremsen vorne und hinten

Motor 350w

Reifen 8,5 Zoll Vorder- und Hinterreifen mit Schlauch

Niederspannungsschutz 31V +/- 0.5V

Strombegrenzung 15A

Motortyp Biirstenlos

Maximale Belastung 100kg

Fahrer Ab 14 Jahren mit Helm und Schutzkleidung *.
Uberpriifen Sie die aktuelle Gesetzgebung in Ihrem Land

Betriebstemperatur -10°C / 40°C

Schutzstufe P54

Ladezeit Ca. 3 -5 Stunden

Reichweite Bis zu 25 km (vorbehaltlich Abweichungen je nach Fahrergewicht, StraBenzus-

tand und Temperatur)

* In Italien gilt derzeit die Gesetzesregelung Nr. 160 vom 27.12.2019

Elektrisches Anlage

Motor 350W biirstenlos

Bremse Elektronische Vorderradbremse
Display Integrierte Farb-LED-Anzeige
Akku 36V 7.8Ah 280Wh

Beleuchtung LED-Leuchten vorne und hinten
Ladegerat Ladegerat nach EU-Standard, 42V, 1.5A
Bluetooth Funktionalitat mit app
Abmessungen

Nettogewicht 12kg

Bruttogewicht 14.5kg

Produktabmessungen offen 1050 x 440 x 1150mm
Produktabmessungen geschlossen 1050 x 440 x 480mm
Verpackungsabmessungen 1120 x 160 x 520mm
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19. Fehlerbehebung

Durchzufiihrende Tests

- Uberpriifen Sie nach einem Sturz, ob der Gashebel ordnungsgemaB funktioniert.
Beschleunigen und bremsen Sie dazu mehrmals.

- Uberpriifen Sie von Zeit zu Zeit, ob die Bremsen ordnungsgemaB funktionieren.
Bewegen Sie dazu das Fahrzeug. Schieben Sie es von Hand und bremsen Sie plotzlich,
um sicherzustellen, dass es auf die Steuerungen reagiert.

Stellen Sie sicher, dass alle Fahrzeugkomponenten vorhanden und sicher befestigt sind.

Reifenverschleil3 und -druck prifen.

Uberpriifen Sie den VerschleiB der Bremsen und Kabel.

Fehler Ursache Losung

Der Akku ist leer Den Akku aufladen

Der Motor funktioniert nicht
Fordern Sie technische Unterstiitzung

Elektrisches Problem bei Ihrem Handler an

Das Hinterrad dreht sich nicht Problem mit den Bremsen Bremsen einstellen

Der Motor schaltet sich wahrend der . . Lassen Sie den Gashebel los und warten
Fahrt aus Uberhitzung des Motors Sie, bis er abgekiihlt ist

Nach dem Aufladen schaltet sich das . L Fordern Sie technische Unterstiitzung
Fahrzeug aus Der Akku ist beschadigt bei lhrem Handler an

Das Fahrzeug halt wahrend der Fahrt Stromversorgungskabel Fordern Sie technische Unterstiitzung
plotzlich an und Steuerung beschadigt bei lhrem Handler an

Fordern Sie technische Unterstiitzung

Anschlussprobleme bei Ihrem Handler an

Der Akku ladt nicht B Fordern Sie technische Unterstiitzung
Der Roller 3Bt sich nicht einschalten Beschddigter/leerer Akku bei Ihrem Handler an
Probleme mit dem Ladegerat Ersetzen Sie das Ladegerédt
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20. Fehlercode-Tabelle

Fehlercode Hinweise
E1 Motorstorung
E2 Signalfehler des Steuergeréts
E3 Fehlfunktion des Gashebels
E.4 MOS-Fehlfunktion des Steuergerats
E5 Phasen-/Stromfehler
E6 Storung Durchschnittsstrom
E7 Batteriespannungsfehler
E8 Fehlfunktion des Bremshebels

Durch Drlicken des Gashebels bis zur maximalen Auslenkung
A WARNUNG aktiviert der Roller die Funktion Tempomat fiir einige Sekunden

und behalt die gleiche Geschwindigkeit bei, auch wenn der
Hebel losgelassen wird.

Uberprufen Sie den Ladezustand des Akkus, wenn der Roller
/\ WARNUNG | stent
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/\ WARNUNG

Entsorgung von elektrischen oder elektronischen Altgeraten (gilt in allen Lédndern der
Europdischen Union und anderen européischen Ldndern mit Abfalltrennungssystemen)

Dieses Symbol auf dem Produkt oder auf der Verpackung weist
darauf hin, dass das Produkt nicht als normaler Haushaltsabfall
entsorgt werden darf, sondern an einer geeigneten Sammelstelle
fir das Recycling von Elektro- und Elektronikgerdten (WEEE)
abgegeben werden muss.

Indem Sie sicherstellen, dass dieses Produkt ordnungsgemal
entsorgt wird, tragen Sie dazu bei, mdgliche negative Folgen fiir
die Umwelt und die menschliche Gesundheit zu vermeiden, die

ansonsten durch unsachgemaBe Entsorgung auftreten konnten.
_ Das Recycling von Materialien trégt zur Erhaltung natdirlicher
Ressourcen bei.

Detaillierte Informationen zum Recycling dieses Produkts erhalten
Sie von der Gemeindeverwaltung, dem ortlichen Entsorgungsdienst
oder der Verkaufsstelle, an der Sie es erworben haben.

Verbraucher sind insbesondere dazu verpflichtet, Elektro- und Elektronik-Altgerate
nicht als Hausmill zu entsorgen, sondern miissen diese Materialien folgendermal3en
entsorgen:

1) Abgabe bei stadtischen Sammelstellen (auch Recyclinghofe, 6kologische Inseln
genannt), direkt oder tiber die Sammelstellen der Stadtwerke, sofern diese zur Verfligung
stehen;

2) Abgabe an den Verkaufsstellen von neuen Elektro- und Elektronikgeraten. Hier
kdnnen sehr kleine Elektro- und Elektronik-Altgerate (deren langste Seite 25 cm

nicht Giberschreitet) kostenlos abgegeben werden, wéhrend groBere Elektro- und
Elektronikaltgerdte in der Modalitat ein-zu-eins ausgetauscht werden kénnen, d.h. die
Abgabe des alten Produkts beim Kauf eines neuen mit den gleichen Funktionen.

Im Falle einer illegalen Entsorgung von elektrischen oder elektronischen Geraten kénnen
die in den geltenden Umweltschutzgesetzen vorgesehenen Sanktionen verhangt werden
(nach italienischem Recht miissen die im Land der Nutzung/Entsorgung des Fahrzeugs
geltenden Vorschriften Uberpriift werden).

Wenn Elektro- und Elektronikaltgerate Batterien oder Akkus enthalten, missen diese
entfernt und gesondert entsorgt werden.
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/\ WARNUNG

Behandlung von Altbatterien (anwendbar in allen Landern der Europdischen Union und
anderen europdischen Systemen mit getrennten Abfallsammelsystemen)

Dieses Symbol auf dem Produkt oder der Verpackung weist
darauf hin, dass die Batterie bzw. der Akku nicht als normaler
Haushaltsmiill betrachtet werden diirfen. Auf einigen
Batterietypen wird dieses Symbol zusammen mit einem
chemischen Symbol angezeigt.

Die chemischen Symbole fiir Quecksilber (Hg) oder Blei (Pb)
werden hinzugeftigt, wenn der Akku mehr als 0,0005 %
Quecksilber oder 0,004 % Blei enthalt.

Indem Sie sicherstellen, dass die Batterien/der Akku ordnungsgemaf entsorgt wird,
tragen Sie dazu bei, mdgliche negative Folgen fir die Umwelt und die menschliche
Gesundheit zu vermeiden, die ansonsten durch eine unsachgemaf3e Entsorgung
verursacht werden kdnnten. Das Recycling von Materialien tragt zur Erhaltung
natirlicher Ressourcen bei. Bei Produkten, fiir die aus Sicherheits-, Leistungs- oder
Datenschutzgriinden ein fester Anschluss an eine interne Batterie/einen internen Akku
erforderlich ist, darf diese/r nur von qualifiziertem Servicepersonal ausgetauscht werden.

Geben Sie das Altprodukt an geeigneten Sammelstellen fiir die Entsorgung von
elektrischen und elektronischen Geraten ab. Dadurch wird sichergestellt, dass auch die
darin enthaltene Batterie ordnungsgemaf behandelt wird.

Weitere Informationen zur Entsorgung des verbrauchten Akkus oder des Produkts
erhalten Sie bei der Gemeindeverwaltung, dem &rtlichen Entsorgungsdienst oder der
Verkaufsstelle, an der Sie die Batterie erworben haben.

GemadB Gesetzesdekret 49/2014 fallt das Produkt unter die WEEE-Verwaltung der AEE
(Elektro- und Elektronikgerate) (separate Sammlung).
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WARNHINWEISE

Lesen Sie das Handbuch und die Anweisungen vollstandig durch, bevor Sie das Produkt
verwenden.

Produktname: Ducati PRO-I EVO
Produkttyp: Elektroroller @
Produktionsjahr: 2020

Hinweis:

« Verwenden Sie zum Aufladen dieses Elektrorollers NUR das mitgelieferte Ladegerat
mit der Bezeichnung XHK-916-42015 mit der folgenden
Ausgangsspannung: 42V - 1,5 A.

+ Die Verwendung eines anderen Ladegerats kann das Produkt beschddigen oder andere
potenzielle Risiken mit sich bringen.

- Laden Sie das Produkt niemals unbeaufsichtigt.

+ Die Ladezeit des Produkts darf vier Stunden nicht Uberschreiten. Beenden Sie den
Ladevorgang nach vier Stunden.

- Das Produkt darf nur bei Temperaturen zwischen O °C und 40 °C geladen werden.

« Wenn der Akku bei niedrigeren oder htheren Temperaturen aufgeladen wird, besteht
die Gefahr, dass er eine geringere Leistung bietet und infolgedessen das Produkt
beschddigt und Personen verletzt werden kdnnten.

« Das Produkt darf nur bei Temperaturen zwischen 0 °C und 40 °C benutzt werden.

- Bei Verwendung bei niedrigeren oder hoheren Temperaturen besteht die Gefahr einer
verminderten Akkuleistung, was zu Produktschdden und Verletzungen fiihren kann.

- Lagern Sie das Produkt bei Temperaturen zwischen O °C und 35 °C (die optimale
Lagertemperatur betragt 25 °C).

- Laden Sie das Gerat auf und lagern Sie es an einem trockenen und offenen Ort, fern
von brennbaren bzw. entziindlichen Stoffen.

+ Laden Sie das Gerat nicht bei direkter Sonneneinstrahlung oder in der Néhe von
offenen Flammen auf.

+ Laden Sie das Produkt nicht sofort nach dem Gebrauch auf. Lassen Sie das Produkt vor
dem Aufladen eine Stunde lang abktihlen.

+ Wenn Sie das Gerét fir einen bestimmten Zeitraum Ihrer Abwesenheit einem Dritten
Uiberlassen, z. B. wahrend |hres Urlaubs, stellen Sie sicher, dass der Akku teilweise
geladen ist (20 — 50 % Ladezustand). Nicht voll aufgeladen.

« Das Fahrzeug wird haufig teilweise geladen ausgeliefert. Belassen Sie es in diesem
Zustand, bis es gebrauchsfertig ist.
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Konformitatserklarung

Das unterzeichnende Unternehmen MT Distribution Srl
Adresse: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italien

bescheinigt

dass der Entwurf und die Fertigung dieses Produkts

Produktmarke: Ducati
Modellnr. des Artikels: PRO-I EVO
Produkttyp: Elektroroller

Er entspricht den folgenden Richtlinien: 2006/42/EG

2014/30/EU Richtlinie zur elektromagnetischen Vertraglichkeit 2014/35/EU
Niederspannungsrichtlinie

Verwandte Standards:
EN 1SO 12100:2010, EN

60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019, EN 17128:2019, EN 300328
v.2.2.2, EN 301489-1v.2.2.3, EN 301489-17 v.3.2.2, EN 61000-6-1:20017, EN 61000-6-
3:2007+A1:2011, EN 62479:2010, EN 50581:2012

Seriennummer:  YYYY2020XXXXXXX to YYVYY2020XXXXXXX
Vor- und Nachname: Emanuele Summa

Position: Geschaftsfiihrer

Name des Unternehmens: M.T. Distribution s.r.L.

Adresse: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Italien
Datum: 01/12/2020

Emanuele Summa
Direktor
T on s
Via Ba 10 blc
a2

IMBRO AZIENDALE
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Polish

== = | == L) B

hulajnoga elektryczna

Instrukcja obstugi

Dziekujemy za wybranie tego produktu.
Aby uzyska¢ informacje, wsparcie techniczne i pomoc, skontaktuj sie ze sprze-
dawcg lub odwiedz strone internetowg www.ducatiurbanemobility.it

176



N o o 4O s
© v o 4o ;s WwWwN = O

O © N o U E W N 2

Spis tresci

Instrukcje dotyczgce bezpieczenstwa
Szybkie wprowadzenie

Zawarto$¢ opakowania

Opis produktu

Informacje o elementach sterujgcych / Panel sterowania
Montaz i konfiguracja

Skfadanie i przenoszenie

tadowanie i aktywacja akumulatora
Regulacja hamulcéw

Zasieg

Przechowywanie i czyszczenie
Ostrzezenia ogdlne

Konfiguracja aplikacji

Nauka jazdy na hulajnodze
Akumulator (ostrzezenia)
Odpowiedzialno$é

Konserwacja i codzienna pielegnacja
Dane techniczne

Rozwigzywanie problemdw

Tabela kodéw btedéw
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1. Instrukcje dotyczgce bezpieczenstwa
Przed rozpoczeciem korzystania z produktu uwaznie przeczytaj eponizsze instrukcje.
Zachowaj te instrukcje do wykorzystania w przysztosci lub dla nowych uzytkownikéw.

« Firma nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci zwigzanej z konsekwencjami niewtasciwego
uzytkowania produktu lub z nieprzestrzegania przepiséw drogowych, jak i instrukcji
zawartych w niniejszym podreczniku.

« Ta hulajnoga elektryczna nie jest zabawka. Uzywaj jej odpowiedzialnie, nie zagrazajgc
bezpieczeAstwu innych osdb.

« Zanim rozpoczniesz korzystanie z produktu, zapoznaj sie z lokalnie obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi uzytkowania tego typu urzgdzenia i upewnij sie, ze postepujesz
zgodnie z nimi. Jedz odpowiedzialnie, zwracaj uwage na ludzi i przeszkody, aby unikng¢
wypadkdw.

« Zawsze uzywaj zalecanej odziezy: rekawic antyposlizgowych, nakolannikdw, ochraniaczy
na fokcie oraz kasku.

- Osoba kierujgca hulajnogg musi mie¢ mozliwo$¢ tatwego ustawienia obu stép na
podescie, trzymajgc kierownice na odpowiedniej wysokosci.

« Zatrzymuj lub parkuj pojazd tylko na gtadkiej i bezpiecznej powierzchni.
« Maksymalnie dopuszczalne obcigzenie pojazdu wynosi 100 kg.
« Ten produkt nie moze by¢ uzywany jednoczes$nie przez wiecej niz jedng osobe.

« Niewtasciwe uzytkowanie produktu lub nieprzestrzeganie zaleceh zawartych w niniejszej
instrukcji moze spowodowaé powazne uszkodzenia.

+ Wszelkie problemy techniczne pomoze Ci rozwigzaé serwis techniczny sprzedawcy.
+ Nie probuj samodzielnie rozmontowywa¢ ani naprawia¢ pojazdu.

+ Nie pozostawiaj akumulatora w poblizu ognia lub zrodet ciepta.

+ Unikaj uzywania zuzytych, wadliwych i/lub nieoryginalnych akumulatoréw.

+ Nie siadaj na produkcie podczas jazdy lub postoju.

+ W przypadku gdy uzytkownik zamierzajacy korzysta¢ z produktu nie zna zasad
dotyczacych kierowania tego typu pojazdami, zaleca sie, aby, przed rozpoczeciem
korzystania z hulajnogi, osoba dorosta poinstruowata go odno$nie:

1. przyspieszania
2. zwalniania
3. hamowania

4. podstawowych zasad jazdy
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2. Szybkie wprowadzenie

+ Przy pierwszym uzyciu nataduj akumulator hulajnogi do 100% jego pojemnosci.
+ Aby uruchomi¢ hulajnoge, nacisnij przycisk zasilania na kilka sekund.

+ Sprawdz wskaznik natadowania akumulatora: jesli akumulator jest roztadowany,
nataduj go przed jazda. Hulajnoga elektryczna to urzadzenie, ktére wymaga okresowego
tadowania.

+ Sprawdz ci$nienie w oponach (50 PSI). Jes$li hulajnoga nie jest w stanie pokona¢ co
najmniej 60% deklarowanej liczby kilometréw lub osigga predko$¢ maksymalng tylko w
pierwszych 3 miesigcach uzytkowania, prawdopodobne jest, ze kota nie sg
dostatecznie napompowane. Wdéwczas konieczne bedzie przywrdcenie ci§nienia w
oponach do zalecanej wartosci.

« Ustaw hulajnoge na ptaskiej powierzchni.

+ Potdz dtonie na kierownicy. Stan na podescie jedng stopa, a drugg delikatnie sie odepchnij.

A OSTRZEZENIE

Ukfad przy$pieszenia hulajnogi wigcza sie, gdy predkos¢ jazdy do przodu przekroczy 3 km/h.

Z uwagi na bezpieczenstwo poczgtkowe ustawienie hulajnogi uniemofHliwia start z
pozycji zatrzymania.

+ Gdy hulajnoga zacznie sie porusza¢, umies$é obie stopy na podescie i naci$nij manetke
przyspieszenia.

- Prowadzac hulajnoge, podczas skrecania przechylaj ciato w kierunku jazdy i powoli
skrecaj kierownica.

+ Aby zatrzymaé hulajnoge, zwolnij manetke przyspieszenia, naciénij hamulec
elektroniczny lub dzwignie hamulca po lewej stronie kierownicy.

+ Przed zej$ciem z hulajnogi nalezy jg catkowicie zatrzymaé. Prébujac zej$¢ z hulajnogi
podczas jazdy, narazasz sie na ryzyko odniesienia obrazen.

- Jesli chcesz zmieni¢ tryb predkosci, kliknij dwukrotnie przycisk wiaczania/wytgczania
(przycisk A przedstawiony w rozdziale 5).

« Jesli korzystasz z hulajnogi nocg lub w nieo$wietlonych miejscach naci$nij raz przycisk
zasilania, aby wigczy¢ Swiatta i miej na sobie kamizelke odblaskowa.

Dla wtasnego bezpieczeAstwa zaktadaj kask i nakolanniki, aby chroni¢ sie przed upadkami i
urazami podczas nauki jazdy na hulajnodze elektrycznej.

Wszelkie ryzyko zwigzane z nieuzywaniem kasku lub innego wyposazenia ochronnego
ponosi wytgcznie uzytkownik hulajnogi.
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3. Zawartos¢ opakowania

Po ztozeniu hulajnogi kierownice nalezy zamocowa¢ za pomocg odpowiednich $rub.

+ Hulajnoga
+ Akcesoria:
- Klucz imbusowy
- 4 $ruby
- Zapasowa detka
- Naklejki zamienne
- Adapter do pompowania opon

- Ladowarka
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4. Opis produktu

dzwonek hamulec

Swiatto przednie

\

panel sterowania

-

manetka przy$pieszenia

 — drgzek kierownicy

mechanizm sktadania zaczep blokady sktad-

ania

$wiatta hamowania

hamulec tarczowy

silnik gniazdo fadowania nézka boczna
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5. Informacje o elementach sterujgcych / Panel sterowania

]
i

km/h mph
N SPORT D E
- KRR
9 8 !‘ 10

d) A

1. Predkosciomierz: wyswietla aktualng predkos$¢ jazdy.

2. Poziom natadowania akumulatora: poziom natadowania akumulatora jest wskazywany
przez 5 paskow.

3. Swiatta: lampka kontrolna reflektora

4. Bluetooth: lampka kontrolna facznosci Bluetooth.

5. Tryb SPORT - na wys$wietlaczu pojawi sie napis SPORT (predko$¢ do 25 km/h).
6. Tryb COMFORT — na wy$wietlaczu pojawi sie symbol D (predko$¢ do 20 km/h).
7. Tryb ECO - na wys$wietlaczu pojawi sige symbol E (predko$é do 6 km/h).

8. Tempomat: utrzymywanie statej predkosci jazdy. Ten tryb uruchamia sie po
kilkusekundowym utrzymywaniu statej predkosci jazdy.

9. Temperatura: jesli jest wigczony, natychmiast zatrzymaj pojazd, wskazuje to na przegrzanie
silnika.

10. Awaria: jesli jest wigczony, sprawdz mozliwe rozwigzanie w tabeli kodéw bteddw.

182



« Przycisk zasilania / elementy sterujace (A): naci$nij i przytrzymaj ten przycisk, aby
wigczyé / wytaczy¢ hulajnoge.

- Jak wiaczy€ / wylgczy¢ $wiatta: naci$nij raz przycisk (A), aby wigczy¢. Gdy $wiatta sg
wigczone, naci$nij ponownie przycisk (B), aby je wylgczyé.

« Tryb / predko$¢: nacisnij dwukrotnie przycisk (A), aby wybraé tryb:
-E:do6 km/h
- D:do 20 km/h
- SPORT: do 25 km/h

A OSTRZEZENIE

Uktad przys$pieszenia hulajnogi wigcza sie, gdy predkos¢ jazdy do przodu przekroczy 3
km/h.

Ostrzezenie o niskim napieciu: pierwszy segment akumulatora miga, gdy napiecie spadnie
ponizej 33V, jednoczesnie rozlega sie 6-krotne ostrzezenie dzwigekowe.
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6. Montaz i konfiguracja

Otwdrz nézke boczng, podnies drgzek Ustaw kierownice na drgzku (patrz
kierownicy, ustaw dzwignie w pozycji zdjecie)
zamknietej.

W16z recznie 4 $ruby, nie dokrecajac Po zakonczeniu wiacz urzadzenie, aby
ich, a nastepnie uzyj dostarczonego upewnic sie, ze wszystko dziata. Aby
klucza imbusowego, aby je dokreci¢ i uzyska€ pomoc techniczng, skontaktuj
przymocowaé kierownice. sie ze sprzedawca.
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Chwiejny drazek kierownicy

Jesli drgzek kierownicy chwieje sie, mozna dokreci¢ $ruby systemu sktadania za pomoca
dostarczonego klucza.

Sktadanie Rozktadanie

Skfadanie:

Wytacz hulajnoge elektryczng, zwolnij mechanizm blokujgcy: naci$nij czerwony hak i
pociggnij dzwignie do zewnatrz (patrz ilustracja), przesun drazek kierownicy do wewnatrz i
upewnij sie, ze jest skutecznie zablokowany.

Rozktadanie:

Odblokowanie drgzka kierownicy od btotnika: naci$nij zacisk, aby zwolni¢ kierownice,
podnies$ drazek kierownicy do oporu i zablokuj, dociskajgc dzwignie do wewnatrz. Wigcz
hulajnoge elektryczna.
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Pozycja podczas przenoszenia

Zawsze przeno$ hulajnoge, trzymajac jg jedng lub obiema rekami za drazek kierownicy.

8. tadowanie i aktywacja akumulatora

1.0twdrz gumowa zaslepke gniazda
tadowania znajdujacego sie po
lewej stronie podestu.

2. Podigcz wtyczke tadowarki do gniazda.

3. Gdy akumulator bedzie w petni
natadowany, wyciggnij wtyczke tadowarki.

Po zakonczeniu tadowania czerwona lampka na zasilaczu
A UWAGA zaswieci sie na zielono.
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Podczas korzystania z hulajnogi elektrycznej istnieje ryzyko upadku. Dla wtasnego
bezpieczehAstwa zaktadaj kask i nakolanniki, aby chroni¢ sie przed upadkami i urazami
podczas nauki jazdy na hulajnodze elektrycznej.

Wiacz hulajnoge elektryczng i sprawdz poziom natadowania akumulatora.

9. Regulacja hamulcow

Regulacja hamulca

Jesli hamulec jest zbyt naprezony, uzyj dostarczonego klucza imbusowego i obréé go w
kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara, aby zwolni¢ napigcie linki hamulca,

a nastepnie skré¢ odstoniety odcinek linki i dokreé kluczem. Jesli hamulec jest zbyt
luzny, wykonaj odwrotng czynnos$é w celu naciggniecia linki hamulca i wydtuzenia jej
odstonigtego odcinka.

187



10. Zasieg

Maksymalny zasieg zalezy od kilku zmiennych. Sg to:

Nawierzchnia: jazda po gtadkiej nawierzchni pozwala pokona¢ wigkszg odlegto$¢ w
poréwnaniu do jazdy po nieréwnych drogach i pochyto$ciach.

Waga uzytkownika: im wieksza jest masa ciata uzytkownika, tym krétsza bedzie przejechana
odlegto$¢ niewymagajgca dotadowania. Temperatura: zbyt niska lub zbyt wysoka
temperatura otoczenia ma wplyw na zasieg jazdy.

Predkos¢ i styl jazdy: ptynna, ciggta jazda umozliwia pokonanie wigkszej odlegtosci.
Przyspieszanie i manewrowanie istotnie zmniejszaja zasieg. Nizsza predkos$¢ pozwala
pokona¢ wiekszg odlegtose.

Konserwacja: regularne tadowanie akumulatora i prawidtowa konserwacja urzadzenia
zwiekszajg zasieg jazdy.

11. Przechowywanie i czyszczenie

Jesli planujesz nieuzywanie hulajnogi przez dtuzszy czas lub odstawienie jej na okres
zimowy, nataduj akumulator do 50% - 60% maksymalnego poziomu natadowania.
Nastepnie, co 2-3 miesigce ponownie nataduj akumulator do poziomu 50% - 60%. Jesli
hulajnoga nie jest uzywana codziennie, zaleca sie przechowywanie jej w temperaturze
otoczenia wynoszgcej 15-25°C. Nie wystawiaj jej na dziatanie niskich (ponizej 0°C) i
wysokich (powyzej 45°C) temperatur. Nie pozostawiaj hulajnogi na zewnatrz, poniewaz
nie jest ona urzadzeniem wodoodpornym.

Zabrudzona hulajnoge oczyszczaj wilgotng szmatka. Przed czyszczeniem upewnij sie,
ze hulajnoga jest wytgczona i zastoh gniazdo tadowania, aby zapobiec uszkodzeniu
elementéw elektronicznych. Do czyszczenia hulajnogi nie uzywaj alkoholu, gazu, nafty
ani innych zrgcych i lotnych rozpuszczalnikdw chemicznych. Mogtoby to spowodowaé
pogorszenie zaréwno wygladu hulajnogi, jak i uszkodzenie jej wewnegtrznej konstrukgji.
Do czyszczenia hulajnogi nie uzywaj pistoletdow na wode pod ci$nieniem ani nie myj jej
pod strumieniem wody biezacej. Hulajnoga elektryczna nie jest zabezpieczona przed
dziataniem wody.

Nie wystawiaj jej na dziatanie deszczu ani wody, nie zanurzaj w wodzie i nie myj woda.
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12. Ostrzezenia ogélne

« Przed kazdym uzyciem sprawdz hamulce, ci$nienie (50PSI) i stan két, oraz manetke
przyspieszenia. Jesli ustyszysz nietypowe dzwigki lub zauwazysz jakiekolwiek
anomalie, zaprzestan uzywania produktu i skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej
sprzedawcy.

« Zabrania sie dokonywania jakichkolwiek zmian w hulajnodze, ktére mogtyby wptynaé
na jej sprawnosé lub uszkodzi€ jej konstrukcje i przyczyni¢ sie do uszkodzen.

- Pamietaj, aby wylgczy€ pojazd przed zaparkowaniem.

+ Nie prowadz pojazdu w deszczu, $niegu lub we mgle.

+ Chron elementy elektryczne pojazdu przed kontaktem z wodg lub innymi ptynami.
+ Unikaj jazdy w poblizu rzek lub jezior.

« Pilnuj, aby dzieci nie bawity sig¢ pojazdem. Jesli produkt jest uzywany przez dzieci lub w
ich poblizu, konieczne jest zwracanie szczegdlnej uwagi na ich zachowanie.

+ Aby uzyska¢ informacje, wsparcie techniczne i pomoc, skontaktuj sie ze sprzedawca.

Instrukcje dotyczace zachowania podczas jazdy
- Nie uzywaj telefonu ani nie stuchaj muzyki podczas jazdy na hulajnodze.

+ Jedz tylko wtedy, gdy naturalne o$wietlenie zapewnia dostateczng widocznosg,
gwarantujac bezpieczehAstwo jazdy. W przypadku niekorzystnych warunkdéw
o$wietleniowych pamietaj o wigczeniu Swiatet hulajnogi i zatozeniu kamizelki
odblaskowe;.

+ Podczas jazdy zawsze trzymaj kierownice obiema rekami.

+ Jedz, stojgc wygodnie i bezpiecznie obiema stopami na podescie.

- Nie rozpraszaj sie podczas jazdy i zawsze patrz przed siebie.

+ Podczas jazdy utrzymuj predko$¢, przy ktérej mozesz bezpiecznie zahamowaé.

- Zacznij hamowa¢ wystarczajgco wezesniej, aby bezpiecznie pokonaé przeszkody, zakrety
i obszary o zréznicowanej nawierzchni. Pamietaj, aby zwolnié manetke przyspieszenia
przed rozpoczeciem hamowania.

+ Nie $cigaj sie z innymi kierowcami.

« Zachowaj minimalng odlegto$é bezpieczenstwa réwng 5 m od innych pojazddéw.
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13. Konfiguracja aplikacji

Jakie funkcje posiada aplikacja Ducati Urban e-Mobility?
+ Uruchomienie autodiagnozy

« Ustawienie trybu jazdy

+ Ustawienie jednostki miary predkosci (km/mph)

« Ustawienie trybu uruchamiania

+ Ustawienie funkcji tempomatu

+ Ustawienie koloru $wiatta pozycyjnego LED (RGB)

- Wyswietlenie cze$ciowej i catkowitej liczby przejechanych kilometréw
+ Wyswietlenie stanu natadowania akumulatora

+ Wyswietlenie predkosci jazdy

+ Wyswietlenie trybu predkosci

- Wyswietlenie temperatury kota napedowego

Przejdz do sklepu z aplikacjami, aby pobra¢ i zainstalowa¢ aplikacje Ducati Urban

# Download on the
@& App Store

e-Mobility

GETITON
»’ Google Play
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1. Pobierz aplikacje na smartfona;
2. Wigcz hulajnoge elektryczng i aktywuj opcje Bluetooth na smartfonie;

3. Uruchom aplikacje i zaloguj sie*, podtacz smartfon z hulajnogg elektryczng przez
Bluetooth z odlegtosci 1-2 metréw;

*Jesli uzywasz tej aplikacji po raz pierwszy, wypenij pole ,e-mail”, aby zarejestrowac i
uwierzytelni¢ konto, wprowadzajgc kod weryfikacyjny.

Ponizej zostat przedstawiony interfejs aplikacji:

C/

Iscriviti adesso a Ducati Urban
e-Mobility!

Iscriviti con Google

Iscriviti con I'Email

Hai gia un profilo? Acced|

Prima di reqgistarti, ti chiediamo d
prendere visione di Termini di servizio
e Informativa sul trattamento dei dati

personali
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Ponizej zostat przedstawiony interfejs aplikacji sparowanej z hulajnoga elektryczna:

Hulajnoga elektryczna
sparowana

Interfejs gtéwny

Procent natadowania aku-
mulatora hulajnogi
elektrycznej

Predkos$¢ jazdy w czasie
rzeczywistym

Tryb jazdy

Czas uzytkowania

Mapa

Ustawienia

( Aggiungi veicolo  Refresh

)

Stai attualmente utilizzando la tua
connessione Bluetooth per trovare tutti i
veicoli disponibili ad essere aggiunti al tuo
box.

DISPOSITIVI DISPONIEILI

——— e-Scooter

Ducati EVO
Z 64:33:DB:D3:D6:85

4 Ducati EVO

DISTANZA TOTALE

0.3 km

{( eco ) (DRIVE ) ‘

TEMPO DISTANZA
——— 00:00:00 Okm

WA
O

- v
o

REGISTRA

s
|
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Przebyta odlegto$¢ (ODO)

Przebyta odlegto$¢ (TRIP)

Rejestruj trase

Wigcz / wytacz aplikacje



Interfejs ustawien sparowanej hulajnogi elektrycznej

Profil uzytkownika —F—

Jezyk aplikacji

Nazwa hulajnogi
elektrycznej

Jednostka predkosci

Tempomatu ON / OFF

Tryb ON / OFF
Zero Start

< Impostazioni
Profilo
rickyscardia@gmail.com
Lingua

Italiano

Nome del veicolo

Ducati EVO
Velocita
km/h

Cruise Control
ATTIVO

Zero Start

DISABILITATO

Blocco del motore

DISABILITATO

About...

Richiesta di supporto

Disconnetti

Informacje dotyczgce ,Tempomatu”:

Blokada silnika ON / OFF

Informacje

Wsparcie techniczne

Wylogowanie z profilu
uzytkownika

Wihgcz funkcje ,Tempomat” w aplikacji, utrzymuj hulajnoge na statej predkosci jazdy (> 8 km/h)
i przytrzymaj wcisnietg przez kilka sekund manetke przyspieszenia. Aktywacje ,Tempomatu”
oznajmi sygnat dzwiekowy, co bedzie oznaczaé, ze nie jest juz konieczne przytrzymywanie
manetki przy$pieszenia. Aby wytgczy¢ funkcje, ponownie naci$nij manetke przy$pieszenia lub

hamulec.

Informacje o trybie ,Zero Start”:

Tryb Zero Start, jesli aktywny, umozliwia uruchomienie hulajnogi elektrycznej poprzez
nacisniecie manetki przyspieszenia bez koniecznosci poczgtkowego odepchnigcia sie stopa.
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14. Nauka jazdy na hulajnodze

& W

Y

Przed jazdg na hulajnodze postepuj zgodnie
z instrukcjami bezpieczenstwa.

Uzywaj zatwierdzonych akcesoridw, takich
jak kaski i nakolanniki.

Nie uzywaj hulajnogi elektrycznej w deszczu.

Z hulajnogi elektrycznej nie moze korzystac
jednocze$nie wiecej niz jedna osoba.

Dzieci w wieku ponizej 14 lat* i kobiety
w Cigzy nie moga uzywac tej hulajnogi
elektrycznej.

*We Wihoszech sprawa jest obecnie
regulowana ustawg L 27/12/2019 nr 160
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m /;\\ Minimalna dozwolona masa ciata

uzytkownika tej hulajnogi elektrycznej
>20 <100 wynosi: 20 kg.
K Maksymalna dozwolona masa ciata
g Kg uzytkownika tej hulajnogi elektrycznej

wynosi: 100 kg.

Nie jezdz na hulajnodze elektrycznej po
wypiciu alkoholu i/lub po zazyciu lekarstw.

Nie uzywaj telefonu ani nie stuchaj muzyki
podczas jazdy na hulajnodze elektrycznej.

Jedz ostroznie szczegdlnie po
nieréwnosciach i schodach, piaszczystym
podtozu, przez katuze, gdy jest mrdz, $nieg,
w nieo$wietlonych miejscach i w nocy, lub na
mokrej nawierzchni.
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Nie uzywaj hulajnogi elektrycznej w
niebezpiecznych obszarach, w obecnosci
tatwopalnych i/lub wybuchowych substancji,
cieczy i/lub zanieczyszczen.

Ta hulajnoga elektryczna nie jest
przeznaczona do jazdy po szosach i
autostradach. Zapoznaj sie z dekretem

j ustawodawczym obowigzujgcym w miejscu

', ‘ Twojego zamieszkania, aby dowiedzieé
sie, gdzie mozna jezdzi¢ na hulajnodze
elektrycznej.

Nie umieszczaj ciezkich przedmiotéw na
kierownicy.

Nie wjezdzaj i nie zjezdzaj po schodach na
hulajnodze elektryczne;j.
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Zawsze jedz, trzymajac obie rece na kierownicy.

Nigdy nie jedz na hulajnodze, trzymajac
tylko jedng stope na podescie.

Gdy prowadzisz hulajnoge elektryczng obok
siebie, nie naciskaj manetki przyspieszenia.

Nie jedz na hulajnodze elektrycznej po
katuzach i mokrych nawierzchniach.
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Uwazaj na glowe podczas przejezdzania pod
zadaszeniami, bramami itp.

Podczas jazdy z najwyzszg dozwolong
predkoscig nie kreé¢ gwattownie kierownica.

aby bezpiecznie pokona¢ przeszkody,
zakrety i obszary o zréznicowanej
nawierzchni. Pamietaj, aby zwolni¢ manetke
e przyspieszenia przed rozpoczgciem

@ Zacznij hamowac¢ wystarczajgco wczesniej,

AN

hamowania.

Nie pokonuj z najwiekszg dozwolong
predkoscig zadnych przeszkdd: na przyktad
schodow, kraweznikdw, wybojéw.
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Nie uderzaj kétkami w przeszkody.

Nie dotykaj silnika bezposrednio po
zakonczeniu jazdy, moze on by¢é mocno
rozgrzany.

Zachowaj minimalng odlegto$¢

sm bezpieczenstwa réwng 5 m od innych

{E— pojazdow.
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15. Akumulator (ostrzezenia)

Upewnij sig, ze hulajnoga, fadowarka i gniazdo tadowania sg suche.

Gdy akumulator hulajnogi jest w petni natadowany, dioda LED na tadowarce zmienia kolor
z czerwonego (fadowanie) na zielony (fadowanie zakonczone).

Uzywaj tylko oryginalnejtadowarki. Nieoryginalne tadowarki mogag spowodowac
uszkodzenie urzgdzenia i przyczynic¢ sie do innych potencjalnych zagrozen.

Akumulatora hulajnogi nie mozna tadowac przez dtugi czas. Przetadowanie akumulatora
skraca jego zywotnos$¢ i stwarza inne potencjalne zagrozenia.

Hulajnoge nalezy tadowa¢ w suchym miejscu, z dala od materiatéw fatwopalnych

(np. takich, ktére moglyby ulec samozaptonowi), najlepiej w pomieszczeniu o temperaturze
15-25°C, ale nigdy ponizej 0°C lub powyzej + 45°C.

Nie faduj akumulatora hulajnogi w miejscu narazonym na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych ani w poblizu ognia.

Nie faduj akumulatora hulajnogi tuz po jej uzyciu. Przed fadowaniem akumulatora
odczekaj godzine, az hulajnoga sie schtodzi.

Podczas tadowania nigdy nie pozostawiaj hulajnogi elektrycznej bez nadzoru. Ryzyko
oparzenial Nigdy nie wkiadaj do gniazda tadowania pradem statym zadnych metalowych
przedmiotdw.

Przeczytaj powyzsze rozdziaty dotyczace fadowania i przechowywania, aby prawidtowo
obchodzi¢ sie z akumulatorem i wtasciwie go konserwowaé. Aby nie dopuséci¢ do
przegrzania akumulatora, przechowuj hulajnoge z dala od otwartego ognia lub innych
zrodet ciepta. Nie narazaj hulajnogi na dziatanie ujemnych temperatur. Zbyt wysokie lub
zbyt niskie temperatury otoczenia mogg spowodowac roztadowanie sig¢ akumulatora.

Nie dopuszczaj do catkowitego roztadowania sie akumulatora.

Najlepiej jest zaczg¢ tadowaé akumulator, gdy nie jest on jeszcze catkowicie roztadowany.
W taki sposéb przedtuza sie zywotno$é akumulatora. Gdy poziom natadowania
akumulatora jest zbyt niski, nie mozna kontynuowac jazdy. Mogtoby to narazi¢ kierowce
na utrate kontroli nad pojazdem lub upadek.

Pamigtaj o koniecznos$ci tadowania akumulatora w regularnych odstepach czasu,

nawet jesli hulajnoga elektryczna przez diuzszy czas nie jest uzywana. Zapobiegnie to
uszkodzeniu akumulatora zwigzanemu z utrzymujgcym sie w nim przez dtuzszy czas zbyt
niskim napieciem.

Srodki ostroznoéci dotyczgce obchodzenia sie z akumulatorem:

W ogniwach litowo-jonowych, z jakich sktada sie akumulator, zachodzg procesy
chemiczne, w ktdrych udziat biorg toksyczne pierwiastki niebezpieczne dla zdrowia ludzi
oraz $rodowiska. Nie jedz hulajnoga, jesli akumulator emituje nietypowy zapach lub
nadmierne ciepto. Nie utylizuj hulajnogi elektrycznej ani akumulatora razem z odpadami
z gospodarstwa domowego. Za utylizacje sprzetu elektrycznego, elektronicznego oraz
akumulatordw zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami odpowiedzialny jest
wylgcznie ich uzytkownik koncowy.
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Nie wolno:

Otwiera¢ ani demontowac¢ akumulatora, narazaé na uderzenia, rzuca¢ nim, przebijac ani
przykleja¢ do niego zadnych przedmiotdw; dotykaé wyciekdw z akumulatora, poniewaz
zawierajg one niebezpieczne dla zdrowia ludzi zwigzki chemiczne; pozwalaé, aby dzieci lub
zwierzeta dotykaty akumulatora;

nadmiernie tadowa¢, nadmierne rozladowywaé lub dopuszcza¢ do zwarcia w akumulatorze;
zanurza¢ akumulatora w wodzie lub naraza¢ go na kontakt z wodg czy innymi ptynami; naraza¢
akumulatora na dziatanie zbyt wysokich lub zbyt niskich temperatur;

pozostawia¢ akumulatora w $rodowisku zawierajgcym wybuchowe gazy lub ptomienie;

narazac na dziatanie deszczu lub bezposrednig ekspozycje stoneczng, pozostawia¢ akumulatora
wewnatrz rozgrzanego samochodu, wystawionego na bezposrednie dziatanie $wiatta
stonecznego; demontowac lub ponownie montowa¢ akumulatora;

przenosi¢ lub przechowywa¢ akumulatora razem z metalowymi przedmiotami, takimi jak spinki
do wioséw, naszyjniki itp.; prowadzi¢ hulajnoge elektryczng podczas tadowania;

uzywac tadowarki innej niz oryginalna.
16. Odpowiedzialnosé

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z hulajnogi elektrycznej z najwyzszg
starannos$cig i w petnej zgodno$ci z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
uzytkowania, obstugi i jazdy skuterem elektrycznym, ktdre, przyktadowo, sg
okreslone we witoskim dekrecie ustawodawczym nr. 285/1992 (,Kodeks drogowy").

Uzytkownik jest réwniez zobowigzany do utrzymywania hulajnogi elektrycznej
w czystosci oraz w idealnym stanie sprawnosci i konserwacji; do rzetelnego
przeprowadzania kontroli bezpieczenstwa, za ktére jest odpowiedzialny, zgodnie
z opisem w sekcji ostrzezenia i zalecenia, a takze do przechowywania catej
dokumentacji dotyczgcej konserwacji hulajnogi elektrycznej.

Uzytkownik musi doktadnie oceni¢ warunki atmosferyczne, ktére moga spowodowac,
ze korzystanie z hulajnogi elektrycznej bedzie niebezpieczne. W tym celu zalecamy
ograniczanie predko$ci i zachowanie odpowiedniej drogi hamowania na wypadek
niekorzystnych warunkéw pogodowych i/lub intensywnego ruchu.

Hulajnoga elektryczna moze by¢ uzytkowana wytgcznie przez kierowcdw, ktérzy
ukonczyli czternascie lat*. Miodziez ponizej 18 roku zycia musi nosi¢ odpowiedni
kask ochronny. Mtodziezy ponizej 18 roku zycia zaleca sig korzystanie z hulajnogi
elektrycznej pod nadzorem osoby doroste;j.

W przypadku wadliwego dziatania produktu z przyczyn niezaleznych od
niewtasciwego zachowania kierowcy, prosimy o kontakt z centrum serwisowym na
stronie www.ducatiurbanemobility.it

*We Wioszech sprawa jest obecnie regulowana ustawg L 27/12/2019 nr 160
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17. Codzienna konserwacja i pielegnacja

Czyszczenie i przechowywanie

- Jesli na korpusie hulajnogi widoczne sg plamy, zetrzyj je wilgotng szmatkg. Jesli plamy
sie utrzymujg, natdz na nie paste do zebdw, nastepnie szczoteczkg do zebdw usun
plamy, po czym wytrzyj oczyszczony obszar wilgotng szmatka. Jesli na plastikowych
elementach pozostajg zarysowania, usun je, uzywajgc papieru $ciernego lub innego
podobnego materiatu. Uwagi: Aby unikng¢ powaznych uszkodzen, nie czy$¢ hulajnogi
alkoholem, benzyng, naftg ani zrgcymi lub lotnymi rozpuszczalnikami chemicznymi. Nie
myj hulajnogi strumieniem wody pod wysokim ci$nieniem. Podczas czyszczenia upewnij
sig, ze hulajnoga jest wytaczona, kabel tadujgcy odigczony, a gumowa zaslepka zamknieta,
poniewaz wyplyw wody moze spowodowa¢ porazenie pragdem lub inne powazne
problemy. Nieuzywang hulajnoge przechowuj wewnatrz pomieszczenia, w suchym

i chtodnym miejscu. Nie przechowuj jej na zewnatrz przez dtuzszy czas. Nadmierne
oddziatywanie $wiatta stonecznego, przegrzanie i zbyt niskie temperatury przyspieszajg
starzenie sie opon i wptywajg negatywnie na zywotno$¢ hulajnogi oraz jej akumulatora.

+ Sprawdz hamulce i ich regulacje.
+ Sprawdz ci$nienie w oponach (zalecane warto$ci: patrz z boku opony)

1. Nie uzywaj akumulatoréw innych modeli lub marek, poniewaz mogg one stanowi¢
istotne zagrozenie dla bezpieczenstwa.

2. Nie demontuj, nie zgniataj, ani nie przebijaj akumulatora. Nie dotykaj stykéw
akumulatora. Nie demontuj ani nie przektuwaj jego zewnetrznej obudowy. Nie narazaj na
kontakt z wodg ani ogniem, nie wystawiaj na dziatanie temperatur powyzej 50°C (w tym
zrédet ciepta takich jak piece, grzejniki itp.). Nie dopuszczaj do zetkniecia sie metalowych
przedmiotdw ze stykami akumulatora, gdyz grozi to zwarciem, obrazeniami ciata lub
Smiercig.

3. Przedostanie sig wody do akumulatora moze spowodowaé uszkodzenie obwodéw
wewnetrznych, stworzy¢ zagrozenie pozarem lub wybuchem. Jesli nie masz pewnosci, czy
do akumulatora nie dostata sie woda, natychmiast przerwij jego uzytkowanie, zwrdé go do
serwisu posprzedaznego w celu zlecenia dokonania przegladu.

4. Aby unikna¢ potencjalnego uszkodzenia lub pozaru, do tadowania akumulatora uzywaj
wylgcznie oryginalnego zasilacza.

5. Niewtasciwa utylizacja zuzytych akumulatoréw przyczynia sie do powaznego
zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego. Przestrzegaj lokalnych przepiséw dotyczacych
utylizacji akumulatoréw. Aby chroni¢ Srodowisko naturalne, $cisle przestrzegaj wszelkich
przepisow dotyczgcych utylizacji akumulatordw.

6. Po kazdym uzyciu hulajnogi catkowicie nataduj akumulator, aby przediuzy¢ jego
zywotnos$é. Nie przechowuj akumulatora w miejscu, w ktérym temperatura przekracza
50°C lub jest nizsza niz -20°C (na przyktad nie pozostawiaj hulajnogi lub akumulatora
w samochodzie wystawionym przez dtuzszy czas na bezposrednie dziatanie promieni
stonecznych). Nie wrzucaj akumulatora do ognia, poniewaz moze to doprowadzi¢ do
awarii, przegrzania, a nawet pozaru. Jesli nie planujesz uzywa¢ hulajnogi przez okres
dtuzszy niz 30 dni, nataduj akumulator do 50/60% jego maksymalnej pojemnosci i
przechowuj go w suchym i chtodnym miejscu. Pamietaj, aby tadowa¢ akumulator co
60 dni, by uchroni¢ go przed uszkodzeniami nieobjetymi ograniczong gwarancja. Aby
przedtuzy¢ zywotno$¢ akumulatora, zawsze taduj go, zanim catkowicie sie wyczerpie.
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Uwaga: po petnym natadowaniu akumulatora hulajnoga bedzie zdolna do jazdy przez 120-
180 dni.

Uszkodzenia spowodowane wydtuzonym okresem braku tadowania sg nieodwracalne i
nie sg objete ograniczong gwarancjg. Uszkodzonego akumulatora nie mozna ponownie
tadowa¢ (zabrania sie zlecania demontazu akumulatora niewykwalifikowanym osobom,
poniewaz moze to doprowadzi¢ do porazenia prgdem, zwarcia, a nawet do powaznego
zagrozenia bezpieczenstwa).
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Informacje ogdlne

18. Dane techniczne

Obudowa

Stop aluminium

Predkosé

E: <= 6km/h | D:<=20km/h | SPORT: <= 25km/h (predko$¢ maksymalna)

Maksymalne

15% (moze ulec zmianie w zalezno$ci od wagi kierowcy, warunkéw drogowych
i temperatury)

Hamulce Hamulec elektroniczny przedni i tylny hamulec tarczowy
Silnik 350W

Opony 8,5" przednie i tylne opony z detkg

Zabezpieczenie niskonapieciowe 31V +/- 0.5V

Limit pradu 15A

Typ silnika Bezszczotkowy

Maksymalne obcigzenie 100kg

Uzytkownik od 14 roku zycia z uzyciem kasku i ochraniaczy*.
Sprawdz obowigzujgce przepisy w Twoim kraju

Temperatura robocza -10°C / 40°C

Stopien ochrony IP54

Czas tadowania

Okoto 3/5 godzin

Zasieg

Do 25 km (moze ulec zmianie w zalezno$ci od wagi kierowcy, warunkéw dro-
gowych i temperatury)

*We Wihoszech sprawa jest obecnie regulowana ustawg L 27/12/2019 nr 160

Instalacja elektryczna

Silnik Bezszczotkowy 350 W

Hamulec Elektroniczny hamulec przedni
Wyswietlacz Zintegrowany kolorowy wy$wietlacz LED
Akumulator 36V 7.8Ah 280Wh

Swiatta Przednie i tylne $wiatta LED

Hadowarka Standardowa tadowarka UE, 42V 15 A
Bluetooth Funkcjonalnos$¢ z aplikacjg
Wymiary

Waga netto 12kg

Waga brutto 14.5kg

Wymiary produktu ztozonego

1050 x 440 x 1150mm

Wymiary produktu zamknigtego

1050 x 440 x 480mm

Wymiary opakowania

1120 x 160 x 520mm
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Testy do wykonania

19. Rozwigzywanie problemoéw

+ Po ewentualnym upadku sprawdz, czy manetka przyspieszenia dziata prawidtowo. W
tym celu kilkakrotnie przyspiesz i zwolnij.

+ Od czasu do czasu sprawdzaj, czy hamulce dziatajg prawidtowo. Aby to zrobié,
przesuwaj hulajnoge do przodu, trzymajac jg za kierownice, i nagle zahamuj, zeby
upewni€ sig, ze reaguje prawidtowo.

zamocowane.

Btad

Sprawdz stan zuzycia opon i ci$nienie.

Sprawdz, czy nie sg zuzyte hamulce i linki.

Przyczyna

Sprawdz, czy wszystkie elementy pojazdu sg na swoich miejscach i sg dobrze

Rozwigzanie

Silnik nie dziata

Akumulator jest roztadowany

Problem dotyczy zasilania
elektrycznego

Nataduj akumulator

Popros$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Tylne koto nie obraca sie

Nieprawidtowe dziatanie hamulcéw

Regulacja hamulcow

Silnik zatrzymuje sie
podczas pracy

Przegrzanie silnika

Zwolnij manetke przyspieszenia i poc-
zekaj, az silnik sig ochtodzi

Po natadowaniu pojazd
wylgcza sie

Akumulator jest uszkodzony

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Pojazd nagle zatrzymuje
sie podczas jazdy

Uszkodzone przewody zasilania
i sterowania

Popros$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Akumulator nie faduje sie lub
hulajnoga nie wigcza sig

Problemy z potgczeniem

Uszkodzony/roztadowany akumulator

Problemy z tadowarka

Popro$ o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Popros o pomoc techniczng swojego
sprzedawce

Wymien tadowarke
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20. Tabela kodéw btedéw

Kod bH¥du Wskazania

E1

E2
E3
E4
E5
E6
E7
E8

Usterka silnika

Btad sygnatu jednostki sterujgcej

Awaria manetki przyspieszenia

Usterka uktadu pétprzewodnikowego jednostki sterujgcej
Btad fazy/pradu

Usterka uktadu stabilizacji prgdu

Btad napiecia akumulatora

Nieprawidtowe dziatanie dzwigni hamulca

UWAGA

UWAGA

Naci$niecie manetki przyspieszenia az do maksymalnego
wychylenia spowoduje, ze hulajnoga wiaczy funkcje tempomatu
na kilka sekund i bedzie utrzymywac te samag predko$¢ nawet po
zwolnieniu dzwigni.

Sprawdz poziom natadowania akumulatora przy nieruchomym
pojezdzie.
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/N uwacGa

Postepowanie z urzadzeniem elektrycznym lub elektronicznym po zakonczeniu
jego eksploatacji (dotyczy wszystkich krajéw Unii Europejskiej i innych europejskich
systemdw zbidrki selektywnej)

Ten symbol na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze produkt
nie powinien by¢ traktowany jako zwykly odpad z gospodarstwa
domowego, ale powinien zosta¢ oddany do punktu zbidrki
zajmujacego sie recyklingiem sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

Zapewniajgc prawidtowg utylizacje tego produktu, pomozesz
zapobiec potencjalnym negatywnym konsekwencjom dla
Srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktére mogtyby

wynikng¢ z powodu niewtasciwego postepowania z odpadami.
_ Recykling materiatéw pomaga chroni¢ zasoby naturalne.

Bardziej szczegdtowe informacje na temat utylizacji tego produktu

mozna uzyska¢ w urzedzie gminy, lokalnej firmie zajmujacej sie

utylizacjg odpaddw lub w punkcie sprzedazy, w ktérym zostat on
zakupiony.

Nigdy nie utylizuj produktéw elektrycznych i elektronicznych razem z odpadami z
gospodarstwa domowego. Nalezy je podda¢ odpowiedniemu segregowaniu, ktore
przeprowadzane jest:

1) bezposrednio, w miejskich punktach zbidrki (zwanych réwniez wyspami ekologicznymi)
lub, pos$rednio, w punktach zbiérki bedacych pod zarzgdem gminy (jesli takie istnieja);

2) bezposrednio do punktu sprzedazy nowego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.
W takich punktach mozna pozostawi¢ produkty elektryczne i elektroniczne o matych
gabarytach (o dtuzszym boku < 25 c¢cm), natomiast produkty o wigkszych gabarytach
mogg by¢ tam dostarczone w trybie 1 na 1: tzn. pozostawiajgc stary produkt przy zakupie
nowego.

W przypadku nielegalnej utylizacji sprzetu elektrycznego lub elektronicznego moga
zostac¢ zastosowane kary przewidziane przez obowigzujgce przepisy dotyczace
ochrony $rodowiska (ustawodawstwo witoskie, konieczne jest sprawdzenie przepiséw
obowigzujgcych w kraju uzytkowania / utylizacji pojazdu).

Jesli produkt elektryczny lub elektroniczny zawiera baterie lub akumulatory, nalezy je
wyjgc i poddac zbidrce selektywne;j.
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/N uwacGa

Postepowanie z wyczerpanymi bateriami (dotyczy wszystkich krajéw Unii Europejskie;j i
innych europejskich systeméw zbidrki selektywnej)

Ten symbol na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze baterii/
akumulatora nie wolno usuwaé wraz z odpadami z gospodarstwa
domowego. Na niektdrych rodzajach akumulatordw ten symbol
moze by¢ uzywany w potaczeniu z symbolem pierwiastka
chemicznego.

Jesli akumulator zawiera wiecej niz 0,0005% rteci lub 0,004%
otowiu, wéwczas umieszczany jest symbol chemiczny rteci (Hg) lub
otowiu (Pb).

Zapewniajgc prawidtowg utylizacje akumulatoréw, pomagasz zapobiegaé potencjalnym
negatywnym konsekwencjom dla $rodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, ktére

w przeciwnym razie mogtyby wynikng¢ z niewtasciwego postepowania z odpadami.
Recykling materiatéw pomaga chroni¢ zasoby naturalne. Produkty, ktére ze wzgleddw
bezpieczeNstwa, wydajnosci lub ochrony danych wymagajg statego potgczenia z
wewnetrzng baterig/akumulatorem, mogg by¢ wymienione tylko przez wykwalifikowanych
pracownikow dziatu serwisowego.

Dostarcz produkt pod koniec okresu jego eksploatacji do punktu zbidrki zajmujacego
sie utylizacjg sprzetu elektrycznego i elektronicznego: dzieki temu zostang prawidtowo
usuniete réowniez wewnetrzne elementy akumulatora.

Bardziej szczegdtowe informacje na temat utylizacji wyczerpanej baterii lub akumulatora,
lub wyeksploatowanego urzadzenia mozna uzyskaé w urzgdzie gminy, w lokalnej firmie
zajmujacej sie utylizacjg odpadéw albo w punkcie sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.

Na podstawie wioskiego dekretu ustawodawczego 49/2014 produkt podlega przepisom
dotyczacym postepowania ze sprzetem elektrycznym i elektronicznym oraz zbidrce
selektywnej.
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OSTRZEZENIA

Przed rozpoczeciem korzystania z produktu doktadnie zapoznaj sig z trescig instrukgji
obstugi.

Nazwa produktu: Ducati PRO-I EVO
Rodzaj produktu: Hulajnoga elektryczna @
Rok produkgji: 2020

Uwaga:

« Aby natadowac¢ te hulajnoge elektryczng, nalezy stosowa¢ WYLACZNIE dostarczong
tadowarke oznaczong XHK-916-42015 o nastepujgcym napieciu wyjsciowym: 42V - 1,5 A.

« Korzystanie z tadowarki innego typu niesie ze sobg ryzyko uszkodzenia produktu oraz
moze stanowi¢ zagrozenie dla uzytkownika.

- Nigdy nie taduj pojazdu bez nadzoru.

« Czas tadowania pojazdu nie powinien przekracza¢ czterech godzin. Przerwij tadowanie
po czterech godzinach.

« Urzadzenie moze by¢ tadowane wylgcznie w temperaturze otoczenia od 0°C do +40°C.

+ W przypadku tadowania w temperaturach nizszych lub wyzszych istnieje ryzyko,
ze akumulator bedzie mniej wydajny, co moze spowodowaé uszkodzenie produktu i
obrazenia ciata uzytkownika.

+ Produkt moze by¢ uzywany wytgcznie przy temperaturach otoczenia od -10°C do +40°C.

+ W przypadku uzywania hulajnogi przy nizszych lub wyzszych temperaturach istnieje
ryzyko, ze akumulator bedzie mniej wydajny, co moze spowodowa¢ uszkodzenie
urzadzenia i obrazenia ciata uzytkownika

+ Urzadzenie nalezy przechowywa¢ w temperaturze otoczenia od 0°C do +35°C
(optymalna temperatura przechowywania to +25°C).

« Haduj i przechowuj urzgdzenie w suchym, przestronnym miejscu, z dala od paliw (tj.
wszelkich substancji tatwopalnych).

+ Nie taduj go w miejscu nastonecznionym lub w poblizu otwartego ognia.

+ Nie taduj hulajnogi tuz po jej uzyciu. Przed tadowaniem poczekaj, az urzadzenie sig
schiodzi.

- Jesli wyjezdzasz na dtuzszy okres, na przyktad na urlop i powierzasz urzadzenie
osobom trzecim, pozostaw hulajnoge czes$ciowo natadowang (20-50% poziomu
natadowania). Urzadzenie cze$ciowo natadowane.

+ Urzadzenie jest czesto dostarczane cze$ciowo natadowane. Pozostaw urzgdzenie w
tym stanie az do pierwszego wykorzystania.
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Deklaracja zgodnosci

Nizej podpisana spétka: MT Distribution S.r.l.
Adres: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO), Wiochy

Poswiadcza

Ze projekt i realizacja niniejszego produktu

Marka produktu: Ducati
Nr modelu produktu: PRO-1 EVO
Rodzaj produktu: Hulajnoga elektryczna

Produkt jest zgodny z nastepujacymi dyrektywami: Dyrektywa maszynowa 2006/42/WE

Dyrektywa 2014/30/UE w sprawie kompatybilno$ci elektromagnetycznej 2014/35/UE
Dyrektywa niskonapieciowa

Powigzane normy:
EN 1SO 12100:2010, EN

60335-1:2012+AC:2014+A11:2014+A13:2017+A12019+A2:2019, EN17128:2019, EN300328
wersja 2.2.2, EN301489-1 wersja 2.2.3, EN301489-17 wersja 3.2.2, EN61000-6-1:20017,
EN61000-6-3:2007+A1:2011, EN62479:2010, EN50581:2012

Numer seryjny  : YYYY2020XXXXXXX do YYYY2020XXXXXXX

Imie i nazwisko: Emanuele Summa

Stanowisko: Dyrektor

Firma: M.T. Distribution S.r.L.

Adres: Via Bargellino 10, 40012 Calderara di Reno (BO),
Wiochy Dnia: 01/12/2020

Emanuele Summa
Dyrektor /
T on s
Via Ba 10 blc
a2

IMBRO AZIENDALE

210



Scarica l'app Ducati Urban e-Mobility per usare al meglio questo prodotto
Download the app Ducati Urban e-Mobility for a better use of the product

‘ # Download on the

¢ App Store

GETITON
DUCATI ‘ ’ Google Play

&
. ’ MTDistribution

THINK COMPLETE

Imported and distributed by M.T. Distribution Srl
Calderara di Reno, Bologna

www.mtdistribution.it
Ducati Motor Holding S.p.A. Official Licensed Product.
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