
Model:CBHX20-B

220-240V~50-60Hz

1680-2000W

Class I

IP24

This product is only suitable for well insulated spaces 
or occasional use.
Please read carefully and keep for future reference.
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VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES CONSIGNES DE SÉCURITÉ AVANT
D'UTILISER L'APPAREIL.
Avertissement : risque d'incendie, d'électrocution, de blessures
corporelles et de dommages matériels. Avant d'utiliser cet appareil,
respectez toujours les consignes de sécurité relatives au montage, à
l'utilisation et à l'entretien.

Consignes de sécurité
1. AVERTISSEMENT : N'utilisez pas ce radiateur dans des pièces exiguës

en présence de personnes incapables de quitter la pièce par leurs
propres moyens, sauf si une surveillance constante est assurée.

2. Cet appareil peut être utilisé par des enfants âgés de 8 ans et plus
ainsi que par des personnes dont les capacités physiques, sensorielles
ou mentales sont réduites ou qui manquent d'expérience et de
connaissances, à condition qu'elles aient reçu une surveillance ou des
instructions concernant l'utilisation de l'appareil en toute sécurité et
qu'elles comprennent les risques encourus. Les enfants ne doivent pas
jouer avec l'appareil. Le nettoyage et l'entretien par l'utilisateur ne
doivent pas être effectués par des enfants sans surveillance.

3. Les enfants de moins de 3 ans ne doivent pas être admis, sauf s'ils
sont surveillés en permanence.

4. Les enfants âgés de 3 ans à moins de 8 ans ne doivent mettre
l'appareil en marche ou l'arrêter que s'il a été placé ou installé dans
sa position normale de fonctionnement prévue, s'ils ont reçu des
conseils ou des instructions sur la manière de l'utiliser en toute
sécurité et s'ils comprennent les risques encourus.

5. Les enfants âgés de 3 ans à moins de 8 ans ne doivent pas brancher,
régler ou nettoyer l'appareil, ni effectuer des opérations d'entretien.

6. ATTENTION — Certaines parties de cet appareil peuvent devenir très
chaudes et provoquer des brûlures. Il convient d'être particulièrement
vigilant en présence d'enfants et de personnes vulnérables.

7. Si le cordon d'alimentation est endommagé, il doit être remplacé par
le fabricant, son service après-vente ou par une personne disposant
des compétences requises afin d'éviter tout risque.



FR

34

7. L'appareil ne doit pas être placé juste en dessous d'une prise
électrique.
8. AVERTISSEMENTS : Afin d'éviter toute surchauffe, ne couvrez pas le
radiateur.
9. Si le radiateur est destiné à un usage portable, ne l'utilisez pas à
proximité immédiate d'une baignoire, d'une douche ou d'une piscine.
10.N'utilisez pas cet appareil de chauffage s'il est tombé.
11. Ne pas utiliser si le radiateur présente des signes visibles de
détérioration.
12. Utilisez ce radiateur sur une surface horizontale et stable, ou fixez-le
au mur, selon le cas.
13. Lorsqu'il est fixé au mur dans la salle de bains, le radiateur doit être
installé de manière à ce que les interrupteurs et autres commandes ne
puissent pas être touchés par une personne se trouvant dans la
baignoire ou sous la douche.
14.AVERTISSEMENT : Afin de réduire les risques d'incendie, veillez à
maintenir une distance minimale d'un mètre entre la sortie d'air et les
tissus, rideaux ou tout autre matériau inflammable.
15. Élimination appropriée de ce produit :
Ce symbole indique que ce produit ne doit pas être jeté avec les autres
déchets ménagers dans l'ensemble de l'Union européenne. Afin d'éviter
tout risque pour l'environnement ou la santé humaine lié à une
élimination non contrôlée des déchets, veuillez le recycler de manière
responsable afin de favoriser la réutilisation durable des ressources
matérielles. Pour vous débarrasser de votre appareil usagé, veuillez
utiliser les systèmes de reprise et de collecte ou contacter le revendeur
auprès duquel vous avez acheté le produit. Celui-ci pourra prendre en
charge ce produit en vue d'un recyclage respectueux de
l'environnement.

Nettoyage, entretien et maintenance
ATTENTION ! Les consignes générales de sécurité doivent être 
respectées lors de l'entretien et de la maintenance. Afin de garantir le 
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bon fonctionnement du radiateur, il convient de le nettoyer
régulièrement. Pour ce faire, la procédure suivante est recommandée :
1. Éteignez le chauffage.
2. Débranchez ensuite le cordon d'alimentation de la prise électrique.
3. Enlevez la poussière accumulée à l'aide d'un chiffon ou d'un

aspirateur.
4. Essuyez le boîtier avec un chiffon humide. N'utilisez jamais d'essence,

de solvants ou de produits abrasifs pour nettoyer les pièces en
plastique, car ceux-ci pourraient endommager leur surface.

5. Branchez le câble.
6. Configurez l'appareil.

Liste des points à vérifier avant de commencer

 Réservé à un usage domestique.
 Les enfants ou les personnes incapables d'utiliser l'appareil en toute

sécurité ne doivent en aucun cas l'utiliser.
 Veuillez jeter l'emballage en plastique et le garder hors de portée

des enfants.

Présentation du produit
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1. sortie d'air
2. Clé de commande et boîtier de commande
3. LED-Anzeige
4. Façade en verre
5. Pieds de support

Description Accessoire Quantité

Vis longues 

Prises murales

4

4

OÙ INSTALLER L'APPAREIL ?
 Installation et utilisation en intérieur.
 Le radiateur ne doit pas être placé directement sous une prise

électrique.
 Respectez les distances minimales de sécurité indiquées sur la figure

1.
 N'installez pas l'appareil dans un courant d'air susceptible de

perturber son fonctionnement (par exemple, sous un système de
climatisation, une VMC, etc.)

Avertissement : doit être installé par un professionnel conformément
aux normes d'installation en vigueur dans chaque pays.
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Installation de l'appareil
A. Fixation murale :

Veillez à respecter les distances minimales requises. N'utilisez que des vis
capables de supporter le poids de l'appareil et adaptées au type de mur
concerné. Vérifiez également qu'une prise se trouve à proximité
immédiate pour brancher l'appareil. Il est impératif de respecter les
distances minimales requises sur les quatre côtés de l'appareil de
chauffage :
1. Choisissez un emplacement adapté pour le radiateur. (Figure A)
2. Démontez le support mural en dévissant la vis située en haut, puis en

appuyant sur le haut du support tout en le tirant vers l'extérieur.
Retirez le support en le tirant vers le bas (Figure B).

3. Vérifiez à l'aide d'un niveau à bulle que le support est parfaitement
horizontal, puis marquez l'emplacement des 4 trous de fixation sur le
mur. Percez les 4 trous dans le mur à l'aide d'un foret adapté au
diamètre des chevilles. Insérez les chevilles dans les trous, puis vissez
fermement le support mural au mur (Figure C).

4. Placez le radiateur contre son support mural (Figure D) :
a. Positionnez le radiateur de manière à ce que ses trous de suspension 

inférieurs soient alignés avec les crochets inférieurs du support 
mural.

b. Appuyez sur le radiateur jusqu'à ce que les crochets s'enclenchent 
dans les trous.

c. Positionnez le radiateur de manière à ce que ses trous de suspension 
supérieurs soient alignés avec les crochets supérieurs du support 
mural.

5. Revissez les vis supérieures sur le haut du support, puis serrez-les pour
fixer le support mural. (Figure E).
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B. Montage des pieds du support :

Retournez l'appareil et assurez-vous qu'il ne risque pas de basculer
pendant le montage. Placez les pieds du socle sur la base et fixez-les à
l'aide des vis en plastique.

AVERTISSEMENT : Si cet appareil est installé dans une salle de bains, il
doit être installé uniquement dans la zone de volume 2 et dans la partie
de la salle de bains hors zone de volume, conformément aux normes
d'installation en vigueur dans votre pays.
Remarque : le schéma ci-dessous est donné à titre d'exemple
uniquement. Nous vous recommandons de faire appel à un électricien
professionnel pour toute assistance.
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FRRACCORDEMENT ÉLECTRIQUE

 L'appareil est alimenté par une tension de 220-240 V CA, 50/60 Hz.
 Appareil de classe I.
Préparation avant utilisation
 Ouvrez le carton et déballer l'appareil.
 Avant de brancher l'appareil au secteur, vérifiez que la tension

d'alimentation générale correspond à celle du produit (indiquée sur
la plaque signalétique).

 Assurez-vous que tous les emballages (mousse de protection ou
plastique) ont été retirés avant de brancher l'appareil sur le secteur.

 L'installation électrique doit être conforme aux normes en vigueur
dans le pays où elle est réalisée.
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Écran LED

Icônes fonctionnelles de l'écran LED :

Symbole Fonction
Affichage de l'heure et de la température

Wi-Fi

Verrouillage du clavier

Indicateur de chauffage (Lorsque l'appareil est en cours de
chauffage, cette icône s'affiche à l'écran. Elle disparaît
lorsque la température détectée atteint la température
réglée.)
Mode Éco (l'utilisateur peut régler la température entre 5 et
35 °C à l'aide des boutons « Température »)

Fonction de détection de fenêtre

Niveau de chauffage faible (50 % de la puissance).

Niveau de chauffage élevé (pleine puissance)

Mode UP/Semaine (programme hebdomadaire 
personnalisable : l'utilisateur peut régler le radiateur selon 
ses préférences via l'application).
Température (en degrés Celsius)

L

H

UP
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Minuterie (0 à 8 heures)

Fonctionnement :

Symbole Fonction

Réglez la minuterie de 0 à 8 heures en appuyant
plusieurs fois sur ce bouton.

veille/marche.

Réglez la température entre 5 °C et 35 °C en
appuyant plusieurs fois sur ce bouton.

Sélectionnez le mode (L -> H -> ECO -> Mode UP ->
fonction de détection des vitres) en appuyant
plusieurs fois sur ce bouton.
Appuyez longuement sur le bouton « Timer »
pendant quelques secondes pour activer la fonction
« Verrouillage enfant ».

Attention :
Lors de la première utilisation, une odeur peut se dégager. Celle-ci
disparaîtra après environ une heure de fonctionnement de l'appareil.

Réglage par défaut :
Température de confort en veille : 20 °C, heure : 12 h 00, lundi, mode L.
En mode UP, l'heure de début pour les jours 1 à 7 est 00 h 00 et l'heure
de fin est 24 h 00. La température est réglée sur 20 °C.
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REMARQUE : si l'appareil n'est pas connecté au Wi-Fi et que l'horloge 
n'est pas réglée, il fonctionnera tous les jours à une température de
20 °C. S'il est connecté au Wi-Fi, l'horloge sera automatiquement réglée 
sur l'heure réelle.
Restauration des paramètres d'usine : l'appareil passe en mode veille. 
Lorsque la fonction de chau�age est activée, maintenez enfoncés les 
boutons Mode et Minuterie pendant 3 secondes. L'appareil passe alors 
en mode veille. Après avoir appuyé à nouveau sur le bouton 
d'alimentation pour le rallumer, l'appareil retrouve ses paramètres 
d'usine.

Généralités : Lorsque vous allumez le radiateur pour la première fois, 
vous entendrez un bip. L'écran a�che la température ambiante. 
Appuyez sur le bouton « Standby/On » pour allumer l'appareil et 
appuyez à nouveau pour l'éteindre.

1. Sélectionner le mode
Appuyez plusieurs fois sur le bouton [Mode] pour faire défiler les modes
disponibles : L -> H -> ECO -> UP/Mode Semaine -> Fonction de
détection des fenêtres -> L ;
Mode de fonctionnement « L » : l'écran numérique a�che « L » et
l'icône du soleil reste allumée ; l'élément chau�ant fonctionne à faible
puissance. L'utilisateur peut régler la température entre 5 et 35 °C à
l'aide des boutons « Température ».
Mode de fonctionnement « H » : l'écran numérique a�che « H » et
l'icône du soleil reste allumée, l'élément chau�ant fonctionne à haute
puissance. L'utilisateur peut régler la température entre 5 et 35 °C à
l'aide des boutons « Température ».
Mode ECO : En mode ECO, le radiateur fonctionne à faible puissance
pendant les 2 premières minutes, puis passe à pleine puissance jusqu'à
ce que la température réglée soit atteinte. L'utilisateur peut régler la
température entre 5 et 35 °C à l'aide des boutons « Température ».
Remarque : le chau�age cesse de fonctionner lorsque la température
ambiante mesurée par la sonde atteint ou dépasse la température
réglée, et le symbole du soleil s'éteint. Lorsque la température ambiante
mesurée par la sonde est inférieure   à la température réglée, le
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chau�age électrique se remet en marche. 

Mode UP/Semaine : la minuterie hebdomadaire ne peut être 
configurée que via l'application. Commencez donc par créer un 
programme ; lorsque vous sélectionnez le mode UP sur l'appareil ou le 
mode hebdomadaire dans l'application, l'appareil fonctionne selon 
votre programme hebdomadaire.
Mode fenêtre ouverte : L'écran a�chera «       ». Dans ce mode, si 
l'appareil détecte une baisse rapide de la température (4 °C en 30 
minutes), il arrêtera automatiquement le chau�age ; dès que la 
température aura remonté de 2 °C en 30 minutes, l'appareil repassera 
en mode de chau�age intensif.

2. Réglages de la minuterie
Appuyez sur le bouton « Timer » pour sélectionner la minuterie (0 h à 8 h)
en mode « L », « H », « ECO » ou « Fenêtre ouverte ».

3. Sécurité enfants
Appuyez longuement sur le bouton « Timer » pendant quelques
secondes pour activer la fonction de verrouillage parental ; l'icône de
verrouillage parental s'a�chera à l'écran. Appuyez à nouveau
longuement sur le bouton « Timer » pour désactiver la fonction de
verrouillage parental.
Remarque : le bouton « Standby/On » ne sera jamais verrouillé.

4. A�chage de la température ambiante
En mode veille, l'écran a�che la température ambiante. Veuillez ne pas
tenir compte des légers écarts observés entre la température a�chée à
l'écran et la température réelle, car la température mesurée par le
capteur di�ère légèrement de la température ambiante.

5. Rétroéclairage
Au bout de 3 minutes d'inactivité, le rétroéclairage de l'écran s'éteint
automatiquement. Si l'on touche l'écran alors qu'il est éteint, le
rétroéclairage se rallume automatiquement.
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6. Se connecter au Wi-Fi via Smart Life
1) Télécharger l'application
Vous pouvez télécharger l'application en recherchant « Smart Life » dans
votre boutique d'applications ou en scannant le code QR ci-dessous.

(installation réussie)

2) Inscription
Ouvrez l'application « Smart Life », créez un compte : vous pouvez vous
inscrire à l'aide de votre numéro de téléphone ou de votre adresse
e-mail. Vous recevrez un code de vérification. Saisissez ce code, puis
définissez votre mot de passe. Utilisez votre mot de passe pour vous
connecter.
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3) Ajouter et connecter un appareil
A. Branchez la fiche d'alimentation, puis mettez l'appareil sous
tension. Appuyez ensuite sur le bouton « Standby/ON »         et
maintenez-le enfoncé jusqu'à ce que le symbole Wi-Fi clignote.

B. Appuyez sur l'icône « + » en haut à droite de l'écran ou sur le bouton «
Ajouter un appareil » au centre de l'écran pour lancer l'ajout d'un
appareil.
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C. Il existe deux méthodes pour connecter le service :
Méthode 1 : Appuyez sur le bouton « Ajouter » au milieu de la page (dans
ce cas, vous devez laisser le Bluetooth de votre téléphone activé).
Saisissez ensuite le mot de passe Wi-Fi. Appuyez sur « Suivant » pour
lancer la connexion. (Pour l'instant, seul le Wi-Fi 2,4 GHz est pris en
charge. Veuillez vous assurer que votre réseau Wi-Fi fonctionne en 2,4
GHz.)

Méthode 2 : Sélectionnez « Petit appareil ménager » dans la section «
Ajouter manuellement ». Sélectionnez ensuite « Radiateur ». Saisissez
ensuite le mot de passe Wi-Fi. Appuyez sur « Suivant » et sélectionnez
l'état de l'indicateur de votre choix pour lancer la connexion. (Pour
l'instant, seul le Wi-Fi 2,4 GHz est pris en charge. Assurez-vous que votre
réseau Wi-Fi fonctionne en 2,4 GHz.)
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D. Connexion établie
Une fois la connexion établie, l'icône Wi-Fi cessera de clignoter et restera
allumée (même en mode veille). L'application affichera alors le message
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« Appareil ajouté avec succès ».
Appuyez sur « Terminé » pour lancer la commande de l'appareil depuis
votre téléphone.

Remarques :
1. Si aucune opération n'est effectuée dans les 3 minutes suivant l'appui
sur le bouton « » (Veille/Marche), la fonction Wi-Fi cessera de
clignoter et disparaîtra de l'écran.
2. Si vous devez reconnecter l'appareil au Wi-Fi, répétez l'étape 3.

Caractéristiques techniques
Modèle/Référence CBHX20-B
Tension nominale 220-240V~
Fréquence nominale 50/60Hz
Puissance nominale 1680-2000W
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Classe I
Indice de protection IP24

En cas de problème

Problème Solution

L'appareil ne chauffe
pas.

Assurez-vous que les disjoncteurs sont activés 
(qu'ils ne se sont pas déclenchés) ou que le 
fusible n'a pas coupé l'alimentation électrique.
Sélectionnez le mode H ou L.
Augmentez la température de consigne.

L'appareil chauffe
sans arrêt.

Veillez à ce que l'appareil ne soit pas exposé à
des courants d'air.
Réduisez la température de consigne.

Entretien et nettoyage
1. Avant de nettoyer l'appareil, coupez l'alimentation électrique et

attendez qu'il ait complètement refroidi.
2. Nettoyez le boîtier de l'appareil à l'aide d'un chiffon humide.
3. Nettoyez régulièrement les grilles et la sortie d'air. Ne plongez jamais

l'appareil dans l'eau et veillez à ce qu'aucune eau ne pénètre à
l'intérieur.

RECYCLAGE (ÉLIMINATION DU PRODUIT EN FIN DE VIE)
Le symbole représentant une poubelle barrée d'une croix
indique que cet article doit être éliminé séparément des
déchets ménagers. Il doit être remis pour recyclage
conformément à la réglementation locale en matière

d'environnement relative à l'élimination des déchets. En séparant les
articles ainsi marqués des déchets ménagers, vous contribuerez à
réduire le volume de déchets envoyés vers les incinérateurs ou les
décharges et à minimiser tout impact négatif potentiel sur la santé
humaine et l'environnement.
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