CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Dish Washer

FICHE DINFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
fef. Artiche L 541.9-2 du Code de Femdnonnemant)

ID:‘E du calcul

2026-03-11

Ihlam ou marque commerciale du produttour ou de limponatour

SAMSUNG

Adresse du producteur ou de l'inportateur

129 Samsung-ro Yeongtong-gu, Suwon- 5l Gyeonggl-do KOREA

IM\‘chcc du modéie donnde par e producteuwr ou Iinportatews DWTOHTIVCFRUL
Note du sous. | Coefficient du| Note du critd T“":""“"“
critére sur 10 | sowus critére re sur 20
sur 100
RE1: 1.1 Dunrde Mdipaﬂﬂll‘ﬂdﬁh dotumentation :wﬂmmm aux conseil dutilzation of Jentretion 0.0 2 20,0
DOCUMENTATION | : N :
1.1 Faciiiné de démont des pibces de la iste 2° 10,0 1
CRITERE 2 : DE o sined
MONTABILITE, ACCES, | 2.2 Outik néceswaires (lste 2) 10,0 05 13,7
OUTILS, FINATIONS
i3 taracurhﬂq wes des fiations entre les pm&dt la liste 1** ot de la Nste 2 9.3 s
3.1 Durés de disponibiliné des pidces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 1.2 Durde de disponitiliné des phboes de la liste 1 10,0 0s
DISPONIBILITE DES PIE 20,0 83,7
CES DETACHEES 3.3 Débais de Nvraison des pioes de la liste 2 10,0 03
3.4 Débis de Nvraison des pioes de la liste 1 10,0 02
CRITERE 4 : PRIX DES P1
4. Rapport pris e pléces de b Bste 2 sur pric de Fégiul it Fouf 7
ECES DETACHEES B =] g Sl pe 85 2 17,0
5.1 Accessibiité du compteur d'utage 0 1
CRITERE 5 : CRITERE SP
7
é : 5.2 Assistance 3 distance sans frais 40 0s 0
5.3 Pocsibiling de réinitlalsation logicidle 10,0 0s
Note de l'indice sur 10 8,4

"lste 2 : Uste des 3 4 5 pitces aétochdes au mavimumn [Ledon b cottgorie &'équipements concernde) dont ko casse ou ks ponnes sont kes plus fréguientes

**kste 1 : Uste de 10 outres pidcrs détochdes ou mavimur (‘seion b cotfgorie o' 'équipements concernde] dont ke bon dtot ext néceszaire ou fonctionnement de Féguipsment




