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Criti 5 .
= 2 cribéne sur SOUS Criténe intenmediaire
10
CRITERE 1 : RESISTANCE AUK CONTRAINTES | 50US-CRITERE 1.1 : RESISTANCE AUX OONTRAINTES EXTERIELIR 0 0,05 a3
ET/OL A L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 - RESSISTAMCE A L'USURE 9.5 045
CRITERE 2 : MAINTENANCE Y COMPRES | SOUS-CRITERE 2.1 < MAINTENANCE | COMPRIS LOGICIELLE] 85 024 16
st ety SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 10.0 016
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DU RABILITE 0 0,075 03
ITC
e SOUS-CRITERE 3.2 - MISE EN PLACE D°UN PROCESSUS DE QUALITE 10,0 0025
ote du o E iﬁ'téﬂ-l’ 10 82
SOUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRALS DE LA 01 02
. 00 DOCUMENTATION TECHMIGUE ET RELATRVE ALY OONSEILS DU TILISATESN ET D'ENTRETIEM B
SEWeRES LRMEHATION SOUS-CRITERE 4.2 - ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATELR POUR LE DLAGNOSTIC ET LA 100 0,08 S
REPARATION
SOUS-CRTERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANMNE/CASSE |LISTE a2 013
2 .
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, OUTILS,| SOUS-CRITERE 5.2 : OUTILS NECESSMAES AL DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES 10,0 0,06 22
FIATIONS PANNEN ASSE LISTE 2]
SOUS-CRITERE 5.3 : CARACTERETIGUES DES FIRATIONS POUR L'ASSEMBLAGE DES PIECES DES LISTES 64 0.06
1ET2
SOUS-CRITERE 6.1 : ENGAGEMENT SUR L& DUREE DE DISPONIBILITE DES MECES DETACHEES - PIECES 100 013
FANNE / CASSE {LISTE 2 |
SOUS-CRMERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DHSPOMIRILITE DES PIECES DETACHEES - PIECES
CRITERE & : DISPOMNIBILITE DES PIECES FOMNCTIOM M ELLES {LISTE 1] 10.0 0.06 21
DETACHEES SOUS-CRMERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELASS DE LIVAASON DES PIECES DETACHEES - PIECES 33 0,03 >
PANNE / CASSE {LISTE 2 |
SOUS-CRITERE 6.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELALS DE LVAASON DES PIECES DETACHEES - PIECES 23 0.03
EONCTIONMELLES ILISTE L)
CRITERE 7: PRIK SOUS-CRITERE 7.1 - PRIX o 025 o




