CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET

. z - Telgviseur
PRESEMTATION DES PARAMETRES AYAMT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRAMSMETTRE ALK DEMANDELURS
Date du caloul 2025.1.21
Nom ou mangue commerntiale du foumisseur Express Luck Eunope Ebectric Kit
Adresse du fournissewr HUNGARY 2310 Srigetszentmikios, Leshegy (T 2.
REference du modéle donnée par be fournissewr 32FGE0LY
Mote du
Crite Sous-Crite o 2 - _
e s Critére sur SOUS Critére intermediaire
10
CRITERE 1 : RESISTANCE ALX SOUS-CRITERE 1.1 : RESISTAMNCE AUX CONTRAINTES EXTERIEUR 0 0,05 a3
COMNTRAINTES ET/OU A L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE A L'USURE 9.5 0,45
CRITEREZ : MAINTEMAMCE [Y COMPRIS SOUS-CRITERE 2.1 : MAINTENANCE [¥ COMPRIS LOGICIELLE) B5 024 3
LOMSICIELLE) & EMTRETIEM 6
SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 10.0 016
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS | SOUS-CRITERE 3.1 - GARANTIE COMMERCIALE OF DURABILITE 1] 0,075 03
QUALITE
S0US-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UM PROCESSUS DE QUALITE 100 0,025
ore d 0 d il 2 5
S0OUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRAIS DE LA a1 02
o 1 ! ¥
CRITERE 4 - DOCUMENTATION DOCUMENTATICN TECHNIGQUE ET RELATIVE AUX CONSEILS D'UTILISATION ET D'ENTRETIEN 23
S0OUS-CRITERE 4.2 : ADCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATEUR POUR LE DIAGNOSTIC ET LA 100 o
REFARATICON : i
S0US-CRITERE 5.1 ; FACILITE DE DEMOMNTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE a3 0.13
[LISTE 2} g o
CRITERE 5 - DEMPONTABILITE, ACCES, |S0US-CRITERE 5.2 : OUTILS MECESSAIRES AU DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES 100 o 232
OUTILS, FIATIONS PANME/CASSE {LISTE 2} : Wi ?
S0US-CRITERE 5.3 : CARACTERISTIQUES DES FINATIONS POUR L'ASSEMEBLAGE DES PIECES DES 6B o
LISTES 1 ET 2 ! i
S0OUS-CRITERE 6.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPOMNIBILITE DES PIECES DETACHEES - 100 0.13
PIECES PAMME / CASSE [LISTE 2} ; o
. . . S0US-CRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPOMNIBILITE DES PIECES DETACHEES - 100 o
CRITERE & : DISPONIBILITE DES PIECES | pIECES FONCTIONMELLES [LISTE 1) i i 21
DETACHEES S0US-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - 33 0 2
PIECES PAMME / CASSE [LISTE 2} * s
S0US-CRITERE 6.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - 33 0
PIECES FOMCTICNMELLES [LISTE 1) * B
CRITERE 7: PRIX SOUS-CRITERE 7.1 : PRIX o 0,25 [/}




