FICHE DIMFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS

Date du caloul 2025.1.3
N oU mangue commernciale du foumissewr Expire<s Luck Europe Electric Kft
Adresze du fournisseur HUNGARY 2310 Szigetszentmikids, Leshegy Gt 2.
REference du modéle donnée par be foumnissewr 2AHNO1VICA
Maote du
Critere SOus-Criere SOUS-Criters S & o
SOUS Critere intermediaire
sur 10
CRITERE 1 : RESISTANCE ALX CONTRAINTES| SOUS-CRITERE 1.1 : RESISTANCE AUX CONTRAINTES EXTERIEUR 0 0,05 a3
ET/OU A L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE A L'USURE 95 0,45
CRITERE 2 : MAINTEMANCE [¥ COMPRIS | SCUS-CRITERE 2.1 : MAINTEMANCE (¥ COMPRIS LOGICIELLE) 10,0 0,24 A0
= LOGICIELLE) & ENTRETIEM -
~ SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 10,0 0,16
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS | SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE 0 0,075 oz
OUALITE -
SOUS-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UM PROCESSUS DE QUALITE 10,0 0,025
ote du bloc fiabilité sur 10 B3
SOUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT SUR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRAIS DE LA - o
4 DOCUMENTATION TECHNIQUE ET RELATIVE AUX CONSEILS D'UTILISATION ET 'ENTRETIEN ‘
CRITERE 4 : DOCUMENTATION z
SOUS-CRITERE 4.2 : ACCOMPAGNEMENT DU CONSCMMATEUR POUR LE DIAGNOSTIC ET LA e _ 3
REPARATION g
SOUS-CRITERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE [LISTE 2) 9,32 0,13
CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, | SOUS-CRITERE 5.2 : QUTILS NECESSAIRES AU DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - FIECES b 06 43
a OUTILS, FIXATIONS PANNE/CASSE [LISTE 2) 4
SOUS-CRITERE 5.3 : CARACTERISTIQUES DES FIXATIONS POUR L'ASSEMELAGE DES PIECES DES LISTES 1
s 7,2 0,06
= SOUS-CRITERE 6.1 : ERGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPONIEILITE DES PIECES DETACHEES - PIECES g 013
3 FANMNE / CASSE {LISTE 2} ! *
- SOUS-CRITERE 6.2 : ERGAGEMENT SUR LA DUREE DE DISPONIBILITE DES PIECES DETACHEES - PIECES S 006
CRITERE 6 : DISPONIBILITE DES PIECES | FONCTICMNELLES [LISTE 1) : 21
DETACHEES SOUS-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - PIECES i T 5
PANNE / CASSE [LISTE 2} X
SOUS-CRITERE 6.4 : ERGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - PIECES s -
FONCTIOMMELLES [LISTE 1) :
CRITERE 7: PRIX SOUS-CRITERE 7.1 : PRIX o 0,25 o
ote ¢ o Eparain B 5 0 B




